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บทที่ 1

บทนำ
ความเป็นมาของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์


คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี  จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ. 2519  ตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู  พุทธศักราช 2518  โดยใช้ชื่อว่า “คณะวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์”  หัวหน้าหน่วยงานเรียกว่า  “หัวหน้าคณะ”  ต่อมามีพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ   พุทธศักราช 2538  คณะวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  จึงเปลี่ยนการเรียกชื่อหัวหน้าหน่วยงาน จากหัวหน้าคณะเป็น  “คณบดี”  โดยจัดแบ่งหน่วยงานในคณะเป็นภาควิชารวม  11  ภาควิชา  ได้แก่  ภาควิชาภาษาไทย  ภาควิชาภาษาต่างประเทศ  ภาควิชาบรรณารักษศาสตร์  ภาควิชาศิลปะ ภาควิชาดนตรี  ภาควิชานาฏศิลป์  ภาควิชาปรัชญาและศาสนา  ภาควิชาสังคมวิทยา  ภาควิชารัฐศาสตร์และนิติศาสตร์  ภาควิชาภูมิศาสตร์และภาควิชาประวัติศาสตร์


ในปีการศึกษา  2541  สถาบันราชภัฏรำไพพรรณีได้ประกาศเปลี่ยนแปลงการบริหารงาน วิชาการของคณะจากภาควิชาเป็นโปรแกรมวิชา  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  จึงดำเนินการปรับเปลี่ยนการบริหารงานวิชาการจากภาควิชาเป็นโปรแกรมวิชารวมทั้งสิ้น  11  โปรแกรมวิชา  ได้แก่  โปรแกรมวิชาการพัฒนาชุมชน  โปรแกรมวิชารัฐประศาสนศาสตร์  โปรแกรมวิชาสังคมศึกษา  โปรแกรมวิชาภาษาไทย  โปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษ (ค.บ.)  โปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ (ศศ.บ.) โปรแกรมวิชาดนตรีศึกษา (ค.บ.)  โปรแกรมวิชาดนตรี (ศศ.บ.)  โปรแกรมวิชาออกแบบประยุกต์ศิลป์   โปรแกรมวิชาศิลปกรรมและโปรแกรมวิชาศิลปศึกษา (ค.บ.)  


ปี  พ.ศ. 2542 กระทรวงศึกษาธิการได้มีประกาศการแบ่งส่วนราชการของสถาบัน                     ราชภัฏรำไพพรรณี  กำหนดให้มี  5  คณะ  คือ  คณะครุศาสตร์  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี                   คณะวิทยาการจัดการ  คณะเทคโนโลยีการเกษตร  และคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ในแต่ละคณะให้มีหน่วยงานเพียงหน่วยงานเดียว  คือ  สำนักงานเลขานุการคณะ  มีผลให้คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ดำเนินการบริหารงานวิชาการแบบโปรแกรมวิชาต่อไป


ในปี พ.ศ. 2547  สถาบันราชภัฏรำไพพรรณีได้เปลี่ยนสถานะเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏ            รำไพพรรณี  ตามประกาศในพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ  


ปี พ.ศ. 2548  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  เป็นคณะหนึ่งในจำนวน  6  คณะ                        ของมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี  (คณะครุศาสตร์  คณะวิทยาศาสตร์  คณะวิทยาการจัดการ                     คณะเทคโนโลยีการเกษตร  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและอัญมณีศาสตร์  และคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์)  ได้เปิดสอนหลักสูตรศิลปศาสตร์  ระดับอนุปริญญา  ปริญญาตรี  ทั้งภาคปกติและ                     ภาค กศ.บป.  และระดับบัณฑิตศึกษา (ปริญญาโท) ภาคพิเศษ (ศศ.ม.) ขณะเดียวกันก็ได้เปิดสอนหลักสูตรใหม่ คือ หลักสูตรนิติศาสตร์เป็นรุ่นแรกให้กับนักศึกษาภาคปกติ และภาค กศ.บป.  ตามลำดับในปีเดียวกัน  ทั้งนี้มีการปรับเปลี่ยนคำว่า “โปรแกรมวิชา” เป็น “หลักสูตรวิชา”  และ “หัวหน้าโปรแกรมวิชา”  เป็น “ประธานสาขาวิชา”   


ในปัจจุบันคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ได้แบ่งส่วนราชการในสำนักงานคณบดี                      ตามประกาศของมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี(ฉบับแก้ไข) พ.ศ. 2550 พ.ศ. 2549  ออกเป็น  5  ส่วนงาน ได้แก่  งานบริหารงานทั่วไป   งานการเงินและพัสดุ  งานนโยบายและแผน  งานบริการการศึกษา และ           ศูนย์ภาษา  โดยให้บริการด้านต่าง ๆ แก่ชุมชนนอกเหนือจากการจัดการเรียนการสอน  ขณะเดียวกันคณะได้ปรับเปลี่ยนแนวทางในการพัฒนาคณะไปพร้อม ๆ กัน  โดยคำนึงถึงความสอดคล้องกับสภาวะการเปลี่ยนแปลงของบริบทในสังคมเพื่อดำเนินภารกิจตามบทบาทที่กำหนดไว้ให้บรรลุเป้าหมายต่อไป
ปรัชญา

คุณธรรมนำทาง  เสริมสร้างปัญญา  พัฒนาท้องถิ่น
วิสัยทัศน์

สร้างสรรค์และพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณธรรมและความรู้เพื่อพัฒนาท้องถิ่นบนพื้นฐานของวิถีไทยและความเปลี่ยนแปลงของวิถีโลก
พันธกิจ

1.   จัดการศึกษาทางด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
 2.   ทำการวิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่และแก้ปัญหาท้องถิ่น
 3.   ปรับปรุง  พัฒนา  เผยแพร่ความรู้และเทคโนโลยีที่เหมาะสมต่อท้องถิ่น
 4.   ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น
 5.   พัฒนาระบบการบริหารคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
วัตถุประสงค์

1.  ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพทั้งคุณธรรมและความรู้เพื่อพัฒนาตนเองและท้องถิ่น
2.  ส่งเสริม  สนับสนุนการวิจัย  และการบริการทางวิชาการแก่ท้องถิ่น
3.  ส่งเสริม  อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมไทย  และพัฒนาสิ่งแวดล้อมของท้องถิ่น
4.  ส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบการบริหารคณะตามหลักการบริหารจัดการที่ดี
ประเด็นยุทธศาสตร์
1.    พัฒนาการจัดการศึกษาเพื่อให้ได้บัณฑิตสังคมศาสตร์ที่พึงประสงค์
2. เพิ่มขีดความสามารถด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาท้องถิ่นส่งเสริมทำนุบำรุงทรัพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพ
3. พัฒนาการบริการวิชาการแบบมีส่วนร่วมบนพื้นฐานความต้องการของชุมชน
4. ส่งเสริมทำนุบำรุงศาสนาและทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
5. พัฒนาระบบการบริหารมหาวิทยาลัยตามหลักการบริหารที่ดี
นโยบายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
1. นโยบายทางด้านการจัดการศึกษา
2. นโยบายทางด้านการผลิตครู ส่งเสริมวิทยฐานะครูและบุคลากรทางการศึกษา
3. นโยบายทางด้านการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
4. นโยบายด้านการบริการทางวิชาการสู่ท้องถิ่นและสังคม
5. นโยบายด้านการพัฒนางานวิจัย
6. นโยบายด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
7. นโยบายด้านการบริหารจัดการ
8. นโยบายด้านการเงิน และงบประมาณ
9. นโยบายด้านความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาในประเทศและต่างประเทศ
10. นโยบายทางด้านการพัฒนานักศึกษา
1. นโยบายด้านการจัดการศึกษา

1.1 คุณภาพบัณฑิต/เน้นประสิทธิภาพ คุณภาพการเรียนการสอน เน้นการผลิตบัณฑิตที่พึงประสงค์
                       สนองนโยบายของมหาวิทยาลัย

1.2 เร่งรัดการผลิตบัณฑิตให้ได้คุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน

1.3 พัฒนาคุณวุฒิของคณาจารย์ให้เข้าเกณฑ์มาตรฐานและคุณภาพของ สกอ.

1.4 สนับสนุนการเปิดหลักสูตรใหม่และรักษามาตรฐานหลักสูตรเดิม

1.5 เร่งรัดการผลิตบัณฑิตที่มีทักษะทางด้านภาษาต่างประเทศ

1.6 เพิ่มจำนวนบัณฑิตทางมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

1.7 ลดจำนวนนักศึกษาที่ออกระหว่างเรียน

1.8 เพิ่มศักยภาพบัณฑิตให้มีความสามารถในการเรียนรู้และสามารถประกอบอาชีพอิสระและสนอง
                  กับความต้องการของตลาดแรงงานในภูมิภาคตะวันออก

1.9 ส่งเสริมให้หลักสูตร/สาขาวิชา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้รู้ในชุมชนมาช่วยในการปรับปรุงและพัฒนา
                  หลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นและการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
2. นโยบายทางด้านการผลิตครูและส่งเสริมวิทยฐานะครูและบุคลากรทางการศึกษา

2.1 ส่งเสริมความร่วมมือในการผลิตบัณฑิตครูและบุคลากรทางการศึกษาร่วมกับคณะครุศาสตร์

2.2 จัดโครงการอบรมครูและบุคลากรทางการศึกษาในสาขาวิชาที่คณะมนุษยศาสตร์และ
                  สังคมศาสตร์รับผิดชอบ

2.3 ให้คำปรึกษาแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อส่งเสริมวิทยฐานะครูและบุคลากรทางการ
                  ศึกษา
3. นโยบายทางด้านการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา

3.1 สร้างสิ่งอำนวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมทางการศึกษาให้แก่นักศึกษาและคณาจารย์

3.2 ส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมการเรียนรู้

3.3 สนับสนุนงบประมาณในการจัดกิจกรรมเสริมการเรียนรู้

3.4 เน้นความเข้มแข็งทางการเรียนการสอนให้มีมาตรฐานสากลเทียบได้กับมาตรฐานของ สกอ.

3.5 ส่งเสริมและพัฒนาระบบกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะมนุษยศาสตร์และ 
                  สังคมศาสตร์เพื่อนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา


3.6 จัดให้บุคลากรทุกระดับของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีส่วนร่วมและบูรณาการการ
                  ประกันคุณภาพการศึกษาเข้ากับการปฏิบัติงาน

3.7 พัฒนาห้องเรียน วัสดุอุปกรณ์ ให้สนับสนุนและเอื้อต่อการเรียนรู้ของนักศึกษา
4. นโยบายด้านการบริการวิชาการสู่ท้องถิ่นและสังคม

4.1 ส่งเสริมให้มีโครงการบริการวิชาการแก่ท้องถิ่นและชุมชน สอดคล้องกับความต้องการของ
                  ท้องถิ่น

4.2 สนับสนุนให้หลักสูตรทุกหลักสูตรจัดการบริการทางวิชาการที่หลากหลาย

4.3 สนับสนุนงบประมาณและสิ่งอำนวยความสะดวกในการออกบริการวิชาการแก่ท้องถิ่นและ
                  ชุมชน

4.4 นำผลของการศึกษาวิจัยไปฟื้นฟูและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

4.5 ส่งเสริมอาจารย์สนับสนุนให้ชุมชนและท้องถิ่นนำภูมิปัญญาไปพัฒนาคุณภาพชีวิตให้กับชุมชน
                  ท้องถิ่น

4.6 สนับสนุนให้มีงาน/โครงการสนับสนุนโครงการพระราชดำริ

4.7 จัดศูนย์บริการทางวิชาการแก่ชุมชนและท้องถิ่น
5. นโยบายด้านงานวิจัยและงานริเริ่มสร้างสรรค์

5.1 ส่งเสริมความร่วมมือด้านงานวิจัยและงานริเริ่มสร้างสรรค์กับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก

            5.2 สนับสนุนให้อาจารย์ทำงานวิจัย

5.3 จัดสรรงบประมาณสนับสนุนงานวิจัยให้กับคณาจารย์และบุคลากรของคณะมนุษยศาสตร์และ
                  สังคมศาสตร์

5.4 เผยแพร่ข่าวสารงานวิจัย การขอทุน แหล่งเงินทุนสนับสนุนงานวิจัยให้คณาจารย์และบุคลากร
                  ได้รับทราบอย่างทั่วถึง

5.5 ส่งเสริมให้อาจารย์นำงานวิจัยไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและการพัฒนาท้องถิ่น

5.6 สนับสนุนให้คณาจารย์ได้มีโอกาสเผยแพร่งานวิจัยทั้งในระดับชาติและนานาชาติ

5.7 สนับสนุนการจดสิทธิบัตรงานวิจัยหรือนวัตกรรม

5.8 สร้างขวัญและกำลังใจแก่นักวิจัยของคณะที่มีผลงานวิจัย และงานสร้างสรรค์ดีเด่น
6. นโยบายด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

6.1 ส่งเสริมนักศึกษาและบุคลากรของคณะเข้าร่วมกิจกรรมด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมกับ
                      หน่วยงานภายในและภายนอกคณะ

6.2 ส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรม

6.3 ส่งเสริมให้ทำงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ด้านศิลปวัฒนธรรม

6.4 สนับสนุนให้มีการสร้างเครือข่ายทางศิลปวัฒนธรรมตลอดจนเผยแพร่ผลงานด้าน
                       ศิลปวัฒนธรรมทั้งระดับชาติและนานาชาติ


6.5 สนับสนุนงบประมาณ เพื่อการดำเนินการด้านศิลปวัฒนธรรม

6.6 ส่งเสริมให้มีการสร้างบรรยากาศศิลปะและวัฒนธรรม
7. นโยบายทางด้านการบริหารจัดการ

7.1 จัดระบบการบริหารองค์กร โดยใช้หลักธรรมาภิบาลและหลักการกระจายอำนาจ การให้เกียรติ
                  ซึ่งกันและกัน

7.2 พัฒนาระบบการบริหารยุทธศาสตร์ ถ่ายทอดค่านิยมไปสู่แนวทางปฏิบัติที่สอดคล้องไปใน
                  ทิศทางเดียวกัน

7.3 สนับสนุนให้องค์กรมีการพัฒนาองค์กรสามารถแข่งขันกับหน่วยงานอื่นได้

7.4 มีคณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองเห็นชอบเสนอความคิดเห็นในรูปคณะกรรมการ

7.5 บริหารงานอย่างบริสุทธิ์ ยุติธรรมและโปร่งใสตรวจสอบได้ทุกองค์กร

7.6 สร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เป็นวัฒนธรรมของความเป็นธรรม

7.7 สนับสนุนให้มีการพัฒนาคณะสู่องค์การเรียนรู้

7.8 สนับสนุนให้บุคลากรของคณะเข้าร่วมประชุม อบรม หรือเสนอผลงานทางวิชาการ เพื่อเพิ่ม
                  สมรรถนะในการปฏิบัติงาน

7.9 จัดให้มีระบบบริหารความเสี่ยง เพื่อลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่คณะจะเกิดความเสียหาย

7.10 พัฒนาระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอนและการวิจัย

7.11 สนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและร่วมในการติดตามตรวจสอบ
                   การทำงานของคณะ
8. นโยบายทางด้านการเงิน และงบประมาณ

8.1 สนับสนุนการใช้ทรัพยากรร่วมกันระหว่างหลักสูตร/สาขาวิชา/คณะและมหาวิทยาลัยเพื่อ
                 ประหยัดงบประมาณ


8.2 บริหารงบประมาณด้วยความประหยัดและเกิดประโยชน์สูงสุด

8.3 จัดระบบการตรวจสอบ ประเมินผลโครงการ/งบประมาณในแต่ละโครงการตลอดจนความ
                  คุ้มค่าตามต้นทุนการผลิต
9.  นโยบายด้านความร่วมมือกับหน่วยงานภายใน/ภายนอกมหาวิทยาลัย

9.1 กำหนดนโยบายความร่วมมือทางวิชาการ MOU ระหว่างสถาบันการศึกษาภายในและภายนอก
                  มหาวิทยาลัยทั้งสถาบันการศึกษาภายในประเทศและต่างประเทศ

9.2 สนับสนุนให้เกิดความร่วมมือระหว่างหน่วยงานในระดับจังหวัดและระดับชาติ

9.3 นำคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ให้มีมาตรฐานสู่สากลและมีเครือข่ายความร่วมมือกับ
                  สถาบันอื่น ๆ 
10. นโยบายทางด้านการพัฒนานักศึกษา

10.1 ส่งเสริมความมีระเบียบวินัยและมีบุคลิกภาพที่เหมาะสม

10.2 สนับสนุนองค์กรของนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ให้เข้มแข็งและเป็นผู้นำใน
                   สังคมได้

10.3 สนับสนุนงบประมาณในการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา

10.4 สนับสนุนให้นักศึกษา ได้มีโอกาสสร้างเครือข่ายระหว่างสถาบัน องค์กร เพื่อพัฒนาวิสัยทัศน์
                    ให้กว้างไกล

10.5 ส่งเสริมการอบรมคุณธรรม จริยธรรมให้กับนักศึกษาของคณะ

10.6 ส่งเสริมการจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของคณะและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์
10.7 สนับสนุนการจัดกิจกรรมนักศึกษาให้ครบทุกประเภท เช่น กิจกรรมวิชาการ กิจกรรมกีฬาหรือ
                    การส่งเสริมสุขภาพ กิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์ รักษาสิ่งแวดล้อม กิจกรรมนันทนาการ
                    กิจกรรมส่งเสริมวัฒนธรรม  


10.8 สนับสนุนให้นักศึกษาได้มีโอกาสประกวด แข่งขัน เพื่อรับรางวัลระดับท้องถิ่นและ
                    ระดับประเทศ

10.9 ส่งเสริมระบบอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อดูแลนักศึกษา ให้มีการพัฒนาการในทางที่เหมาะสมและ
                    ประสบความสำเร็จในการศึกษา

10.10 บริการด้านสิ่งอำนวยความสะดวกและสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการเรียนรู้และสังคมอุดมปัญญา
10.11 สนับสนุนให้จัดทำแผนพัฒนาคณะเพื่อพัฒนานักศึกษาตามแผนนโยบาย 3 ดี
โครงสร้างองค์กร


แผนภูมิการบริหาร

-------------------------------------
ทำเนียบผู้บริหารคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

1.  นายสมนึก

บุญจิต


พ.ศ. 2519 – พ.ศ. 2523


2.  นายสมศักดิ์

อัศเวศน์


พ.ศ. 2523 – พ.ศ. 2531 (2  วาระ)


3.  นายลัทธิ

นองเนือง

พ.ศ. 2531 – พ.ศ. 2535 


4.  นายอุรพงศ์

คันธวัลย์

พ.ศ. 2535 – พ.ศ. 2538


5.  ผศ.สมศักดิ์

อัศเวศน์


พ.ศ. 2538 – พ.ศ. 2542

6.  ผศ.ประเสริฐ

 มาสุปรีดิ์

พ.ศ. 2542 – พ.ศ. 2546
7.  ผศ.นันทนีย์

กมลศิริพิชัยพร

พ.ศ. 2546 – พ.ศ. 2548
8.  ผศ.ประเสริฐ

มาสุปรีดิ์

พ.ศ. 2548 – พ.ศ. 2552
9.  รศ.บรรจบ              
วงษ์พิพัฒน์พงษ์

พ.ศ. 2552 – ปัจจุบัน 

คณะกรรมการบริหารคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	ที่
	ชื่อ - สกุล
	ตำแหน่ง

	1
	รศ.บรรจบ          วงษ์พิพัฒน์พงษ์
	คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	2
	ผศ.อาภากร         มินวงษ์
	รองคณบดีฝ่ายวางแผนและวิจัย
ผู้อำนวยการศูนย์ กศ.อช.
ประธานสาขาวิชาการพัฒนาชุมชน

	3
	ผศ.กรรณิการ์      เผือกนำผล
	รองคณบดีฝ่ายวิชาการ

	4
	นายจิรเดช           อรชุน
	รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา

	5
	ผศ.นิภา               วงษ์พิพัฒน์พงษ์
	ผู้อำนวยการศูนย์ภาษา

	6
	รศ.พรทิพา           นิโรจน์
	ประธานสาขาวิชาสังคมศาสตร์เพื่อการพัฒนา

	7
	ผศ.วิสา                 อัศเวศน์
	ประธานสาขาชาศิลปกรรม

	8
	นายอุรพงศ์           คันธวัลย์
	ประธานสาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ

	9
	น.ส.สุพาณี           จรดล
	ประธานสาขาวิชาภาษาไทย

	10
	ผศ.ประสาน         ธัญญะชาติ
	ประธานหลักสาขาวิชาดนตรี

	11
	ว่าที่เรือตรีเอกชัย  กิจเกษาเจริญ
	ประธานสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์

	12
	น.ส.อุไรวรรณ     วุฒิเกษ
	ประธานสาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น

	13
	น.ส.อินทรา          บ่อพลอย
	หัวหน้าสำนักงานคณบดี



คณะกรรมการประจำคณะ
	ที่
	ชื่อ - สกุล
	ตำแหน่ง

	1
	รศ.บรรจบ               วงษ์พิพัฒน์พงษ์
	ประธานกรรมการ

	2
	ผศ.อุรพงศ์               คันธวัลย์
	กรรมการผู้แทนฝ่ายบริหาร

	3
	ผศ.เกศินี                  กูลพฤกษี
	กรรมการผู้แทนคณาจารย์

	4
	นายเกียรติศักดิ์         จิระพงศ์
	กรรมการผู้แทนคณาจารย์

	5
	รศ.พรทิพา               นิโรจน์
	กรรมการผู้แทนคณาจารย์

	6
	นายจักรเพชร           จิตต์งามสุจริต
	กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ

	7
	นายกล้าศักดิ์             จิตต์สงวน
	กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ

	8
	นายอำนาจ                จันทรส
	กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ

	9
	ผศ.กรรณิการ์           เผือกนำผล
	กรรมการและเลขานุการ

	10
	น.ส.อินทรา            บ่อพลอย
	กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ

	
	
	


หลักสูตรที่เปิดสอน
ในปีการศึกษา  2552  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้เปิดหลักสูตรจำนวน 5 หลักสูตร  12  สาขาวิชา
1. หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาวิชาสังคมศาสตร์เพื่อการพัฒนา
2. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต

สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ






สาขาวิชาภาษาไทย






สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน






สาขาวิชาดนตรี






สาขาวิชาภาษาจีน

3.   หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์






สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น






สาขาวิชาการจัดการการคลัง

4.   หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต

สาขาวิชาศิลปกรรม
    *5.    หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ (ค.บ.)






สาขาวิชาภาษาไทย (ค.บ.)
* นโยบายของมหาวิทยาลัยให้ถือว่าเป็นหลักสูตรของคณะครุศาสตร์

บุคลากรคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
ตารางแสดงจำนวนบุคลากรที่ปฏิบัติงานคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
ปีการศึกษา  2552  ณ  วันที่  1  มิถุนายน  2552
	หน่วยงาน
	ข้าราชการ
	พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ
	ผู้เชี่ยวชาญชาวต่างประเทศ
	ลูกจ้าง
ประจำ
	พนักงานราชการ
	พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน
	รวม

	รปศ.
	4
	8
	-
	-
	-
	-
	12

	ภาษาอังกฤษธุรกิจ
	6
	5
	5
	-
	-
	-
	16

	การพัฒนาชุมชน
	4
	3
	-
	-
	-
	-
	7

	ศิลปกรรม
	2
	3
	-
	-
	-
	-
	5

	ภาษาไทย
	4
	4
	-
	-
	-
	-
	8

	ดนตรี
	2
	2
	-
	-
	-
	-
	4

	ศึกษาทั่วไป
	4
	2
	-
	-
	-
	-
	6

	สำนักงานคณบดี
	-
	-
	-
	2
	1
	7
	10

	รวม
	26
	27
	5
	2
	1
	7
	68


ตารางแสดงบุคลากรสายวิชาการจำแนกตามสาขาและวุฒิการศึกษาสูงสุด ปี 2552
	หน่วยงาน
	วุฒิการศึกษาสูงสุด
	รวม

	
	ตรี
	โท
	เอก
	

	รปศ.
	-
	11
	1
	12

	ภาษาอังกฤษธุรกิจ
	6
	9
	1
	16

	การพัฒนาชุมชน
	-
	7
	-
	7

	ศิลปกรรม
	1
	4
	-
	5

	ภาษาไทย
	-
	8
	-
	8

	ดนตรี
	1
	3
	-
	4

	ศึกษาทั่วไป
	1
	5
	-
	6

	รวม
	9
	47
	2
	58


ตารางแสดงจำนวนบุคลากรจำแนกตามตำแหน่งทางวิชาการ ปี 2552
	หน่วยงาน
	ตำแหน่งทางวิชาการ
	รวม

	
	อ.
	ผศ.
	รศ.
	ศ.
	

	รปศ.
	11
	1
	-
	-
	12

	ภาษาอังกฤษธุรกิจ
	11
	5
	-
	-
	16

	การพัฒนาชุมชน
	4
	1
	2
	-
	7

	ศิลปกรรม
	2
	3
	-
	-
	5

	ภาษาไทย
	5
	1
	2
	-
	8

	ดนตรี
	2
	2
	-
	-
	4

	ศึกษาทั่วไป
	4
	-
	2
	-
	6

	รวม
	39
	13
	6
	-
	58


ตารางแสดงบุคลากรสายสนับสนุน  ปี 2552
	ประเภท
	เพศ
	วุฒิการศึกษา
	รวม

	
	ชาย
	หญิง
	ป.4
	ป.6
	ป.ตรี
	

	พนักงานราชการ
	
	1
	
	
	1
	1

	ลูกจ้างประจำ
	
	2
	2
	
	
	2

	พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน
	
	7
	1
	1
	5
	7

	รวม
	
	10
	3
	1
	6
	10


นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

ในปีการศึกษา  2552  (1 มิ.ย.52 – 31 พ.ค. 53) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีนักศึกษารวมทั้งสิ้น 1,888 คน  ประกอบด้วย  นักศึกษาภาคปกติระดับปริญญาตรี จำนวน  1,069  คน  นักศึกษาภาค กศ.ปช. ระดับปริญญาตรี  จำนวน   559     คน นักศึกษา กศ.อช.  จำนวน  227   คน   และนักศึกษาระดับปริญญาโท  จำนวน  33  คน  จำแนกได้ดังนี้
ตารางสรุปจำนวนนักศึกษาภาคปกติ ปี 2552
	สาขาวิชา
	ชั้นปี
	รวม

	
	ปี1(52)
	ปี 2(51)
	ปี 3(50)
	ปี 4(49)
	

	
	ชาย
	หญิง
	ชาย
	หญิง
	ชาย
	หญิง
	ชาย
	หญิง
	

	การพัฒนาชุมชน
	26
	20
	27
	17
	-
	-
	-
	-
	90

	ดนตรี(ไทย)
	-
	2
	2
	-
	7
	-
	-
	-
	11

	ดนตรี(สากล)
	13
	-
	6
	1
	1
	-
	7
	-
	28

	ภาษาไทย
	2
	19
	1
	5
	-
	6
	-
	-
	33

	ภาษาอังกฤษธุรกิจ หมู่1
	4
	25
	5
	20
	4
	15
	9
	18
	100

	ภาษอังกฤษธุรกิจ หมู่ 2
	8
	19
	5
	18
	5
	21
	6
	19
	101

	ศิลปกรรม
	14
	8
	8
	4
	6
	2
	4
	5
	51

	รัฐประศาสนศาสตร์ หมู่ 1
	34
	27
	22
	28
	15
	24
	13
	22
	185

	รัฐประศาสนศาสตร์ หมู่ 2
	34
	26
	22
	20
	18
	9
	24
	12
	165

	รัฐประศาสนศาสตร์ หมู่ 3
	37
	21
	24
	13
	12
	19
	18
	2
	146

	รัฐประศาสนศาสตร์ หมู่ 4
	39
	21
	29
	9
	14
	13
	10
	24
	159

	รวมทุกชั้นปี
	211
	188
	151
	135
	82
	109
	91
	102
	1,069


ตารางสรุปจำนวนนักศึกษา ภาค กศ.ปช.
	สาขาวิชา
	รุ่นปี
	รวม

	
	29(2/48)
	30 (1/49)
	32(1/50)
	34(3/50)
	35(1/51)
	37(1/52)
	

	
	ชาย
	หญิง
	ชาย
	หญิง
	ชาย
	หญิง
	ชาย
	หญิง
	ชาย
	หญิง
	ชาย
	หญิง
	

	พัฒนาชุมชน(4ปี)
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	14
	8
	6
	6
	22
	7
	63

	พัฒนาชุมชน(2ปี)หมู่ 1
	-
	-
	-
	-
	10
	16
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	26

	พัฒนาชุมชน(2ปี) หมู่2
	-
	-
	-
	-
	16
	11
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	27

	ศิลปกรรม
	8
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	1
	-
	-
	11

	ออกแบบประยุกต์ศิลป์
	-
	-
	-
	-
	8
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	8

	รปศ. หมู่ 1
	-
	-
	17
	7
	11
	10
	-
	-
	24
	4
	28
	19
	120

	รปศ. หมู่ 2
	-
	-
	11
	7
	19
	13
	-
	-
	24
	3
	22
	21
	120

	รปศ. หมู่ 3
	-
	-
	15
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	17

	รปศ. หมู่ 4
	-
	-
	2
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	3

	การปกครองท้องถิ่น
	-
	-
	-
	-
	53
	28
	-
	-
	-
	-
	30
	30
	141


	การจัดการการคลัง
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	23
	-
	-
	23

	รวมทุกชั้นปี
	8
	1
	45
	17
	117
	78
	14
	8
	55
	37
	102
	77
	559


ตารางสรุปจำนวนนักศึกษา กศ.อช.
	สาขาวิชา
	รุ่นปี
	รวม

	
	30 (1/49)
	31(2/49)
	33(2/50)
	34(3/50)
	35(1/51)
	36(2/51)
	

	
	ชาย
	หญิง
	ชาย
	หญิง
	ชาย
	หญิง
	ชาย
	หญิง
	ชาย
	หญิง
	ชาย
	หญิง
	

	ศูนย์แกลง
	11
	8
	-
	-
	7
	12
	-
	-
	8
	6
	1
	1
	54

	ศูนย์ระยอง
	27
	6
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	8
	2
	-
	-
	43

	ศูนย์ตราด
	-
	-
	19
	5
	23
	14
	-
	-
	17
	7
	-
	-
	85

	ศูนย์ขลุง
	9
	20
	-
	-
	8
	8
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	45

	รวมทุกชั้นปี
	47
	34
	19
	5
	38
	34
	-
	-
	33
	15
	1
	1
	227


จำนวนนักศึกษาปริญญาโท
	สาขาวิชา
	เข้า 1/51
	เข้า 1/52
	รวม

	สังคมศาสตร์เพื่อการพัฒนา
	24
	9
	33


อาคารสถานที่
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีอาคารรวม  3  หลัง  ได้แก่
1.   อาคารคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (อาคาร 3) แบ่งเป็นห้องต่าง ๆ ดังนี้
        1.1   สำนักงานคณบดี



1
ห้อง
        1.2   ห้องประชุม




2
ห้อง
        1.3   ห้องทำงานของอาจารย์



6
ห้อง
        1.4   ห้องปฏิบัติการศูนย์ภาษา


3
ห้อง
        1.5   ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์


1
ห้อง
        1.6   ห้องเรียน




7
ห้อง
        1.7   ห้องสำนักงานองค์การนักศึกษา


1
ห้อง
2.   อาคารศิลปะ  แบ่งเป็นห้องต่าง ๆ ดังนี้
        2.1   ห้องปฏิบัติการจิตรกรรม


1
ห้อง
        2.2   ห้องปฏิบัติการประติมากรรม


1
ห้อง
        2.3   ห้องปฏิบัติการภาพพิมพ์


1
ห้อง
        2.4   ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์กราฟฟิก

1
ห้อง
        2.5   ห้องทำงานของอาจารย์



1
ห้อง
        2.6   ห้องพัสดุ




7
ห้อง
        2.7   ห้องเรียน




2
ห้อง
3.   อาคารดนตรี  แบ่งเป็นห้องต่าง ๆ ดังนี้
        3.1   ห้องปฏิบัติการดนตรีสากล


3
ห้อง
        3.2   ห้องปฏิบัติการดนตรีไทย


1
ห้อง
        3.3   ห้องทำงานของอาจารย์



3
ห้อง
        3.4   ห้องเก็บเครื่องดนตรี



1
ห้อง
         3.5   ห้องสมุดดนตรี



1
ห้อง
        3.6   ห้องเรียน(บรรยาย)



2
ห้อง


งบประมาณ ปีงบประมาณ 2552
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ได้รับการจัดสรรงบประมาณประจำปีงบประมาณ 2552  จำนวนเงินทั้งสิ้น 11,021,225   บาท  แบ่งเป็นงบประมาณแผ่นดิน  จำนวน 3,968,236   บาท  งบบำรุงการศึกษา จำนวน   1,794,789 บาท  และงบการจัดการศึกษาภาคพิเศษ  จำนวน 2,133,150  บาท และมีงบของการจัดการศึกษาสำหรับชุมชน(กศ.อช.)  จำนวน   3,125,050   บาท 
สรุปงบประมาณที่จัดสรรประจำปีงบประมาณ2552
	แผนงาน/โครงการ
	งบ งปม.
(บาท)
	งบ  บกศ.
(บาท)
	งบ กศ.ปช.
(บาท)

	ผลิตบัณฑิตด้านสังคมศาสตร์
	3,038,236
	1,319,130
	1,816,150

	เผยแพร่ความรู้และบริการวิชาการ
	800,000
	-
	-

	ส่งเสริมทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
	30,000
	-
	-

	ติดตามประเมินผลและประกันคุณภาพหน่วยงาน
	100,000
	-
	-

	บริหารจัดการหน่วยงาน
	-
	105,000
	72,000

	พัฒนาคุณภาพและศักยภาพบุคลากร
	-
	204,659
	45,000

	วิจัยเพื่อพัฒนาองค์ความรู้
	-
	166,000
	200,000

	
	-
	-
	-

	รวม
	3,968,236
	1,794,789
	2,133,150


งบโครงการ กศ.อช.

	แผนงาน/โครงการ
	งบ งปม.
(บาท)
	งบ  บกศ.
(บาท)
	งบ กศ.ปช.
(บาท)

	ผลิตบัณฑิตด้านสังคมศาสตร์ (กศ.อช.)
	
	
	3,125,050   

	
	
	
	

	รวม
	
	
	3,125,050   


รายการครุภัณฑ์ ปีงบประมาณ  2552
	ลำดับที่
	หมายเลขครุภัณฑ์
	รายการครุภัณฑ์
	จำนวน
	ราคา(บาท)

	1
	52-11-213-00121-0001  ถึง 0003
	เครื่องสแกนเนอร์
	3 เครื่อง
	21,000

	2
	52-11-204-00167-0001  ถึง 0003
	จอรับภาพชนิดมือถึงขนาด 120 นิ้ว
	3 เครื่อง
	18,000

	3
	52-11-213-00236-0001  ถึง 0003
	จอคอมพิวเตอร์ชนิด LCD   ขนาด 17 นิ้ว
	3 เครื่อง
	18,000

	4
	52-22-201-00055-0001
	เครื่องถ่ายเอกสาร
	3 เครื่อง
	98,000

	5
	52-22-201-00338-0001
	เครื่องคอมพิวเตอร์
	1 เครื่อง
	35,000

	6
	52-22-213-00112-0001  ถึง 0002
	เครื่องไมโครคอมพิวเตอร์
	2 เครื่อง
	50,000

	7
	52-11-204-00210-0001
	เครื่องตัดกรอบรูปชนิดใช้เท้าเหยียบ
	1 เครื่อง
	60,000

	8
	52-22-213-00100-0001
	เครื่องพิมพ์แบบเลเซอร์ขาวดำ
	1 เครื่อง
	10,000

	9
	52-22-204-00204-0001
	เครื่องมัลติมีเดียโปรเจคเตอร์
ระดับ XGAขนาดไม่น้อยกว่า 2600
	1 เครื่อง
	65,000

	10
	52-11-204-00211-0001
	เครื่องเข้ามุมกรอบรูปแบบปั๊มลมหรือเหยียบเท้า
	1 เครื่อง
	80,000

	11
	52-21-213-00112-0001  ถึง 0003
	เครื่องไมโครคอมพิวเตอร์
	3 เครื่อง
	73,500

	12
	52-11-201-00345-0001  ถึง 0003
	เครื่องพิมพ์
	3 เครื่อง
	57,000

	13
	52-21-213-00100-0001-0002
	เครื่องพิมพ์แบบเลเซอร์ขาว –ดำ
	2 เครื่อง
	30,000

	14
	52-21-213-00121-0001
	เครื่องสแกนเนอร์
	1 เครื่อง
	7,900

	15
	52-11-201-00149-0001
	ตู้รางเลื่อน
	6 ตู้
	90,000

	16
	52-11-204-00204-0001 ถึง 0008
	เครื่องมัลติมีเดียโปรเจคเตอร์            ระดับ XGAขนาดไม่น้อยกว่า 2600                    ANSI Lumens 
	8 เครื่อง
	669,000

	17
	52-11-204-00095-0001  ถึง0008
	จอรับภาพชนิดไฟฟ้า                            ขนาดเส้นทแยงมุม 150 นิ้ม
	8 เครื่อง
	20,000

	18
	52-22-213-00060-0005
	เครื่องคอมพิวเตอร์
	1 เครื่อง
	35,000

	19
	52-21-213-000666-0003
	เครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพา
	1 เครื่อง
	19,5000

	20
	52-21-213-00037-0001  ถึง 0002
	เครื่องคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ
	2 เครื่อง
	39,000

	21
	52-11-204-00061-0001  ถึง 0003
	เครื่องมัลติมีเดียโปรเจคเตอร์             ระดับ SVGA 
	3 เครื่อง
	190,000

	22
	52-22-204-00013-0001
	กล้องถ่ายวิดีโอ
	1 เครื่อง
	25,000

	23
	52-11-213-00060-0001  ถึง 0017
	เครื่องคอมพิวเตอร์ประมวลผลทั่วไป 
	17 เครื่อง
	500,000


การประกันคุณภาพการศึกษา

นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มุ่งที่จะผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ  ทั้งด้านวิชาการ  คุณธรรมและจริยธรรม  ตรงตามคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์และสอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงานผู้ใช้และความคาดหวังของสังคม  นอกจากการผลิตบัณฑิตแล้ว  คณะยังมีภารกิจหลักในด้านการวิจัยการให้บริการวิชาการแก่สังคม  และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ที่ต้องดำเนินการให้มีคุณภาพด้วย

วัตถุประสงค์ของการประกันคุณภาพการศึกษา

1.  เพื่อปรับปรุงการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของคณะให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับปรัชญา  วิสัยทัศน์  พันธกิจ  และเป้าประสงค์  เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนามหาวิทยาลัย

2.  เพื่อพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะอย่างต่อเนื่อง  และนำผลการประกันคุณภาพมาพัฒนาการเรียนการสอน

3.  เพื่อสร้างระบบฐานข้อมูลคณะทั้ง  3  ฐาน  ประกอบด้วย ข้อมูลนักศึกษา  ข้อมูลบุคลากร และข้อมูลหลักสูตรและการสอน  สำหรับใช้ในงานประกันคุณภาพการศึกษา

กลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

กลไกการประกันคุณภาพการศึกษาเป็นกระบวนการ  และมาตรฐานของการควบคุมติดตามตรวจสอบ  และประเมินผลการดำเนินงานในเรื่องการประกันคุณภาพของคณะ  มีการประสานงานแลกเปลี่ยนข้อมูล  ให้คำปรึกษาและให้การสนับสนุนส่งเสริมทุกหลักสูตรวิชาในคณะ  กลไกที่สำคัญ   มี  5  ประการ  ดังนี้

1.  ตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ

2.  มีคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษา

3.  มีการรายงานผลการดำเนินงาน ที่จะนำไปสู่การปรับปรุงและพัฒนา

4.  มีระบบการประกันคุณภาพภายใน

5.  มีการประเมินคุณภาพภายนอก
จากกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาดังกล่าว  คณะนำไปจัดกิจกรรมสู่การปฏิบัติ  โดยมีระบบแลกลไกการควบคุมคุณภาพการศึกษาภายในคณะ  ดังนี้
1. คณะแต่งตั้งคณะกรรมการทำงานเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา โดยมีหน้าที่ดังนี้

     1.1  จัดทำนโยบายและแนวปฏิบัติด้านการประกันคุณภาพการศึกษา
     1.2  กำหนดองค์ประกอบ ตัวชี้วัด และเกณฑ์การประเมินที่มีผลต่อคุณภาพการศึกษาของคณะ
     1.3  พัฒนาระบบและกลไกการควบคุมคุณภาพ  และองค์ประกอบที่มีผลต่อคุณภาพการศึกษา
     1.4  จัดทำเอกสารการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อใช้เป็นแนวทาง และตรวจสอบผลการดำเนินงาน
2.  คณะจัดประชุมสัมมนาผู้บริหาร  อาจารย์  ข้าราชการ  และบุคลากรต่าง ๆ เป็นระยะ ๆ เพื่อสร้างความเข้าใจและระดมความคิดเห็นเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา นโยบาย  แนวปฏิบัติ  และขอความร่วมมือจากบุคลากรที่เกี่ยวข้องในการดำเนินการเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา

3.  คณะประกาศใช้นโยบายและแนวปฏิบัติในการประกันคุณภาพการศึกษาในคณะ

4.  คณะมอบหมายงานแก่บุคลากรให้รับผิดชอบงานการประกันคุณภาพการศึกษา  รวมทั้งแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อกำกับ  ดูแล  ส่งเสริมสนับสนุน  และให้คำปรึกษาในเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา  คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาประกอบด้วย  คณบดี  รองคณบดี   และอาจารย์ผู้ทรงคุณวุฒิของคณะ

5.  คณะพัฒนาระบบเครือข่ายของฐานข้อมูลกลางและระบบรายงานเพื่อรับส่งและป้อนกลับข้อมูลกับมหาวิทยาลัย  ศูนย์  และสำนัก

6.  คณะพัฒนาระบบการตรวจสอบและประเมินผลการดำเนินการของคณะ  และดำเนินการตรวจสอบระบบควบคุมคุณภาพ  และติดตามประเมินคุณภาพการดำเนินงานภายในคณะ

7.  คณะเตรียมความพร้อมสำหรับการตรวจสอบและประเมินโดยองค์กรภายนอกจัดทำรายงานการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report/ SAR)  ตามแบบฟอร์มของมหาวิทยาลัย หรือองค์กรภายนอกที่รับผิดชอบการประเมินสถาบัน

8.  คณะและหลักสูตรวิชา  ให้ข้อมูลแก่คณะกรรมการที่มาตรวจสอบประเมินและรับรอง       มหาวิทยาลัย (accreditation)

9.  คณะรับทราบผลการประเมินจากคณะกรรมการ  เพื่อปรับปรุงพัฒนา  เสริมข้อดี  แก้ไข             ปรับปรุงข้อด้อย
สรุปผลการปรับปรุงตามผลการประเมินในรอบปี 2551  และเป้าหมายสำคัญในปีปัจจุบัน 2552
	ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ปีการศึกษา 2551
	เป้าหมายสำคัญในปีการศึกษา 2552

	ส่วนนำ
1.  การแสดงแผนภูมิโครงสร้างองค์กรกับแผนภูมิการบริหารไม่สอดคล้องกัน
	1. แก้ไขแผนภูมิโครงสร้างองค์กรกับแผนภูมิการบริหารให้สอดคล้องกัน

	องค์ประกอบที่ 1
1.  กำหนดนโยบายของคณะ โดยศึกษานโยบายเดิมซึ่งเป็นจุดเด่นของคณะแล้วเพิ่มเติมนโยบายด้านอาคารสถานที่
2.  รายงานผลการดำเนินโครงการทุกโครงการที่ดำเนินการในปีงบประมาณ 2552 โดยระบุการบรรลุเป้าหมายตามที่เขียนไว้ในแผน
	1. จัดทำนโยบายของคณะให้ครอบคลุมภารกิจทุกด้าน
2. ให้ทุกหลักสูตรทำรายงานผลการดำเนินโครงการตามแบบฟอร์มของคณะ

	องค์ประกอบที่ 2
1. พัฒนาหลักสูตรภาษาต่างประเทศอื่น ๆ นอกจากภาษาอังกฤษ
2.  นำผลการประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนที่ได้รับการสนับสนุนจากองค์กรภายนอกไปปรับปรุงการมีส่วนร่วมขององค์กรภายนอก
	1. จัดงบประมาณปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร เพื่อพัฒนาหลักสูตรภาษาต่างประเทศอื่น ๆ นอกจากภาษาอังกฤษ
2.  ให้ทุกหลักสูตรที่มีโครงการฝึกประสบการณ์วิชาชีพประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนที่ได้รับการสนับสนุนจากองค์กรภายนอก และนำไปปรับปรุงการมีส่วนร่วมขององค์กรภายนอก

	องค์ประกอบที่ 3
1.  ควรทำแผนเพื่อรองรับการทำโครงการควรให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการวางแผนและรับผิดชอบในการจัดกิจกรรมด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
	1.  จัดทำแบบฟอร์มโครงการที่จัดโดยนักศึกษา  และทำคำสั่งแต่งตั้งกรรมการสโมสรคณะฯโดยระบุหน้าที่ให้ครอบคลุมภารกิจทุกด้าน รวมทั้งด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม


	ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ปีการศึกษา 2551
	เป้าหมายสำคัญในปีการศึกษา 2552

	องค์ประกอบที่ 4
1. สนับสนุนให้มีการเผยแพร่งานวิจัย
2. ควรจัดหางบประมาณการทำวิจัยจากภายนอกและอำนวยความสะดวกในการจดสิทธิบัตร
	1. จัดงบประมาณเพื่อส่งเสริมให้มีการเผยแพร่งานวิจัยทั้งในระดับชาติและนานาชาติ รวมทั้งสร้างระบบขวัญและกำลังใจเพื่อยกย่องนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ดีเด่น
2.  ตั้งกรรมการบริหารงานวิจัยโดยกำหนดภาระหน้าที่ให้ครอบคลุมทุกเรื่องที่เกี่ยวกับการทำวิจัย เช่น หาแหล่งทุน  พิจารณาทุน  สร้างเครือข่าย  จดสิทธิบัตร  เป็นต้น

	องค์ประกอบที่ 5
1. แบบประเมินผลความพึงพอใจ  ความรู้ความเข้าใจ  หรือการนำไปใช้ควรเป็นแบบฟอร์มเดียวกัน
	1.  จัดทำระบบกลไกการบริการวิชาการโดยระบุข้อมูลที่จำเป็นต่าง ๆ ให้ครบถ้วนรวมทั้งแบบ ฟอร์มการประเมินผล เพื่อทำให้เป็นระบบเดียวกัน

	องค์ประกอบที่ 6
1. ส่งเสริมให้มีการเผยแพร่งานด้านศิลปะโดยจัดแสดงหรือจัดประมูล
	1. จัดงบประมาณเพื่อส่งเสริมให้มีการเผยแพร่ด้านศิลปะทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับชาติ

	องค์ประกอบที่ 7
1. ควรมีการดำเนินการจัดการความรู้ในเรื่องที่เป็นของคณะ
	1.  จัดทำแผนการจัดการความรู้และดำเนินการตามแผน

	องค์ประกอบที่ 8
1. ควรทำประกาศคณะเรื่องหลักเกณฑ์ค่าใช้จ่ายในการขอใช้ทรัพยากรร่วมกัน เช่น ห้องประชุม  คอมพิวเตอร์
	1. ใช้หลักเกณฑ์ค่าใช้จ่ายในการขอใช้ทรัพยากรร่วมกันโดยยึดถือปฏิบัติตามประกาศของมหาวิทยาลัย

	องค์ประกอบที่ 9
1.  ระบบฐานข้อมูลควรมีทั้งที่เป็นเอกสารและฐานข้อมูลคอมพิวเตอร์
2.  หลักฐานควรมีรายละเอียดที่แสดงถึงการกระทำตามกระบวนการ PDCA

3.  รายงานผลการดำเนินงานการประกันคุณภาพต่อที่ประชุมอาจารย์และผู้บริหาร
	1.  ทำฐานข้อมูลที่หลากหลายทั้งในรูปเอกสารและคอมพิวเตอร์
2.  จัดทำโครงการโดยระบุกระบวนการ PDCA ให้ชัดเจน
3.  นำผลการดำเนินงานประกันคุณภาพเสนอต่อที่ประชุมอาจารย์และผู้บริหาร


ส่วนที่  2  ผลการดำเนินงานและผลการประเมินคุณภาพ
เทียบกับเกณฑ์และเทียบกับเป้าหมายในรอบปีปัจจุบัน
องค์ประกอบที่  1   ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค์  และแผนการดำเนินการ
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1  :
มีการกำหนดปรัชญาหรือปณิธาน  ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ์  
แผนดำเนินงานและมีการกำหนดตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงาน
ตามแผนให้ครบทุกภารกิจ
ชนิดตัวบ่งชี้  :

กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน  :
ระดับ

1.  มีการกำหนดปรัชญาหรือปณิธาน

2.  มีกระบวนการพัฒนากลยุทธ์  แผนดำเนินงานและแผนปฏิบัติการประจำปีให้สอดคล้องกันและกันและสอดคล้องกับภารกิจหลักของสถาบัน  ยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาของชาติ                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

3.  มีการกำหนดตัวบ่งชี้ของการดำเนินงาน และกำหนดเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงาน

4.  มีการดำเนินการตามแผนครบทุกภารกิจ

5.  มีการติดตาม  ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้  อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง  และรายงานผลต่อผู้บริหารและสภาสถาบัน

6.  มีการวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างกลยุทธ์  แผนดำเนินงาน  เป้าประสงค์  เป้าหมายกับยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาของชาติ  ตลอดจนสภาพการณ์ปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคตอย่างสม่ำเสมอ

7.  มีการนำผลการประเมินและผลการวิเคราะห์มาปรับปรุงกลยุทธ์และแผนการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง
เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 5-6 ข้อแรก
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ


ผลการดำเนินงาน

ในปีการศึกษา  2552  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีผลงานผ่านระดับ 7 ตามเกณฑ์มาตรฐานของ สกอ.  คือ

1.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีการกำหนดปรัชญาและปณิธานของคณะที่มีความสอดคล้องกับพันธกิจ วัตถุประสงค์ และคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ โดยมีการเผยแพร่ทางเว็บไซด์ของคณะ(1.1-1.1)แผ่นพับประชาสัมพันธ์คณะ(1.1-1.2)และมีการประชุมทบทวนปรัชญา วิสัยทัศน์ และพันธกิจของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์(1.1-1.3)

 2.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีคณะกรรมการกำหนดนโยบาย แผนกลยุทธ์และแผนดำเนินงานของคณะให้สอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลัย(1.1-2.1)  โดยมีคณะกรรมการวิเคราะห์ ติดตาม และรายงานผลความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติงานในรอบปีงบประมาณ (1.1-2.2)     มีแผนปฏิบัติราชการ(Action Plan)ที่เป็นแผนปรับปรุงคุณภาพ(Improvement Plan)ปีงบประมาณ2552    (1.1-2.3) ซึ่งสอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี(พ.ศ.2552 – 2555) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (1.1-2.4)และสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ 4 ปี  ปีงบประมาณ พ.ศ.2552 – 2555 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (1.1-2.5)ซึ่งเชื่อมโยงกับภารกิจหลักของสถาบัน ยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาของชาติ
3.  มีการประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนระบบ กลไก การประกันคุณภาพการศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เพื่อกำหนดตัวบ่งชี้ของการดำเนินงาน(1.1-3.1)มีบัญชีแสดงจำนวนตัวบ่งชี้และค่าเป้าหมายของตัวบ่งชี้ ปี 2552 (1.1-3.2) ซึ่งสอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี(พ.ศ.2552 – 2555) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (1.1-3.3)และสอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการ(Action Plan)ที่เป็นแผนปรับปรุงคุณภาพ(Improvement Plan)ปีงบประมาณ2552    (1.1-3.4)ซึ่งเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการและแผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณแผ่นดิน งบ บกศ. และ งบ กศ.ปช.(1.1-3.5) 

4.  มีการดำเนินการตามตัวบ่งชี้และค่าเป้าหมายของตัวบ่งชี้ ปี 2552 ที่กำหนดไว้ครบทุกภารกิจ(1.1-4.1)ครบตามแผนปฏิบัติราชการ(Action Plan)ที่เป็นแผนปรับปรุงคุณภาพ(Improvement Plan)ปีงบประมาณ 2552 (1.1-4.2)และครบตามข้อตกลงในการกำหนดตัวบ่งชี้ของการดำเนินงานที่กำหนดไว้ร่วมกันในการประชุมเชิงปฏิบัติการโครงการจัดการความรู้เรื่องการประกันคุณภาพระดับหลักสูตร คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์(1.1-4.3) 


5.  มีการติดตาม ตรวจสอบ  ประเมินผลตามโครงการ หลังปฏิบัติงานตามตัวบ่งชี้ โดยการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง ปี 2552 (1.1-5.1)มีตารางสรุปการประเมินตนเองตามองค์ประกอบ ปี2552    (1.1-5.2)มีเอกสารรายงานผลการติดตามตรวจสอบและประเมินผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ครั้งที่ 1 ของคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (1.1-5.3)และมีรายงานสรุปการใช้งบประมาณตามรายไตรมาสที่นำเสนอต่อมหาวิทยาลัย ปีละ 4 ครั้ง(1.1-5.4)

                 6.  มีการวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างกลยุทธ์  แผนดำเนินงาน  เป้าประสงค์  เป้าหมายกับยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาของชาติ  ตลอดจนสภาพการณ์ปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคตอย่างสม่ำเสมอโดยมีปรากฏในแผนปฏิบัติราชการ(Action Plan)ที่เป็นแผนปรับปรุงคุณภาพ(Improvement Plan)            ปีงบประมาณ 2552  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์(1.1-6.1)ซึ่งได้นำผลรายงานผลการติดตามตรวจสอบและประเมินผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ครั้งที่ 1 เมื่อวันที่23 มีนาคม 2553มาพิจารณาปรับปรุง(1.1-6.2)โดยพิจารณาประกอบกับสรุปการใช้งบประมาณของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีงบประมาณ 2552(1.1-6.3)โดยมีการรายงานต่อที่ประชุมกรรมการประจำคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์อย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอทุกครั้งที่มีการประชุม(1.1-6.4)
การบรรลุเป้าหมาย

ไม่บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ 1.1        มีการกำหนดปรัชญาหรือปณิธาน  ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ์  แผนดำเนินงานและมีการกำหนดตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนให้ครบทุกภารกิจ”  ไว้ที่ระดับ 7  ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.       
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	2  คะแนน 
	ไม่บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน 
1.1-1.1           ปรัชญา และปณิธาน  ในเว็บไซด์ของคณะ 
1.1-1.2                





















































































































แผ่นพับประชาสัมพันธ์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   
1.1-1.3           รายงานการประชุมอาจารย์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ วาระที่ 5.3            การทบทวนปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
1.1-2.1           คำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ที่ 266/2552 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
1.1-2.2           คำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 272/2552 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการวิเคราะห์ ติดตาม และรายงานผลความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติงานในรอบปีงบประมาณ
1.1-2.3           แผนปฏิบัติราชการ(Action Plan)ที่เป็นแผนปรับปรุงคุณภาพ(Improvement Plan)ปีงบประมาณ 2552  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏ          รำไพพรรณี 
1.1-2.4           แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี(พ.ศ.2552 – 2555) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
1.1-2.5           แผนยุทธศาสตร์ 4 ปี  ปีงบประมาณ พ.ศ.2552 – 2555 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
1.1-3.1           รายงานผลการประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนระบบ กลไก การประกันคุณภาพการศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
1.1-3.2           บัญชีแสดงจำนวนและรายชื่อตัวบ่งชี้และค่าเป้าหมายของตัวบ่งชี้ ปี 2552
1.1-3.3           แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี(พ.ศ.2552 – 2555) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
1.1-3.4           แผนปฏิบัติราชการ(Action Plan)ที่เป็นแผนปรับปรุงคุณภาพ(Improvement Plan)ปีงบประมาณ 2552  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏ        รำไพพรรณี
1.1-3.5           แผนปฏิบัติราชการและแผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณแผ่นดิน งบ บกศ. และ             งบ กศ.ปช. 
1.1-4.1           บัญชีแสดงจำนวนและรายชื่อตัวบ่งชี้และค่าเป้าหมายของตัวบ่งชี้ ปี 2552
1.1-4.2           แผนปฏิบัติราชการ(Action Plan)ที่เป็นแผนปรับปรุงคุณภาพ(Improvement Plan)ปีงบประมาณ 2552  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏ        รำไพพรรณี
1.1-4.3           รายงานผลการประชุมเชิงปฏิบัติการโครงการจัดการความรู้เรื่องการประกันคุณภาพระดับหลักสูตร คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
1.1-5.1           รายงานการประเมินตนเอง ปี 2552 ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
1.1-5.2           ตารางสรุปการประเมินตนเองตามองค์ประกอบ ปี 2552
1.1-5.3           เอกสารรายงานผลการติดตามตรวจสอบและประเมินผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ครั้งที่ 1  เมื่อวันที่23 มีนาคม 2553
1.1-5.4            รายงานสรุปการใช้งบประมาณตามรายไตรมาส ปี2552 (4 ครั้ง/ปี)
1.1-6.1           แผนปฏิบัติราชการ(Action Plan)ที่เป็นแผนปรับปรุงคุณภาพ(Improvement Plan)            
                       ปีงบประมาณ 2552  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏ    รำไพพรรณี
1.1-6.2           เอกสารรายงานผลการติดตามตรวจสอบและประเมินผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ครั้งที่ 1  เมื่อวันที่  23 มีนาคม 2553
1.1-6.3           สรุปการใช้งบประมาณของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีงบประมาณ 2552
1.1-6.4           รายงานการประชุมกรรมการประจำคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ครั้งที่ 1/2552     วาระที่ 4.1 เรื่องรายงานผลการดำเนินงานของคณะในภาคเรียนที่ 1/2552
ตัวบ่งชี้ที่  1.2  :
ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานที่กำหนด
ชนิดตัวบ่งชี้
ผลผลิต
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	บรรลุเป้าหมายร้อยละ 60-74
	บรรลุเป้าหมายร้อยละ 75-89
	บรรลุเป้าหมายร้อยละ 90-100


ผลการดำเนินงาน

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ได้จัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ 2552          (1.2-1.1) โดยมีตารางสรุปการดำเนินงานตามรายตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ 2552(1.2-1.2)และมีรายงานผลตามแผนปฏิบัติราชการประจำปีที่เป็นแผนปรับปรุงคุณภาพ ปีงบประมาณ 2552 ที่บรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานเท่ากับร้อยละ  100   (1.2-1.3)
	
	รายการ
(ตามเกณฑ์ สกอ.)
	หน่วย
	ปีงบประมาณ 2552
(ต.ค. 51-ก.ย.52)

	ตัวตั้ง
	จำนวนตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติงานประจำปีที่บรรลุเป้าหมาย
	(ตัวบ่งชี้)
	17

	ตัวหาร
	จำนวนตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติงานประจำปีงบประมาณ
	(ตัวบ่งชี้)
	17

	ผล
	ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานที่กำหนด
	(ร้อยละ)
	100

	เป้าหมาย
	ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานที่กำหนด
	(ร้อยละ)
	75


การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 : ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานที่กำหนด”  ไว้ที่ ร้อยละ 75 
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	3  คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน

1.2-1.1
           แผนงบประมาณและแผนปฏิบัติราชการประจำปี ปีงบประมาณ 2552

1.2-1.2
           ตารางสรุปการดำเนินงานตามรายตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติราชการ ประจำปี     
                                      งบประมาณ 2552
1.2-1.3           รายงานผลตามแผนปฏิบัติราชการประจำปีที่เป็นแผนปรับปรุงคุณภาพ   
                       ปีงบประมาณ 2552
 สรุปผลการประเมินตนเองรายตัวบ่งชี้
	องค์ประกอบ
คุณภาพ
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนนการประเมิน
(ตามเกณฑ์ สกอ.)

	องค์ประกอบที่ 1
     ตัวบ่งชี้ที่ 1.1
     ตัวบ่งชี้ที่ 1.2
	ระดับ 7
75%
	ระดับ  6
100%
	2   คะแนน
3   คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบที่ 1
	
	
	2.50   คะแนน



องค์ประกอบที่  2   การเรียนการสอน
ตัวบ่งชี้ที่ 2.1

มีระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน  :
ระดับ

1.  มีระบบและกลไกการเปิดและปิดหลักสูตร

2.  มีการกำหนดเป้าหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตรในแผนการผลิตบัณฑิต

3.  มีการเตรียมความพร้อมก่อนการเปิดหลักสูตรใหม่และการปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรทุกเรื่อง

4.  มีการวิเคราะห์ข้อมูลการดำเนินการทุกหลักสูตรประจำปีการศึกษา เช่น  ร้อยละของหลักสูตรที่ไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน  ร้อยละของบทความจากวิทยานิพนธ์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่  ร้อยละของบัณฑิตที่ทำงานตรงสาขา

5.  มีการนำผลการวิเคราะห์ข้อมูลการดำเนินการหลักสูตรประจำปีการศึกษาไปปรับปรุงหลักสูตรและหรือปรับปรุงระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร

6.  หลักสูตรที่เปิดสอนทุกหลักสูตรได้มาตรฐานตามเกณฑ์มาตรฐานทุกเรื่องและมีการประกันคุณภาพหลักสูตรครบทุกประเด็นตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร

7.  หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เน้นการวิจัย (ปริญญาโท  เฉพาะ แผน (ก) และปริญญาเอก)             ที่เปิดสอนมีจำนวนมากกว่าร้อยละ 50  ของจำนวนหลักสูตรทั้งหมด
เกณฑ์การประเมิน :  
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการ ไม่ครบ 5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการครบ 6 ข้อแรก


ผลการดำเนินงาน

ปีการศึกษา  2552  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีผลการดำเนินงานอยู่ที่ระดับ  6
ซึ่งบรรลุเป้าหมายตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.  ดังนี้
1.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ใช้แนวปฏิบัติในการเปิดหลักสูตรทุกหลักสูตรซึ่งอ้างอิงแนวปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐานการอุดมศึกษา  (2.1 - 1.1)  และใช้แนวทางปฏิบัติในการปิดหลักสูตรตามหลักเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยกำหนด  (2.1- 1.2)
2.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   มีการกำหนดเป้าหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตรในแผนการเรียนผลิตบัณฑิต (2.1 – 2.1)  มีการกำหนดปรัชญา  วัตถุประสงค์  และคุณลักษณะของบัณฑิต            ที่พึงประสงค์ของหลักสูตรที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของคณะและของมหาวิทยาลัย (2.1 – 2.2)  ซึ่งได้นำไปกำหนดไว้ในรายวิชาต่าง ๆ  ในทุกหลักสูตรของคณะ (2.1- 2.3)

3.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีการเตรียมความพร้อมก่อนการเปิดหลักสูตรใหม่และปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร (สกอ.)  ได้แก่  คณาจารย์  ปัจจัยสนับสนุนการเรียนรู้ (2.1-3.1)   มีการประชุมอบรมอาจารย์ใหม่ตามโครงการอบรม   เช่น  โครงการจัดการเรียนรู้เรื่องการปฏิบัติสำหรับอาจารย์ใหม่  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (2.1- 3.2)  โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการทิศทางการพัฒนา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ในทศวรรษหน้าสำหรับคณาจารย์ใหม่ (2.1- 3.3)
4.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีการวิเคราะห์ข้อมูลการดำเนินการทุกหลักสูตร  ในเรื่องของอัตราการได้งานของบัณฑิต  ร้อยละของบัณฑิตที่ทำงานตรงสาขา  ความพึงพอใจของผู้ใช้งานบัณฑิต  อัตราเงินเดือนเริ่มต้น (2.1- 4.1)  ทุกหลักสูตรมีการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง  เพื่อวิเคราะห์การดำเนินงานของหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานของ สกอ. (2.1-4.2)    
5.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีการนำผลวิเคราะห์ข้อมูลการดำเนินการจากรายงานผลการวิจัยการศึกษาความพึงพอใจของหน่วยงานที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตจากมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี  ปีการศึกษา  2551  เสนอต่อประธานหลักสูตรเพื่อพิจารณาปรับปรุงหลักสูตรหรือปรับปรุงระบบและกลไกการบริหารหลักสูตรให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น เช่น การปรับปรุงแนวการสอนของสาขาวิชาภาษาไทยรายวิชา  (0100201) ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร  เพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบัน  จึงมีการปรับปรุงแนวการสอนในปีการศึกษา  2552   ตลอดจนนำไปสู่การปรับปรุงเอกสารประกอบการสอนให้ทันสมัยและเหมาะสมกับผู้เรียน  (2.1- 5.1) รวมทั้งการปรับแผนการเรียน (2.1-5.2)

6.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  เปิดการเรียนการสอนทุกหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานการอุดมศึกษา (2.1- 6.1)  ทุกหลักสูตรที่เปิดสอนได้จัดทำมาตรฐานการประกันคุณภาพครบทุกประเด็นตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร (2.1- 6.2) และได้รับการตรวจประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร (2.1 – 6.3)
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 :   มีระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร” ไว้ที่ระดับ 6  ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. และสามารถดำเนินการได้ถึงระดับ 6
การประเมินตนเอง

	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	3 คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
2.1-1.1

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  เรื่อง  เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี



พ.ศ. 2548

2.1-1.2

เอกสารแนวปฏิบัติแจ้งปิดหลักสูตร  สาขาวิชา  ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
รำไพพรรณี

2.1-2.1

แผนการผลิตบัณฑิต  4  ปี  ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 (2551 – 2554)

2.1-2.2   
เอกสารหลักสูตรทุกหลักสูตร  (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2549)


2.1-2.3  
 
คำอธิบายรายวิชาในหลักสูตรทุกหลักสูตร (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2549)

              2.1-3.1

รายงานประจำปีของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
              2.1-3.2

เอกสารโครงการจัดการเรียนรู้เรื่องการปฏิบัติงานสำหรับอาจารย์ใหม่



คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
              2.1-3.3

เอกสารโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการทิศทางการพัฒนาคณะมนุษยศาสตร์และ



สังคมศาสตร์ในทศวรรษหน้าสำหรับคณาจารย์ใหม่

              2.1-4.1

รายงานผลการวิจัยการศึกษาความพึงพอใจของหัวหน้าหน่วยงานที่มีต่อการ
ปฏิบัติงาน   ของบัณฑิตจากมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี  ปีการศึกษา 2551


2.1-4.2

รายงานการประเมินตนเองของหลักสูตร(ใช้เอกสารเดียวกับองค์ประกอบที่ 9)

    
2.1-5.1   
รายงานการประชุมสาขาวิชาภาษาไทย  ครั้งที่ 5/2552  เมื่อวันพุธที่ 10 มิถุนายน  
2552  หน้า 37 – 38 วาระที่  5.2  เรื่อง  การจัดทำเอกสารประกอบการสอนวิชา  
0100201

2.1-5.2

เอกสารปรับแผนการเรียน

2.1-6.1             เอกสารหลักสูตร (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2549)


2.1-6.2             เอกสารหลักสูตร (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2549)
2.1-6.3               แผนงานการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร
             คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
ตัวบ่งชี้ที่ 2.2

มีกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน  :
ระดับ

1.  มีกลไกการให้ความรู้ความเข้าใจกับอาจารย์ผู้สอนถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการจัดการศึกษาทุกหลักสูตร

2.  มีการออกแบบการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญทุกหลักสูตร

3.  มีการใช้สื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอนเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ทุกหลักสูตร

4.  มีการจัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุ่นและหลากหลาย  ที่จะสนองตอบต่อความต้องการของผู้เรียน

5.  มีการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับสภาพการเรียนรู้ที่จัดให้ผู้เรียนและอิงพัฒนาการของผู้เรียนทุกหลักสูตร


6.  มีการประเมินผลความพึงพอใจของผู้เรียนในเรื่องคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทุกหลักสูตร

7.  มีระบบการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่องทุกหลักสูตร
เกณฑ์การประเมิน :  
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ


ผลการดำเนินงาน
ปีการศึกษา  2552  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีผลการดำเนินงานผ่านเกณฑ์มาตรฐาน
ของ สกอ.  ข้อ 1 – 7 ดังต่อไปนี้
1.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีกลไกในการให้ความรู้ความเข้าใจกับอาจารย์ผู้สอน           ถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการจัดการศึกษาทุกหลักสูตร  โดยการประชุมชี้แจงผ่านในระดับคณะ  (2.2 -1.1)  การประชุมอาจารย์ในสาขาวิชา (2.2 -1.2)
2.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   มีการกำหนดให้หลักสูตรทุกหลักสูตรให้มีการออกแบบการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญทุกหลักสูตร(2.2 - 2.1)  โดยมีการจัดให้มีชั่วโมงปฏิบัติการ  การอภิปรายกลุ่ม  การทำกรณีศึกษาหรือโครงงานการเรียนรู้นอกสถานที่  เป็นต้น            (2.2 - 2.2) 
3.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีการสนับสนุนให้ใช้สื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรม   ในการสอนเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ทุกหลักสูตร  เช่น  มีติดตั้งโปรเจคเตอร์ในห้องเรียนอย่างถาวรเพื่อให้อาจารย์ผู้สอนสามารถใช้สื่อทางอิเล็กทรอนิกส์ในการจัดการเรียนการสอนได้ทันสมัยน่าสนใจ  (2.2-3.1)  วิชาที่เปิดสอนในคณะมนุษยศาสตร์ฯ  มีการใช้  E-mail  หรือ Internet  ในการอภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างนักศึกษากับอาจารย์   (2.1- 3.2)  
4.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีการจัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุ่นและหลากหลายเพื่อสนองต่อความต้องการของผู้เรียนดังได้ที่กล่าวว่าว่านอกจากจะจัดกิจกรรมการเรียนการสอนผ่านการเรียนการสอนในรายวิชาแล้ว  (2.2- 4.1)  คณะมนุษยศาสตร์ฯ  ยังมีการสร้างศักยภาพนักศึกษาในรูปแบบ ต่าง ๆ  เช่น  การจัดโครงการ / งาน / กิจกรรม  โดยเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้จัดกิจกรรมส่งเสริมการ             เรียนรู้นอกชั้นเรียนด้วยการจัดกิจกรรมต่าง ๆ   เช่น  โครงการ  “ปันน้ำใจจากพี่สู่น้อง”  ของสาขาวิชา              รัฐประศาสนศาสตร์  (2.2-4.2) , โครงการทำความสะอาดวัดของสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์(2.2-4.3) โครงการภาษาไทยสัญจรครั้งที่ 2 (2.2 - 4.4)  เป็นต้น   
5.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับสภาพการเรียนรู้ที่จัดให้ผู้เรียนและอิงพัฒนาการของผู้เรียนทุกหลักสูตร (2.2-5.1) โดยกำหนดให้คณาจารย์ติดตามผลการประเมินผู้เรียนวิเคราะห์ศักยภาพของผู้เรียนและผู้เรียนเป็นรายบุคคล  (2.2-5.2)
6.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีการประเมินผลความพึงพอใจของผู้เรียนในเรื่องคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทุกหลักสูตร  โดยจัดให้มีการสำรวจการประเมินประสิทธิภาพการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญของคณาจารย์  (2.2-6.1)  และนำข้อมูลที่ได้มาปรับปรุงพัฒนาการจัดการการสอนของคณาจารย์  ให้เป็นการจัดประสบการณ์ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญได้  โดยการลดสัดส่วนการถ่ายทอดความรู้ของอาจารย์  และเพิ่มสัดส่วนการปฏิบัติจริง  และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้เรียนให้มากขึ้น  (2.2-6.2)  
7.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีการติดตามผลการประเมินของผู้เรียนและวิเคราะห์ผู้เรียนรายบุคคลเพื่อแนะนำสิ่งที่ผู้เรียนควรปรับปรุง  รวมทั้งมีการวิเคราะห์กระบวนการเรียนการสอน                  เพื่อปรับปรุงวิธีการจัดการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียน(2.2-7.1)

การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 : มีกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ” ไว้ที่ระดับ 7  ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. และสามารถดำเนินการได้ถึงระดับ 7 
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	3 คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
            2.1-1.1  

รายงานการประชุมอาจารย์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

2.2-1.2

รายงานการประชุมสาขาวิชา 
2.2-2.1  

แนวการสอน  (Course  Syllabus)  ของทุกหลักสูตรประจำปีการศึกษา 2552
2.2-2.2

แฟ้มสะสมงานของอาจารย์  (Teaching  Portfolio)
2.2-3.1

ภาพถ่ายสื่อการเรียนการสอนในห้องเรียน
2.2-3.2 
เอกสารแสดงการใช้ E-mail  หรือ  Internet  ในการอภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างนักศึกษากับอาจารย์
2.2-4.1              ประมวลการสอน
2.2-4.2             โครงการ  “ปันน้ำใจจากพี่สู่น้อง”  ของสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์
2.2-4.3             โครงการทำความสะอาดวัดของสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์
2.2-4.4             โครงการภาษาไทยสัญจร  ครั้งที่  2
2.2-5.1                แนวการสอนคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
2.2-5.2                แฟ้มสะสมงานของอาจารย์  (Teaching  Portfolio)
2.2-6.1               รายงานการประเมินประสิทธิภาพการสอน  ประจำปีการศึกษา  2552
2.2-6.2               แฟ้มสะสมงานของอาจารย์  (Teaching  Portfolio)
2.2-7.1               แฟ้มสะสมงานของอาจารย์  (Teaching  Portfolio)
ตัวบ่งชี้ที่ 2.3
มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน


ซึ่งบุคคล  องค์กร  และชุมชนภายนอกมีส่วนร่วม
ชนิดของตัวบ่งชี้
:  กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน  :  ระดับ

1.  มีระบบและกลไกที่กำหนดให้ผู้ทรงคุณวุฒิ หรือผู้รู้ในชุมชนมาช่วยในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรทุกหลักสูตร

2.  มีการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่นำไปใช้ในการปฏิบัติได้จริง โดยผู้ทรงคุณวุฒิ หรือผู้รู้ในชุมชนมีส่วนร่วมทุกหลักสูตร

3.  มีการจัดโครงการ  กิจกรรมทางการศึกษาทั้งที่กำหนดและไม่กำหนดในหลักสูตรโดยความร่วมมือกับองค์กรหรือหน่วยงานภายนอก

4.  มีการติดตาม  ตรวจสอบและประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนที่ได้รับการสนับสนุนจากผู้ทรงคุณวุฒิหรือชุมชนภายนอกสถาบันทุกหลักสูตร

5.  มีการนำผลการประเมินไปปรับปรุงการมีส่วนร่วมของบุคคล  องค์การ  และชุมชนภายนอกในการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนทุกหลักสูตร
เกณฑ์การประเมิน :  
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ


ผลการดำเนินงาน
1.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีนโยบายส่งเสริมให้หลักสูตรเชิญผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้รู้ในชุมชนมาช่วยในการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน การเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น  การเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร  การฝึกงาน  และการปฏิบัติงานในองค์กรภายนอก  รวมทั้งการใช้ท้องถิ่นเป็นห้องปฏิบัติการ (2.3-1.1)  และมีฐานข้อมูลของผู้ทรงคุณวุฒิและองค์กรภายนอก (2.3-1.2)

2.  มีการกำหนดรายวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนนำทักษะไปใช้ได้จริง(2.3-2.1)  มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้รู้ในชุมชนมีส่วนร่วมตามโครงการ         ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (2.3-2.2)  นอกจากนี้ยังเชิญผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกเข้าร่วมเป็นอาจารย์พิเศษ (2.3-2.3)
3.  มีการจัดโครงการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  โดยความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก            (2.3-3.1)  มีการจัดโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ  ที่เชิญวิทยากรทั้งภายในและภายนอกมาร่วมจัดกิจกรรมให้ความรู้กับนักศึกษา  เช่น  สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน เชิญวิทยากรจากศูนย์การเรียนรู้อนุรักษ์พันธุกรรมพืช  อันเนื่องมาจากพระราชดำริมาเป็นวิทยากร บรรยายพร้อมเดินศึกษาเส้นทาง (2.3-3.2)โครงการสัมมนาปัญหาการพัฒนาชุมชนซึ่งเชิญวิทยากรหรือผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมาร่วมเป็นวิทยากรของการสัมมนา           (2.3-3.3)  นำนักศึกษาภาคปกติ  ชั้นปีที่ 1 - 2  เข้าร่วมโครงการ “ร่วมใจค่ายเยาวชนรักษ์ทะเลไทย” ซึ่งรับความรู้ด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติทางทะเล จากวิทยากรภายนอก (2.3-3.4) รวมทั้งนำตัวแทนนักศึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรู้และศึกษาเกี่ยวกับงานพัฒนาชุมชนโดยวิทยากรในโครงการสัมมนาวิชาเครือข่ายคณาจารย์  นิสิต  นักศึกษาพัฒนาชุมชนและสังคมแห่งประเทศไทย ครั้งที่ 10 ที่มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ (2.3-3.5)

4.  มีการติดตามการฝึกประสบการณ์วิชาชีพโดยอาจารย์นิเทศก์ของหลักสูตร  (2.3-4.1)  และมีการประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพที่ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก (2.3-4.2)
      5.หลักสูตรได้จัดให้มีการสัมมนาเมื่อสิ้นสุดการฝึกประสบการณ์วิชาชีพเพื่อประมวลผลการประเมินจากหน่วยงานภายนอก  ข้อคิดเห็นจากอาจารย์นิเทศก์  และจากนักศึกษาไปปรับปรุงและหาแนวทางพัฒนาระบบงานต่อไป  (2.3-5.1)
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 : มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนซึ่งบุคคล  องค์กร  และชุมชนภายนอกมีส่วนร่วม” ไว้ที่ระดับ 4  ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.  และดำเนินการได้ถึงระดับ 5
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	3 คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
2.3 - 1.1

นโยบายคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
2.3 - 1.2    
ฐานข้อมูลผู้ทรงคุณวุฒิและองค์กรภายนอก
2.3 - 2.1
    
เอกสารหลักฐานที่แสดงรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
2.3 - 2.2    
หนังสือตอบรับนักศึกษาเข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
              2.3 - 2.3     
คำสั่งแต่งตั้งอาจารย์พิเศษ
              2.3- 3.1     
โครงการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
              2.3 - 3.2    
สรุปประเมินผลโครงการบูรณาการเรียนการสอน โดยใช้อุทยานการเรียนรู้



การอนุรักษ์พันธุกรรมพืช  อันเนื่องมาจากพระราชดำริ
              2.3 - 3.3 
สรุปประเมินผลโครงการสัมมนาปัญหาการพัฒนาชุมชน ซึ่งเชิญวิทยากรหรือ



ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมาร่วมเป็นวิทยากรของการสัมมนา
              2.3 - 3.4
หนังสือไปราชการ  โครงการสัมมนา “ร่วมใจค่ายเยาวชนรักษ์ทะเลไทย”

              2.3 - 3.5
หนังสือไปราชการ  โครงการสัมมนาวิชาการเครือข่ายคณาจารย์  นิสิต  
นักศึกษาพัฒนาชุมชนและสังคมแห่งประเทศไทย  ครั้งที่ 10  
ที่มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 


2.3 - 4.1

คำสั่งแต่งตั้งอาจารย์นิเทศก์การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ

2.3 - 4.2

แบบประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาและสมุดบันทึก



การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ


2.3 – 5.1 
สรุปผลการสัมมนาหลังการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา
ตัวบ่งชี้ที่ 2.4

จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำ
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
ปัจจัยนำเข้า
เกณฑ์การประเมิน  :


	คะแนน 1
	คะแนน  2
	คะแนน  3

	( + 10% หรือ ( -10%  
ของเกณฑ์มาตรฐาน
	6-9.99% และ-6-(-9.99)%  
ของเกณฑ์มาตรฐาน
	(-5.99) - 5.99 %
ของเกณฑ์มาตรฐาน


ผลการดำเนินงาน

ปีการศึกษา 2552  มีอาจารย์ประจำทั้งหมด  58  คน  (2.4 – 1.1)  มีนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า จำนวน  3,792.83  คน  ดังนั้น  จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำ  เท่ากับ  34.51 (2.4 - 1.2)  คิดเป็น  38.04
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 2.4 : จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำ” ไว้ที่ -10% ถึง +10%  ตามเกณฑ์ สกอ.
 การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	1 คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
 2.4 – 1.1
รายงานประจำปี  2552
 2.4 – 1.2
รายการคำนวณเกณฑ์มาตรฐาน FTES ต่ออาจารย์ประจำของคณะมนุษยศาสตร์


และสังคมศาสตร์ 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.5
สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่มีวุฒิปริญญาตรี  ปริญญาโท  ปริญญาเอก หรือเทียบเท่า


ต่ออาจารย์ประจำ
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
ปัจจัยนำเข้า
เกณฑ์การประเมิน  :


	คะแนน 1
	คะแนน  2
	คะแนน  3

	วุฒิปริญญาเอกอยู่ระหว่างร้อยละ 1-19 หรือ วุฒิปริญญาเอก อยู่ระหว่างร้อยละ 20-29 แต่ วุฒิปริญญาตรี มากกว่าร้อยละ 5
	1.  วุฒิปริญญาเอกอยู่ระหว่าง                 ร้อยละ 20-29 และ
2.  วุฒิปริญญาตรีเท่ากับหรือ                  น้อยกว่าร้อยละ 5 หรือ
1.  วุฒิปริญญาเอกมากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 30 และ
2.  วุฒิปริญญาตรีมากกว่าร้อยละ 5
	1.  วุฒิปริญญาเอกมากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 30 และ
2.  วุฒิปริญญาตรีเท่ากับหรือน้อยกว่าร้อยละ 5


ผลการดำเนินงาน

ในรอบปีการศึกษา 2552  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีอาจารย์ประจำรวม  58  คน  จำแนกเป็นวุฒิปริญญาเอก  2  คน  (3.45%)  ปริญญาโท 47  คน (81.03%)  และปริญญาตรี  9  คน (15.52%)  (2.5-1.1)  
การบรรลุเป้าหมาย

ไม่บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  กำหนดเป้าหมายของ  “ตัวบ่งชี้ที่  2.5 : สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่มีวุฒิปริญญาตรี  ปริญญาโท  ปริญญาเอก หรือเทียบเท่าต่ออาจารย์ประจำ”    ไว้ที่อาจารย์ประจำวุฒิปริญญาเอก  10%  และ อาจารย์ประจำ  วุฒิปริญญาตรี (  5% 
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	1  คะแนน
	ไม่บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
2.5 – 1.1
รายงานประจำปี 2552  ส่วนที่แสดงบุคลากรสายวิชาการ จำแนกตามวุฒิการศึกษา     
                        สูงสุดปี 2552
ตัวบ่งชี้ที่ 2.6
สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งอาจารย์  ผู้ช่วยศาสตราจารย์  รองศาสตราจารย์


และศาสตราจารย์
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
ปัจจัยนำเข้า
เกณฑ์การประเมิน  :


	คะแนน 1
	คะแนน  2
	คะแนน  3

	ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ.  รศ.  และ ศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 1-39  หรือ ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ.  รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 40-59  แต่ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไปน้อยกว่าร้อยละ 10
	1.  ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ.  รศ. และ ศ.  รวมกันอยู่ระหว่าง ร้อยละ 45-59  และ  
2.  ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป  เท่ากับหรือมากกว่าร้อยละ 10  หรือ
1.  ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ.  รศ. และ ศ.  รวมกันมากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 60  และ 
2.  ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไปน้อยกว่าร้อยละ 10 
	1.  ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ.  รศ.  และ ศ.  รวมกันมากกว่าหรือเท่ากับ  ร้อยละ 60  และ
2.  ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. 
ขึ้นไปเท่ากับหรือมากกว่า  
ร้อยละ 10


ผลการดำเนินงาน

ในปีการศึกษา 2552  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีอาจารย์ประจำรวม  58  คน  จำแนกตามตำแหน่งทางวิชาการ  มีตำแหน่งทางวิชาการระดับรองศาสตราจารย์  จำนวน  6  คน (10.34 %)  ระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์  จำนวน  13  คน (22.41%)  และอาจารย์  39  คน (67.24%) (2.6-1.1) 
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 2.6 : สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งอาจารย์  ผู้ช่วยศาสตราจารย์รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์” ไว้ที่รวมผู้ดำรงตำแหน่ง ผศ.  รศ.  และ ศ.  38%  ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป  5 % 
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	1 คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
2.6-1.1               รายงานประจำปี  2552  ส่วนที่แสดงบุคลากรสายวิชาการจำแนกตามตำแหน่ง
ทางวิชาการ  ปี  2552
ตัวบ่งชี้ที่ 2.7

มีกระบวนการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย์
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน  :
ระดับ

1.  สถาบันมีการกำหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร

2.  มีกระบวนการส่งเสริมให้ผู้เกี่ยวข้องได้ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

3.  มีการกำกับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

4.  มีระบบในการดำเนินการกับผู้ที่ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

5.  มีการดำเนินการวางแผน  ป้องกันหรือหาแนวทางแก้ไขการกระทำผิดจรรยาบรรณวิชาชีพ

เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการอย่างน้อย 4 ข้อแรก


ผลการดำเนินงาน

1.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ เพื่อกำหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ (2.7-1.1)ซึ่งคณะกรรมการดังกล่าวได้พัฒนาจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  โดยพัฒนามาจากจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ของมหาวิทยาลัย (2.7-1.2)

2.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้จัดประชุมคณาจารย์ เพื่อส่งเสริมให้คณาจารย์ใช้จรรยาบรรณเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน (2.7-2.1)

3.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการกำกับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพร่วมกับมหาวิทยาลัย ดำเนินการกำกับดูแลให้บุคลากรของคณะปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ (2.7-3.1) หากมีปัญหาสามารถร้องเรียนไปยังสายตรงอธิการบดีหรือคณบดี(2.7-3.2) และมีการประเมินการเรียนการสอนของคณาจารย์ โดยนักศึกษาเป็นผู้ประเมิน(2.7-3.3)

4.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีระบบในการดำเนินการกับผู้ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ เช่น ข้อร้องเรียนจากสายตรงอธิการบดี จะส่งมายังคณบดีเพื่อให้ผู้ถูกร้องเรียนชี้แจงหรือคณบดีตักเตือน และกรณีส่งผลการเรียนช้า  ละทิ้งหน้าที่  ประพฤติเสื่อมเสีย จะไม่ได้รับการพิจารณาความดีความชอบ (2.7-4.1) นอกจากนี้ยังมีแนวปฏิบัติอื่น ๆ คือ การแต่งตั้งกรรมการสืบสวนหาข้อเท็จจริง ซึ่งการลงโทษจะเป็นไปตามระเบียบข้าราชการพลเรือน(2.7-4.2)
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 2.7 :  มีกระบวนการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย์” ไว้ที่ระดับ 3  ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. 
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	3 คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน

2.7-1.1

คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานเพื่อกำหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์
2.7-1.2

จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์

2.7-2.1

รายงานการประชุมคณาจารย์ เรื่องการส่งเสริมให้คณาจารย์ใช้จรรยาบรรณเป็น
แนวปฏิบัติงาน
2.7-3.1 รายงานการปฏิบัติตามตารางการอยูเวรประจำวันของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ซึ่งส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ

2.7-3.2

Print Out แสดงหน้าจอ ซึ่งสามารถเข้าไปยังสายตรงอธิการบดีและคณบดี

2.7-3.3

สรุปผลการประเมินการเรียนการสอนของคณาจารย์ที่ประเมินโดยนักศึกษาที่
ครอบคลุมประเด็นเรื่องจรรยาบรรณ


2.7-4.1

คู่มือและแบบประเมินการปฏิบัติราชการประจำปี

2.7-4.2

พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2547
ตัวบ่งชี้ที่ 2.8
มีระบบและกลไกสนับสนุนให้อาจารย์ประจำทำการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน  :
ข้อ

1.  มีการกำหนดแนวทางการพัฒนาอาจารย์ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน

2.  มีกลไกการบริหารวิชาการที่จะกระตุ้นให้อาจารย์คิดค้นพัฒนานวัตกรรมใหม่ ๆ  ในด้านการเรียนการสอน

3.  มีแหล่งทุนสนับสนุนการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและนวัตกรรมทางการศึกษา

4.  มีผลงานวิจัยด้านการเรียนการสอนและมีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนและเผยแพร่ผลงานวิจัยด้านการเรียนการสอนและนวัตกรรมทางการศึกษาอย่างสม่ำเสมอ

5.  มีการสร้างเครือข่ายวิจัยด้านนวัตกรรมการเรียนการสอนทั้งภายในและภายนอกสถาบัน
เกณฑ์การประเมิน  :
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อ
	มีการดำเนินการ 3-4 ข้อ
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ


ผลการดำเนินงาน
ในปีการศึกษา 2552  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีผลการดำเนินงานงาน 5 ข้อ ตามเกณฑ์มาตรฐาน ของ สกอ. คือ

1.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการกำหนดแนวทางการพัฒนาอาจารย์ด้านความรู้           ความเข้าใจเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนา นวัตกรรมการเรียนการสอนภายใต้นโยบายของมหาวิทยาลัยราชภัฎ            รำไพพรรณี (2.8-1.1) และมีการกำหนดไว้ในแผนกลยุทธ์ของคณะ (2.8-1.2)  

2. .  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีกลไกการบริหารวิชาการที่จะกระตุ้นให้อาจารย์คิดค้นพัฒนานวัตกรรมใหม่ ๆ ในด้านการเรียนการสอน  จึงได้ส่งเสริมให้อาจารย์ในคณะได้เข้าร่วมอบรมเพิ่มเติมความรู้เกี่ยวกับการทำวิจัย เช่น  เข้าร่วมโครงการอบรมวิจัย  “รำไพพรรณี” ครั้งที่  6/2552 (2.8-2.1) เข้าร่วมอบรมโครงการทรัพย์สินทางปัญญาและการสืบค้นสิทธิบัตร (2.8-2.2)  
3.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีแหล่งทุนสนับสนุนการวิจัย เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและนวัตกรรมทางการศึกษาโดยให้ทุนสนับสนุนวิจัยอาจารย์จากทุนสนับสนุนวิจัยของคณะและ             ของมหาวิทยาลัย  (2.8-3.1)
4.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   มีผลงานวิจัยด้านการเรียนการสอน (2.8-4.1) และมีการ  จัดเวทีแลกเปลี่ยนและเผยแพร่ ผลงานวิจัยด้านการเรียนการสอนและนวัตกรรมทางการ ศึกษาอย่างสม่ำเสมอเพื่อเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในชั้นเรียนให้มีประสิทธิภาพ (2.8-4.2 , 2.8-4.3)
5.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีการสร้างเครือข่ายวิจัยด้านนวัตกรรมการเรียนการสอน   ทั้งภายในและภายนอกสถาบัน  เช่น  อาจารย์เข้าร่วมประชุมเครือข่ายสหวิทยาการแห่งราชบัณฑิต                 ภาคตะวันออก  เพื่อร่วมดำเนินโครงการวิจัยด้านการศึกษา  สังคม  และวัฒนธรรม (2.8-5.1)  อาจารย์ประจำสาขาวิชาพัฒนาชุมชนเข้าร่วมเป็นร่วมวิจัยในการเก็บข้อมูลกับมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์(2.8-5.2)  เข้าร่วมโครงการสัมมนาเครือข่ายคณาจารย์  นิสิต  นักศึกษาพัฒนาชุมชนและสังคมแห่งประเทศไทย  ครั้งที่ 10  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์  จังหวัดนครสวรรค์  (2.8-5.3) 
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 2.8 : มีระบบและกลไกสนับสนุนให้อาจารย์ประจำทำการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน”  ให้มีการดำเนินการ 5 ข้อ  ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.  และสามารถดำเนินการได้ทั้ง 5 ข้อ
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	3 คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
2.8-1.1

แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
2.8-1.2

แผนกลยุทธ์ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2552-2556
2.8-2.1

โครงการอบรมวิจัย  “รำไพพรรณี” ครั้งที่  6/2552
2.8-2.2

โครงการทรัพย์สินทางปัญญาและการสืบค้นสิทธิบัตร
2.8-3.1

ประกาศผลการพิจารณาทุนอุดหนุนการวิจัย  กองทุนวิจัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
รำไพพรรณี  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ครั้งที่  2) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2552
2.8-4.1

วิจัยชั้นเรียน
2.8-4.2

การประชุมวิชาการวิจัยรำไพพรรณี เนื่องในวโรกาสวันคล้ายวันพระราชสมภพ 
สมเด็จพระนางเจ้ารำไพพรรณี ครบ 105 ปี วันที่ 20-21 ธันวาคม  2552

2.8-4.3

การประชุมวิชาการนานาชาติ (ICSU) วันที่ 5-6 ส.ค. 52

2.8-5.1

บันทึกข้อความเชิญเข้าร่วมประชุมเครือข่ายสหวิทยาการแห่งราชบัณฑิต  
ภาคตะวันออก
2.8-5.2

หนังสือเชิญเข้าร่วมเป็นทีมวิจัย  ในการเก็บข้อมูลกับมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
2.8-5.3

คำสั่งไปราชการโครงการสัมมนาเครือข่ายคณาจารย์  นิสิต  นักศึกษาพัฒนาชุมชน



และสังคมแห่งประเทศไทย  ครั้งที่ 10  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์  



จังหวัดนครสวรรค์  
ตัวบ่งชี้ที่ 2.9

ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและการประกอบอาชีพอิสระ



ภายใน 1  ปี
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
ผลผลิต
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	ร้อยละ 1- ร้อยละ 59
	ร้อยละ 60 - ร้อยละ 79
	มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 80


ผลการดำเนินงาน

จำนวนบัณฑิตทั้งหมด  254  คน  มีบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 231 คน  บัณฑิตได้งานทำ 140 คน  ศึกษาต่อ จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 61.67 (2.9-1.1)
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 2.9 : ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี”  ไว้ที่ (  60%  
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	2  คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
2.9 – 1.1   
สรุปรายงานการติดตามภาวะการมีงานทำของบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี ปีการศึกษา 2551(หน้า 3)

ตัวบ่งชี้ที่ 2.10
     ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้นเป็นไปตามเกณฑ์
ชนิดของตัวบ่งชี้
:   ผลผลิต
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	ร้อยละ 1- ร้อยละ 74 ได้รับเงินเดือนเท่ากับหรือสูงกว่าเกณฑ์ ก.พ.
	ร้อยละ 75 – ร้อยละ 99  ได้รับเงินเดือนเท่ากับหรือสูงกว่าเกณฑ์ ก.พ.
	ร้อยละ 100  ได้รับเงินเดือนเท่ากับหรือสูงกว่าเกณฑ์ ก.พ.


ผลการดำเนินงาน

บัณฑิตที่ได้งานทำ  140  คน  บัณฑิตที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้นเป็นไปตามเกณฑ์  96  คน  ดังนั้น  บัณฑิตที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้นเป็นไปตามเกณฑ์  คิดเป็นร้อยละ 68.57 (2.10–1.1)

การบรรลุเป้าหมาย


ไม่บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 2.10 : ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้นเป็นไปตามเกณฑ์”  ไว้ที่  75% 
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	1 คะแนน
	ไม่บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
2.10 – 1.1   
สรุปรายงานการติดตามภาวะการมีงานทำของบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี ปีการศึกษา 2551(หน้า 37)
ตัวบ่งชี้ที่ 2.11

ระดับความพึงพอใจของนายจ้าง  ผู้ประกอบการ และผู้ใช้บัณฑิต
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
ผลผลิต
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 1-2.49
	ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 2.50-3.49
	ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลี่ยมากกว่าหรือเท่ากับ 3.50


ผลการดำเนินงาน

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ใช้ข้อมูลจากรายงานการสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตและความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ของสำนักงานสถิติแห่งชาติและสำนักงาน ก.พ.ร. โดยผลการสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตอยู่ที่ 4.16  (2.11-1.1)
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 2.11: ระดับความพึงพอใจของนายจ้าง  ผู้ประกอบการ และผู้ใช้บัณฑิต”  ไว้ที่  3.50 
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	3 คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
2.11-1.1  
รายงานการสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตและความพึงพอใจของนิสิต นักศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยสำนักงานสถิติแห่งชาติและสำนักงาน ก.พ.ร.
ตัวบ่งชี้ที่ 2.12

ร้อยละของนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปีที่ผ่านมา



ได้รับการประกาศเกียรติคุณยกย่องในด้านวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม  
จริยธรรม  กีฬา  สุขภาพ  ศิลปะและวัฒนธรรม  และด้านสิ่งแวดล้อมใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
ผลผลิต
เกณฑ์การประเมิน  :          
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	ร้อยละ  0.003 – 
ร้อยละ  0.015
	ร้อยละ 0.016 – 
ร้อยละ 0.029
	  มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 0.030  


ผลการดำเนินงาน

ปีการศึกษา  2552  มีนักศึกษาหรือศิษย์เก่าที่จบการศึกษาในรอบ  5  ปีที่ผ่านมา จำนวน  1,982  คน   (2.12 – 1.1)   ได้รับการประกาศเกียรติคุณยกย่องในด้านวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม  จริยธรรม กีฬา  สุขภาพ  ศิลปวัฒนธรรม  และด้านสิ่งแวดล้อมในระดับชาติหรือนานาชาติ  จำนวน 7 คน (2.12-1.4) มากกว่าร้อยละ 0.030 (2.12-1.1,2.12-1.2,2.12-1.3)  
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์กำหนดเป้าหมายของ ตัวบ่งชี้ที่ 2.12 : โดยกำหนดร้อยละของนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาได้รับการประกาศเกียรติคุณ     ยกย่องในด้านวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม  จริยธรรม  กีฬา  สุขภาพ  ศิลปะและวัฒนธรรม  และด้านสิ่งแวดล้อมในระดับชาติหรือนานาชาติ  ร้อยละ  0.061 – ร้อยละ 0.029   
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	3 คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน

2.1-1.1

รายงานผลจากฐานข้อมูล “Student Folio” ส่วนที่แสดงสรุปจำนวนนักศึกษา      
                           ปัจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา
2.1-1.2 รายงานผลจากฐานข้อมูล “Graduates Database” ส่วนที่แสดงสรุปจำนวนศิษย์เก่า
ที่สำเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาทั้งหมด

2.1-1.3

รายงานผลจากฐานข้อมูล “Student folio” ส่วนที่แสดงรายชื่อและจำนวนนักศึกษา
บัณฑิตศึกษาที่สำเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาทั้งหมด

2.1-1.4

แบบสำรวจนักศึกษาหรือศิษย์เก่าเกี่ยวกับการได้รับรางวัลและประกาศเกียรติคุณฯ
สรุปผลการประเมินตนเองรายตัวบ่งชี้
	องค์ประกอบ
คุณภาพ
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนนการประเมิน
(ตามเกณฑ์ สกอ.)

	องค์ประกอบที่ 2
	
	
	

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.1
	ระดับ 6
	ระดับ 6
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.2
	ระดับ 7
	ระดับ 7
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.3
	ระดับ 4
	ระดับ 5
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.4
	-10% ถึง +10%
	38.04%
	1  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.5
	อาจารย์ประจำ วุฒิปริญญาเอก  10%
	3.45%
	

	
	อาจารย์ประจำ วุฒิปริญญาตรี ( 5%
	15.52%
	1  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.6
	รวมผู้ดำรงตำแหน่ง ผศ. รศ. และ ศ. 38%
	32.75
	

	
	ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป 5%
	10.34
	1  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.7
	ระดับ 5
	ระดับ 5
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.8
	มีการดำเนินการครบ 5 ข้อ
	มีการดำเนินการ 5 ข้อ
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.9
	60%
	61.67 %
	2  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.10
	75%
	68.57 %
	1  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.11
	3.50
	4.16
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.12
	0.016%
	0.353%
	3  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบที่ 2
	
	
	2.25  คะแนน


องค์ประกอบที่  3
กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา
ตัวบ่งชี้ที่ 3.1
​
มีการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน  :
ระดับ

1.  มีการสำรวจความต้องการจำเป็นของนักศึกษาปีที่  1

2.  มีการจัดบริการด้านสิ่งอำนวยความสะดวกที่เอื้อต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา

3.  มีการจัดบริการด้านกายภาพที่ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษา

4.  มีการจัดบริการให้คำปรึกษาแก่นักศึกษา

5.  มีบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาและศิษย์เก่า

6.  มีการจัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า

7.  มีการประเมินคุณภาพของการให้บริการทั้ง 5 เรื่องข้างต้นเป็นประจำทุกปี

8.  นำผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการมาพัฒนาการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า
เกณฑ์การประเมิน  :
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 7 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 7 ข้อแรก
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ


ผลการดำเนินงาน

มีการดำเนินการ 8 ข้อ ดังนี้

1.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้มีการสำรวจความต้องการจำเป็นของนักศึกษาชั้นปีที่ 1           ซึ่งดำเนินการโดยฝ่ายกิจการนักศึกษาคณะมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์ (3.1-1.1)

  2.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการบริการด้านสื่อตำราเรียนเพื่อการศึกษาค้นคว้า  รวมทั้งมีบริการซีดีและเทปประกอบการเรียนภาษาอังกฤษ   เพื่อให้บริการแก่นักศึกษาให้ศึกษาด้วยตนเองโดยสนับสนุนให้นักศึกษาใช้ทรัพยากรร่วมกันกับสำนักวิทยบริการมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี (3.1-2.1)

  3.  มีการบริการด้านกายภาพ  ส่งเสริมคุณภาพชีวิตและคุณภาพทางการศึกษาแก่นักศึกษาโดยคณะมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้จัดให้มีการปรับปรุงสภาพห้องเรียน  และเปลี่ยนอุปกรณ์การสอนที่อาคารคณะมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์ (3.1-3.1)
4.  มีการบริการให้คำปรึกษาโดยอาจารย์ที่ปรึกษาประจำหมู่เรียนแก่นักศึกษาทุกสาขาวิชาโดยได้จัดตารางเวลาให้นักศึกษาเข้าพบเพื่อขอรับคำแนะนำในการเรียน  และการประกอบอาชีพ (3.1-4.1)

5.  มีการเผยแพร่ข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาหลายช่องทาง  เช่น  ประกาศแหล่งทุนการศึกษา  การศึกษาต่อ  และโครงการอบรมเพื่อเสริมสร้างความรู้และทักษะต่าง ๆ (3.1-5.1) และเว็บไซต์ของคณะ          (3.1-5.2)
6.  สาขาวิชาต่างๆซึ่งสังกัดคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้ติดต่อประสานงานกับสถานประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยวทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อขอความร่วมมือส่งนักศึกษาฝึกงานประสบการณ์วิชาชีพและขอความอนุเคราะห์ให้ทางสถานประกอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของนักศึกษาหลังฝึกประสบการณ์วิชาชีพทุกครั้ง  ทั้งนี้เพื่อเป็นการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพแก่นักศึกษา (3.1-6.1)

7.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาชั้นปีที่ 2-4 ต่อการคุณภาพการให้บริการซึ่งดำเนินการเป็นภาพรวมของคณะมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์ (3.1-7.1)
8.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการนำผลการประเมินความต้องการของนักศึกษามาปรับปรุงและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น โดยการจัดสถานที่สำหรับการรวมกลุ่มเพื่อทำกิจกรรมร่วมกันของนักศึกษา ณ บริเวณลานประชาธิปไตยด้านข้างคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จัดเตรียมโต๊ะ เก้าอี้เพิ่มจากเดิมที่มีโต๊ะหินอ่อนเพียงเล็กน้อย(3.1-8.1) และมีการปูพื้นกระเบื้องลานประชาธิปไตยเพื่อปรับปรุงพื้นที่ให้บริการ(3.1-8.2) นอกจากนี้คณะได้จัดอบรมหลักสูตรระยะสั้นให้ครูผู้สอนสาระศิลปะซึ่งเป็นศิษย์เก่าเพื่อนำความรู้และทักษะไปประกอบอาชีพอย่างมีศักยภาพยิ่งขึ้น (3.1-8.3)
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 :               มีการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า” ไว้ที่ระดับ 8  ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. และคณะดำเนินการครบ         ทั้ง  8 ข้อ
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	3 คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
 
3.1-1.1

รายงานผลการสำรวจความต้องการจำเป็นของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 จัดทำโดย
ฝ่ายกิจการนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

3.1-2.1

รายชื่อหนังสือ  ตำรา  และสื่อสิ่งพิมพ์ที่คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ใช้
ทรัพยากรร่วมกันกับสำนักวิทยบริการมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี  

3.1-3.1

รายงานการประชุมสรุปผลการปรับปรุงอาคารเรียนคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์และการปรับปรุงอุปกรณ์การสอนที่อาคารคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์

3.1-4.1

คำสั่งแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาประจำหมู่เรียนของนักศึกษาทุกสาขาวิชา 

3.1-5.1

จดหมายข่าว  ประกาศแหล่งทุน  และสถานศึกษาเพื่อการศึกษาต่อระดับสูง  
โครงการอบรมต่าง ๆ จากทั้งภายในและภายนอกสถาบัน

3.1-5.2

Print out เว็บไซต์ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์


3.1-6.1

รายชื่อสถานประกอบการที่ทางสาขาวิชาต่าง ๆ ติดต่อประสานงานส่งนักศึกษา



เข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  และแบบประเมินการปฏิบัติงานของนักศึกษาหลังฝึก



ประสบการณ์วิชาชีพ
3.1-7.1             รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจของนักศึกษาชั้นปีที่ 2-4  จัดทำโดยฝ่ายกิจการ
นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
3.1-8.1 

แบบประเมินความพึงพอใจ และผลการประเมินซึ่งแสดงข้อเสนอแนะของนักศึกษาที่
              
สามารถนำไปใช้เป็นข้อมูลปรับปรุงคุณภาพของการให้บริการแก่นักศึกษาและ
ศิษย์เก่า(ประเด็นที่ 2.7)
3.1-8.2 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ครั้งที่ 5/2552 วันที่ 24 กรกฎาคม 2552 (วาระที่ 4 ข้อ 4.3)

3.1-8.3

โครงการอบรมหลักสูตรระยะสั้น เรื่อง การเพ้นท์ผ้า (วันที่ 1-4 ก.ย.52)

ตัวบ่งชี้ที่ 3.2
​
มีการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถ้วนและสอดคล้องกับคุณลักษณะของ



บัณฑิตที่พึงประสงค์
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน  :
ระดับ

1.  มีการจัดทำแนวทางส่งเสริมการจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของสถาบันและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

2.  มีการส่งเสริมให้สถาบันและองค์การนักศึกษาจัดกิจกรรมนักศึกษาให้ครบทุกประเภท  โดยอย่างน้อยต้องดำเนินการใน 5 ประเภท  ดังนี้


-  กิจกรรมวิชาการ


-  กิจกรรมกีฬาและการส่งเสริมสุขภาพ


-  กิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม


-  กิจกรรมนันทนาการ


-  กิจกรรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม

3.  มีกระบวนการติดตามและประเมินผลโครงการหรือกิจกรรม  ทั้งที่จัดโดยสถาบันและองค์การนักศึกษาทุกสิ้นปีการศึกษา

4.  มีการนำผลการประเมินไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาอย่างต่อเนื่อง
เกณฑ์การประเมิน  :
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ


ผลการดำเนินงาน
1.  ในปีการศึกษา 2552  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้จัดแนวทางการจัดกิจกรรมอีกทั้งสนับสนุนให้นักศึกษาทุกสาขาวิชาที่สังกัดคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เข้าร่วมโครงการที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา  โดยได้กำหนดเป็นนโยบายว่าในทุก ๆ กิจกรรมนั้นผู้รับผิดชอบโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ ต้องทำโครงการโดยระบุตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา                       (3.2-1.1) และได้จัดทำปฏิทินกิจกรรมเผยแพร่ข้อมูลลง website คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (3.2-1.2)

2.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการส่งเสริมการจัดกิจกรรมและส่งเสริมให้นักศึกษาทุกสาขาวิชาเข้าร่วมกิจกรรมวิชาการ  กิจกรรมกีฬาและการส่งเสริมสุขภาพ  กิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อมกิจกรรมนันทนาการ  กิจกรรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม  ซึ่งกิจกรรมนั้นครอบคลุมด้านต่าง ๆ ต่อไปนี้
· ด้านวิชาการ (3.2-2.1)

· ด้านกีฬาและส่งเสริมสุขภาพ  (3.2-2.2)

· ด้านบำเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม  (3.2-2.3)

· ด้านนันทนาการ (3.2-2.4)

· ด้านส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม (3.2-2.5)
3. คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการติดตามและประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมที่มีนักศึกษาทุกสาขาวิชาเข้าร่วมทุก ๆ ครั้ง  (3.2-3.1)

4. คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้นำผลการประเมินการจัดโครงการหรือกิจกรรมซึ่งได้จากการร่วมพูดคุยแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็นของตัวแทนนักศึกษาสาขาวิชาต่างๆซึ่งสังกัดอยู่ฝ่ายสโมสรนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่วมออกความคิดเห็นหาแนวทางการปรับปรุงโครงการกิจกรรมเพื่อพัฒนาการจัดกิจกรรมในครั้งต่อไป (3.2-4.1)

การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 : มีการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถ้วนและสอดคล้องกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์”  ไว้ที่ระดับ 4 ตามเกณฑ์มาตรฐาน  สกอ.  
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	3  คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
3.2-1.1 โครงการและกิจกรรมที่คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์จัดทำหรือส่งเสริมให้
นักศึกษาสาขาวิชาต่าง ๆ เข้าร่วมซึ่งล้วนแล้วแต่เป็นโครงการที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ  ระดับอุดมศึกษา
3.2-1.2   

Print out ปฏิทินกิจกรรมจาก website คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
3.2-2.1

โครงการ/กิจกรรมด้านวิชาการ
3.2-2.2

โครงการ/กิจกรรมด้านกีฬาและการส่งเสริมสุขภาพ
3.2-2.3

โครงการ/กิจกรรมด้านบำเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม
3.2-2.4

โครงการ/กิจกรรมนันทนาการ
3.2-2.5

โครงการ/กิจกรรมด้านส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม
3.2-3.1

ใช้เอกสารหลักฐานร่วมกับ
เอกสารหมายเลข 3.2-2.1(หน้า 10-13)
เอกสารหมายเลข 3.2-2.2(หน้า 9-12)
เอกสารหมายเลข 3.2-2.3(หน้า 11-14)
เอกสารหมายเลข 3.2-2.4(หน้า 9-12)
เอกสารหมายเลข 3.2-2.5(โครงการเรียนรู้ร่วมกันสร้างสรรค์ชุมชน(ส่วนสรุปผลการประเมิน)  โครงการสืบสานวัฒนธรรมไทยทำบุญตักบาตร(หน้า8-11)  โครงการปฏิบัติธรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตเชิงคุณธรรมนักศึกษาชั้นปีที่ 1 (หน้า 9-13) และโครงการหล่อเทียนพรรษาและถวายเทียนพรรษาประจำปี 2552(ส่วนสรุปผลการประเมิน)
3.2-4.1

รายงานการประชุมตัวแทนนักศึกษาสาขาวิชาอังกฤษธุรกิจเข้าร่วมประชุมแสดง



ความคิดเห็น  แนวทางการพัฒนาในการจัดโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ
สรุปผลการประเมินตนเองรายตัวบ่งชี้
	องค์ประกอบ
คุณภาพ
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนนการประเมิน
(ตามเกณฑ์ สกอ.)

	องค์ประกอบที่ 3
     ตัวบ่งชี้ที่ 3.1
     ตัวบ่งชี้ที่ 3.2
	ระดับ 8
ระดับ 4
	ระดับ 8

ระดับ 4
	3  คะแนน
3  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบที่ 3
	
	
	3  คะแนน


องค์ประกอบที่  4    การวิจัย
ตัวบ่งชี้ที่ 4.1
​         มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและ


         งานสร้างสรรค์
ชนิดของตัวบ่งชี้
:        กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน  :        ข้อ

1.  มีการจัดทำระบบบริหารงานวิจัยและงานสร้างสรรค์  เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามแผนของสถาบันและสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การวิจัยของชาติ

2.  มีการจัดทำระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิจัย  และงานสร้างสรรค์ที่ใช้ประโยชน์ได้จริง

3.  มีการจัดสรรทรัพยากรการเงิน  ทรัพยากรบุคคล  แหล่งค้นคว้าต่าง ๆ  เพื่อสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์

4.  มีระบบและกลไกพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้านการวิจัย

5.  มีระบบสร้างขวัญและกำลังใจและยกย่องนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ดีเด่น

6.  มีระบบและกลไกส่งเสริมความร่วมมือระหว่างนักวิจัยกับองค์กรภายนอกทั้งภาครัฐเอกชนและภาคอุตสาหกรรม
เกณฑ์การประเมิน  :
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อ
	มีการดำเนินการ 3-4 ข้อ
	มีการดำเนินการอย่างน้อย 5 ข้อ


ผลการดำเนินงาน

มีผลการดำเนินงานผ่าน  6 ข้อ ตามเกณฑ์มาตรฐานของ สกอ. คือ
1.  ในปี 2552 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้มีการกำหนดนโยบายและเป้าหมายในการพัฒนาคณะมนุษยศาสตร์ ฯ ปี พ.ศ.2552 – 2556 โดยนโยบายข้อที่ 5 ระบุถึงด้านการพัฒนางานวิจัย (4.1-1.1) นอกจากนี้ การดำเนินงานวิจัย ยังมีการวางแผนระยะยาว 4 ปี ซึ่งกำหนดเป็นแผนยุทธศาสตร์ 4 ปี พ.ศ.2552-2555 (4.1-1.2) พร้อมกันนี้ คณะมนุษยศาสตร์ฯได้วางกลยุทธ์และค่าเป้าหมายของงานวิจัยในระยะเวลา 4 ปี ตามแผนยุทธศาสตร์ไว้อย่างชัดเจน (4.1-1.3) และมีการกำหนดค่าเป้าหมายตามองค์ประกอบคุณภาพตามตัวบ่งชี้ของ สกอ. ปีการศึกษา 2552 (4.1-1.4) นอกจากนี้ คณะมนุษยศาสตร์ฯ มีการจัดทำแบบฟอร์มการเสนอโครงการวิจัย ที่ถูกต้องตามกรอบของมติคณะรัฐมนตรี เพื่อให้คณาจารย์ที่มีความสนใจดำเนินโครงการวิจัยอีกด้วย (4.1-1.5)
2.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้มีการเผยแพร่ข่าวสารประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับงานวิจัย และฐานข้อมูลวิจัยผ่านทางเว็บไซต์ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (4.1-2.1) ขณะเดียวกันเว็บไซต์ของคณะยังมีการเชื่อมโยงกับสถาบันวิจัยและพัฒนาของมหาวิทยาลัย (4.1-2.2) เพื่อใช้เป็นแหล่งค้นคว้าข้อมูลด้านการวิจัยโดยตรง พร้อมทั้งแบบฟอร์มที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยของมหาวิทยาลัยอีกด้วย  
3.  ในปีงบประมาณ 2552 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้มีการจัดสรรงบประมาณจากงบการศึกษาเพื่อปวงชน (กศ.ปช.) และงบบำรุงการศึกษา (บกศ.) รวมทั้งสิ้นประมาณ 366,000 บาท ดำเนินงานภายใต้แผนกิจกรรมวิจัยเพื่อพัฒนาองค์ความรู้ ทั้งนี้ได้นำฟอร์มโครงการ ประจำปีงบประมาณ 2552 ในส่วนของโครงการวิจัยมาแสดงเป็นหลักฐาน (4.1-3.1) ทั้งนี้ในส่วนของงบประมาณ บ.กศ. ได้มีการจัดสรรให้กับบุคลากรของคณะทั้งสิ้น 12 ท่าน ในการดำเนินโครงการวิจัย 12 เรื่อง โดยมีประกาศคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เรื่อง ผลการพิจารณาทุนอุดหนุนการวิจัยของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ประจำปีงบประมาณ 2552 (4.1-3.2)
4.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีระบบและกลไกการพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้านการวิจัย โดยมีการกำหนดเป็นนโยบายและเป้าหมายในการพัฒนาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์                       พ.ศ.2552-2556 ด้านการพัฒนางานวิจัย (4.1-4.1) และในส่วนประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการวิจัยได้มีการกำหนดกลยุทธ์หลัก (4.1-4.2) ซึ่งระบุว่า ให้มีการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้ผลิตงานวิจัยที่มีคุณภาพสนับสนุนให้มีการเผยแพร่งานวิจัย เป็นต้น นอกจากนี้ ได้มีคำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์              ที่ 270/2552 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการและพัฒนางานวิจัยคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (4.1-4.3) ซึ่งระบุหน้าที่ไว้อย่างชัดเจนว่า พัฒนาศักยภาพการวิจัยและนักวิจัย อย่างไรก็ตาม คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้ให้ความสำคัญกับการส่งเสริมให้คณาจารย์มีความรู้เกี่ยวกับงานทำวิจัยมากยิ่งขึ้น จึงให้โอกาสคณาจารย์ไปศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม อาทิ มีคำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ที่ 032 / 2553 เรื่องให้ข้าราชการไปราชการ อบรมหลักสูตร “เทคนิควิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ แบบผสม” (4.1–4.4) มีคำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ที่ 114 /2552 เรื่องให้ข้าราชการไปราชการ ประชุมวิชาการระดับชาติ เรื่อง “งานวิจัยภาษาถิ่น : อดีต ปัจจุบัน อนาคต” (4.1–4.5) มีคำสั่ง                        คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ที่ 258/2552 เรื่องให้ข้าราชการไปราชการประชุมวิชาการสังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ และศึกษาศาสตร์ ที่มหาวิทยาลัยมหิดล (4.1-4.6) และส่งคณาจารย์ของคณะมนุษยศาสตร์ฯ  เข้าร่วมโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการวิชาการวิจัยรำไพพรรณี ครั้งที่ 6/2552 เรื่องเทคนิคการพัฒนางานวิจัยเพื่อเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ (4.1–4.7) รวมทั้งการให้ความร่วมมือกับสถาบันวิจัยและพัฒนา                       ในการดำเนินโครงการวิจัยสัญจร (4,1-4.8) เพื่อให้คณาจารย์ในคณะได้รับทราบข่าวสารเกี่ยวกับงานวิจัยจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยตรง 
5.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการสร้างระบบสร้างขวัญและกำลังใจและยกย่องนักวิจัยที่มีผลงานดีเด่น โดยมีการกำหนดเป็นนโยบายด้านการพัฒนางานวิจัย ในนโยบายและเป้าหมายในการพัฒนาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ พ.ศ.2552 – 2556 (4.1-5.1) พร้อมกันนี้ ได้มีคำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   ที่ 270/2552 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการและพัฒนางานวิจัยคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (4.1-5.2) ซึ่งระบุไว้อย่างชัดเจนว่า ให้คณะกรรมการชุดนี้ มีหน้าที่ในการสร้างขวัญและกำลังใจเพื่อยกย่องนักวิจัยของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ นอกจากนี้ ยังมีวางระบบและกลไกการสร้างขวัญและกำลังใจให้กับนักวิจัยเกี่ยวกับการนำผลงานไปเสนอในเวทีวิชาการะดับชาติและนานาชาติ โดยมีประกาศของมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี เรื่อง หลักเกณฑ์การให้ทุนอุดหนุนเพื่อการนำเสนอผลงานวิจัยในการประชุมวิชาการระดับชาติหรือนานาชาติ พ.ศ.2553 (4.1-5.3) และประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี เรื่องการสนับสนุนค่าตอบแทนบทความวิชาการหรือบทความวิจัย (4.1-5.4)
6.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีระบบและกลไกส่งเสริมความร่วมมือระหว่างนักวิจัยกับองค์กรภายนอกทั้งภาครัฐ เอกชน และภาคอุตสาหกรรม โดยมีการกำหนดเป็นนโยบายและเป้าหมายในการพัฒนาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ พ.ศ.2552-2556 ด้านการพัฒนางานวิจัย (4.1-6.1) และในส่วนประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการวิจัยได้มีการกำหนดกลยุทธ์หลัก (4.1-6.2) ซึ่งระบุว่า ให้มีการประสานความร่วมมือด้านการวิจัยกับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกของมหาวิทยาลัย พร้อมกันนี้ได้มีคำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   ที่ 270/2552 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการและพัฒนางานวิจัยคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (4.1-6.3) ซึ่งระบุไว้อย่างชัดเจนว่าให้คณะกรรมการชุดนี้มีหน้าที่ในการสร้างเครือข่ายงานวิจัยกับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  ทั้งนี้ในปี 2552 อาจารย์ของคณะมนุษยศาสตร์ ฯ ได้ร่วมทำงานวิจัยกับองค์กรภายนอก อาทิ โครงการประเมินความพร้อมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการรับโอนถนนจากรมทางหลวงชนบท กระทรวงคมนาคม โดยร่วมกับสถาบันวิจัยและให้คำปรึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (4.1-6.4) อาจารย์ของคณะมนุษยศาสตร์ฯ ร่วมเป็นกรรมการบริหารโครงการภายใต้การบันทึกความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี กับ สำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ตามคำสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี ที่ 289/2553 (4.1-6.5) และอาจารย์สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน ได้เข้าร่วมโครงการวิจัยด้านการศึกษา สังคม และวัฒนธรรม กับเครือข่าย               สหวิทยาการแห่งราชบัณฑิตสถาน ภาคตะวันออก (4.1-6.6)
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้กำหนดการดำเนินการตามเกณฑ์มาตรฐานของตัวบ่งชี้ที่  4.1  ไว้ที่ 6  ข้อ  และสามารถดำเนินการครบ 6 ข้อ  
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	3  คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
4.1 – 1.1
นโยบายและเป้าหมายในการพัฒนาคณะมนุษยศาสตร์ ฯ ปี พ.ศ.2552 – 2556

4.1 – 1.2
แผนยุทธศาสตร์ 4 ปี พ.ศ.2552-2555 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
4.1 – 1.3
เอกสารแสดงประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 และกลยุทธ์หลัก ด้านงานวิจัย
4.1 – 1.4
เอกสารแสดงค่าเป้าหมายตามองค์ประกอบคุณภาพ ตามตัวบ่งชี้ของ สกอ. ปี 2552

4.1 – 1.5
แบบฟอร์มการเสนอโครงการวิจัย และเอกสารที่เกี่ยวข้อง ของคณะมนุษยศาสตร์ฯ

4.1 – 2.1  
Print out หน้าเว็บไซต์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
4.1 – 2.2
Print out หน้าเว็บไซต์ สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
4.1 – 3.1
ฟอร์มโครงการ ประจำปีงบประมาณ 2552 ในส่วนของโครงการวิจัย
4.1 – 3.2
ประกาศคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เรื่อง ผลการพิจารณาทุนอุดหนุนการ
                          วิจัยของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ประจำปีงบประมาณ 2552

4.1 – 4.1
นโยบายและเป้าหมายในการพัฒนาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
พ.ศ.2552- 2556 ด้านการพัฒนางานวิจัย
4.1 – 4.2
เอกสารแสดงประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 และกลยุทธ์หลัก ด้านงานวิจัย
4.1 – 4.3
คำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ที่ 270/2552 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ
บริหารจัดการและพัฒนางานวิจัยคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
4.1 – 4.4
คำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ที่ 032 / 2553 เรื่องให้ข้าราชการไป 
ราชการอบรมหลักสูตร “เทคนิควิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ แบบผสม”
4.1 – 4.5
คำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ที่ 114 /2552 เรื่องให้ข้าราชการไป 
                           ราชการ ประชุมวิชาการระดับชาติ เรื่อง “งานวิจัยภาษาถิ่น : อดีต ปัจจุบัน   
                           อนาคต”
4.1 – 4.6
คำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ที่ 258 / 2552 เรื่องให้ข้าราชการไปราชการประชุมวิชาการสังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ และศึกษาศาสตร์                         ที่มหาวิทยาลัยมหิดล
4.1 – 4.7
โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการวิชาการวิจัยรำไพพรรณี ครั้งที่ 6/2552                     เรื่อง  เทคนิคการพัฒนางานวิจัยเพื่อเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ
4.1 – 4.8
หนังสือบันทึกข้อความขอใช้ห้องประชุมพวงหยก จัดโครงการวิจัยสัญจร
4.1 – 5.1
นโยบายและเป้าหมายในการพัฒนาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
พ.ศ.2552 – 2556

4.1 – 5.2
คำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   ที่ 270/2552 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการและพัฒนางานวิจัยคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
4.1 – 5.3
ประกาศของมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี เรื่อง หลักเกณฑ์การให้ทุนอุดหนุนเพื่อการนำเสนอผลงานวิจัยในการประชุมวิชาการระดับชาติหรือนานาชาติ               พ.ศ.2553

4.1 – 5.4
ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี เรื่องการสนับสนุนค่าตอบแทนบทความ
วิชาการหรือบทความวิจัย
4.1 – 6.1            นโยบายและเป้าหมายในการพัฒนาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
พ.ศ.2552-2556 ด้านการพัฒนางานวิจัย
4.1 – 6.2
เอกสารแสดงประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 และกลยุทธ์หลัก ด้านงานวิจัย
4.1 – 6.3            คำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   ที่ 270/2552 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการและพัฒนางานวิจัยคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
4.1 – 6.4
โครงการประเมินความพร้อมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการรับโอนถนน
จากกรมทางหลวงชนบท กระทรวงคมนาคม โดยร่วมกับสถาบันวิจัยและ
ให้คำปรึกษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
4.1 – 6.5
ตามคำสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี ที่ 289/2553กรรมการบริหารโครงการ
 ภายใต้การบันทึกความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี กับ   
 สำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.)
4.1 – 6.6
โครงการวิจัยด้านการศึกษา สังคม และวัฒนธรรม กับเครือข่ายสหวิทยาการแห่ง
ราชบัณฑิตสถาน ภาคตะวันออก
ตัวบ่งชี้ที่ 4.2
​
มีระบบบริหารจัดการความรู้จากงานวิจัยและงานสร้างสรรค์
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน  :
ข้อ

1.  มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ทั้งในวงการวิชาการและการนำไปใช้ประโยชน์

2.  มีระบบรวบรวม  คัดสรร  วิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้จากงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่เชื่อถือได้และรวดเร็วทันต่อการใช้ประโยชน์

3.  มีการสร้างเครือข่ายเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ไปยังผู้เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกสถาบัน

4.  มีระบบและกลไกการสนับสนุนความร่วมมือระหว่างนักวิจัยกับองค์การภายนอกสถาบันเพื่อการนำผลงานไปใช้ประโยชน์

5.  มีกลไกสนับสนุนการจดสิทธิบัตรการซื้อขายทรัพย์สินทางปัญญา  ตลอดจนการคุ้มครองสิทธิของงานวิจัย  หรือสิ่งประดิษฐ์  หรือนวัตกรรมให้แก่นักวิจัยเจ้าของผลงาน
เกณฑ์การประเมิน  :
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อ
	มีการดำเนินการ 3  ข้อ
	มีการดำเนินการอย่างน้อย 4 ข้อ


ผลการดำเนินงาน
มีผลการดำเนินงานผ่าน  4 ข้อ ตามเกณฑ์มาตรฐานของ สกอ. คือ
1.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้มีการกำหนดนโยบายและเป้าหมายในการพัฒนาคณะมนุษยศาสตร์ ฯ ปี พ.ศ.2552 – 2556  ด้านการพัฒนางานวิจัย ซึ่งระบุว่า สนับสนุนให้คณาจารย์ได้มีโอกาสเผยแพร่งานวิจัยทั้งในระดับชาติและนานาชาติ  (4.2-1.1) เช่นเดียวกับประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการวิจัยได้มีการกำหนดกลยุทธ์หลัก (4.2-1.2) ซึ่งระบุว่าสนับสนุนให้มีการเผยแพร่งานวิจัยทั้งในระดับชาติและนานาชาติ  นอกจากนี้ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้มีคำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ที่ 270/2552 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการและพัฒนางานวิจัยคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (4.2-1.3) ซึ่งระบุไว้อย่างชัดเจนว่า ให้คณะกรรมการชุดนี้ มีหน้าที่ในการส่งเสริม สนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ นอกจากนี้ ยังได้นำแนวปฏิบัติของมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี มาดำเนินการด้านระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัย    ได้แก่ ประกาศของมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี เรื่อง หลักเกณฑ์การให้ทุนอุดหนุนเพื่อการนำเสนอผลงานวิจัยในการประชุมวิชาการระดับชาติหรือนานาชาติ พ.ศ.2553 (4.2-1.4) และประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี เรื่องการสนับสนุนค่าตอบแทนบทความวิชาการหรือบทความวิจัย (4.2-1.5) และในปี 2552 คณาจารย์ของคณะมนุษยศาสตร์ ฯ ได้มีโอกาสร่วมนำเสนอผลงานวิจัยในการประชุมสัมมนาวิชาการนานาชาติ กล่าวคือ ผศ.เตือนใจ ปิ่นเกิด ตามคำสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี ที่ 946/2552 เรื่องให้ข้าราชการไปราชการ ประชุมสัมมนาวิชาการนานาชาติ ในวันที่ 7 สิงหาคม 2552 กรุงเทพมหานคร (4.2 – 1.6) และคำสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณีที่ 1155 /2552 เรื่องให้ข้าราชการไปราชการ เข้าร่วมประชุมวิชาการและนำเสนอผลงานวิจัย เรื่อง “การอ่านและความเข้าใจในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกของประเทศไทย” ที่ประเทศอินเดีย (4.2 – 1.7)
3.  ในปี 2552 อาจารย์ของคณะมนุษยศาสตร์ ฯ ได้ร่วมทำงานวิจัยกับองค์กรภายนอก อาทิ โครงการประเมินความพร้อมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการรับโอนถนนจากรมทางหลวงชนบท กระทรวงคมนาคม โดยร่วมกับสถาบันวิจัยและให้คำปรึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (4.2-3.1) อาจารย์ของ             คณะมนุษยศาสตร์ฯ ร่วมเป็นกรรมการบริหารโครงการภายใต้การบันทึกความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัย           ราชภัฏรำไพพรรณี กับ สำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ตามคำสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏ              รำไพพรรณี ที่ 289/2553 (4.2-3.2) และอาจารย์สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน ได้เข้าร่วมโครงการวิจัยด้านการศึกษา สังคม และวัฒนธรรม กับเครือข่ายสหวิทยาการแห่งราชบัณฑิตสถานภาคตะวันออก (4.2-3.3)        ซึ่งถือได้ว่าเป็นการสร้างเครือข่ายด้านความร่วมมือการวิจัย และการเผยแพร่งานวิจัยร่วมกันด้วย รวมทั้งมีองค์กรภายนอก ส่งหนังสือเข้ามายังคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์โดยตรง เพื่อขอเชิญเข้าร่วมส่งบทความวิชาการเพื่อตีพิมพ์เผยแพร่  อาทิ วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎ              สุราษฎร์ธานี (4.2 – 3.4) เป็นต้น  ส่วนเครือข่ายภายในมหาวิทยาลัย คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้นำบทความงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารวิจัยรำไพพรรณี อาทิ งานวิจัยเรื่อง การศึกษาคำเรียกขานสตรีในเพลงลูกทุ่ง ของ รศ.แน่งน้อย ดวงดารา ซึ่งตีพิมพ์ในวารสารวิจัยรำไพพรรณี ปีที่ 4 ฉบับที่ 1 ประจำปี 2553 หน้า 37 – 45 (4.2 -3.5) พร้อมกันนี้ สถาบันวิจัยและพัฒนาได้มีบันทึกข้อความประชาสัมพันธ์รูปแบบการตีพิมพ์วารสารวิจัยรำไพพรรณี เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกันเกี่ยวกับหลักเกณฑ์การตีพิมพ์วารสารวิจัยรำไพพรรณี (4.2 – 3.6)
4.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีระบบและกลไกการสนับสนุนความร่วมมือระหว่างนักวิจัยกับองค์กรภายนอกสถาบันเพื่อการนำผลงานไปใช้ประโยชน์โดยมีการกำหนดเป็นนโยบายและเป้าหมายในการพัฒนาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ พ.ศ.2552-2556 ด้านการพัฒนางานวิจัย (4.2-4.1)     ซึ่งระบุว่า ส่งเสริมให้อาจารย์นำงานวิจัยไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาท้องถิ่นและได้มีคำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   ที่ 270/2552 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการและพัฒนางานวิจัยคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (4.2-4.2) ซึ่งระบุไว้อย่างชัดเจนว่าให้คณะกรรมการชุดนี้                มีหน้าที่ในการรวบรวมและสังเคราะห์งานวิจัยเพื่อนำไปใช้ประโยชน์ และสร้างเครือข่ายงานวิจัยกับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย
5.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีกลไกการสนับสนุนการจดสิทธิบัตรการซื้อขายทรัพย์สิน       ทางปัญญา ตลอดจนการคุ้มครองสิทธิของงานวิจัย ฯลฯ โดยมีการกำหนดเป็นนโยบายและเป้าหมายในการพัฒนาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ พ.ศ.2552-2556 ด้านการพัฒนางานวิจัย (4.2-5.1)ซึ่งระบุถึง          การสนับสนุนการจดสิทธิบัตรงานวิจัยหรือนวัตกรรม  และได้มีคำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ที่ 270/2552 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการและพัฒนางานวิจัยคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (4.2-5.2) ซึ่งระบุไว้อย่างชัดเจนว่าให้คณะกรรมการชุดนี้ มีหน้าที่ในการจัดทำระบบกลไกและสนับสนุนการจดสิทธิบัตรของบุคลากรในคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ทั้งนี้คณะมนุษยศาสตร์ฯ ยังได้ส่งเสริมให้คณาจารย์ได้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับจดสิทธิบัตรและการคุ้มครองสิทธิของงานวิจัย โดยให้คณาจารย์เข้าร่วมอบรมโครงการจัดการทรัพย์สินทางปัญญาและการสืบค้นสิทธิบัตร ซึ่งจัดโดยสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี (4.2 – 5.3)
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้กำหนดการดำเนินการตามเกณฑ์มาตรฐานของตัวบ่งชี้ที่  4.2   ที่ 4 ข้อ  ตามเกณฑ์มาตรฐานของ สกอ. 
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	3 คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
4.2 – 1.1
นโยบายและเป้าหมายในการพัฒนาคณะมนุษยศาสตร์ ฯ ปี พ.ศ.2552 – 2556

4.2 – 1.2
เอกสารแสดงประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 และกลยุทธ์หลัก ด้านงานวิจัย
4.2 – 1.3
คำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ที่ 270/2552 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ
บริหารจัดการและพัฒนางานวิจัยคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
4.2 – 1.4
ประกาศของมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี เรื่อง หลักเกณฑ์การให้ทุนอุดหนุน
เพื่อการนำเสนอผลงานวิจัยในการประชุมวิชาการระดับชาติหรือนานาชาติ 
พ.ศ.2553

4.2 – 1.5  
ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี เรื่องการสนับสนุนค่าตอบแทนบทความ
วิชาการหรือบทความวิจัย
4.2 – 1.6
คำสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี ที่ 946/2552 เรื่องให้ข้าราชการไปราชการ 
ประชุมสัมมนาวิชาการนานาชาติ ในวันที่ 7 สิงหาคม 2552 กรุงเทพมหานคร
4.2 – 1.7
คำสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณีที่ 1155 /2552 เรื่องให้ข้าราชการไปราชการ   
เข้าร่วมประชุมวิชาการและนำเสนอผลงานวิจัย เรื่อง “การอ่านและความเข้าใจในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกของประเทศไทย”     ที่ประเทศอินเดีย
4.2 – 3.1
โครงการประเมินความพร้อมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการรับโอนถนนจาก
กรมทางหลวงชนบท กระทรวงคมนาคม โดยร่วมกับสถาบันวิจัยและให้คำปรึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
4.2 – 3.2
คำสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี ที่ 289/2553 กรรมการบริหารโครงการ
 ภายใต้การบันทึกความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี กับ    
 สำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.)
4.2 – 3.3           โครงการวิจัยด้านการศึกษา สังคม และวัฒนธรรม กับเครือข่ายสหวิทยาการแห่ง
ราชบัณฑิตสถาน ภาคตะวันออก
4.2 – 3.4
วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี
4.2 – 3.5
ตัวอย่าง บทความงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารวิจัยรำไพพรรณี อาทิ งานวิจัย
 เรื่อง  การศึกษาคำเรียกขานสตรีในเพลงลูกทุ่ง ของ รศ.แน่งน้อย ดวงดารา ซึ่ง
 ตีพิมพ์ในวารสารวิจัยรำไพพรรณี ปีที่ 4 ฉบับที่ 1ประจำปี 2553
4.2 – 3.6
บันทึกข้อความ สถาบันวิจัยและพัฒนา ประชาสัมพันธ์รูปแบบการตีพิมพ์
วารสารวิจัยรำไพพรรณี
4.2 – 4.1
นโยบายและเป้าหมายในการพัฒนาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
พ.ศ.2552-2556 ด้านการพัฒนางานวิจัย
4.2 – 4.2
คำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ที่ 270/2552 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ
บริหารจัดการและพัฒนางานวิจัยคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
4.2 – 5.1
นโยบายและเป้าหมายในการพัฒนาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
พ.ศ.2552-2556 ด้านการพัฒนางานวิจัย
4.2 – 5.2
คำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ที่ 270/2552 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ
บริหารจัดการและพัฒนางานวิจัยคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
4.2 – 5.3
เอกสารแสดงว่า คณาจารย์เข้าร่วมอบรมโครงการจัดการทรัพย์สินทางปัญญาและ
การสืบค้นสิทธิบัตร ซึ่งจัดโดยสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
รำไพพรรณี
ตัวบ่งชี้ที่ 4.3
​เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันต่อจำนวน


อาจารย์ประจำ
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
ปัจจัยนำเข้า
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	อยู่ระหว่าง 1-16,999  บาท
	17,000 บาท - 24,999  บาท
	มากกว่าหรือเท่ากับ 25,000  บาท


ผลการดำเนินงาน

ในปีงบประมาณ 2552 คณะมนุษยศาสตร์ลังคมศาสตร์มีอาจารย์ทั้งหมด  58 คน ได้รับการพิจารณาอุดหนุนทุนวิจัย จากภายในโดยงบ บกศ. จำนวนทั้งสิ้น 154,980 บาท ซึ่งมีประกาศ                        คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เรื่อง ผลการพิจารณาทุนอุดหนุนการวิจัยของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ประจำปีงบประมาณ 2552 (4.3-1.1)   
การบรรลุเป้าหมาย

ไม่บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้กำหนดเป้าหมายของตัวบ่งชี้ที่  4.3  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ  ไว้ที่ 15,000 บาท / คน
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงตามเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	 1   คะแนน
	ไม่บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
4.3 – 1.1
ประกาศคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เรื่อง ผลการพิจารณาทุนอุดหนุนการ
                
วิจัยของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ประจำปีงบประมาณ 2552
ตัวบ่งชี้ที่ 4.4
​ร้อยละของงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ได้รับการจดทะเบียน


ทรัพย์สินทางปัญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนำไปใช้ประโยชน์ทั้งในระดับชาติ


และในระดับนานาชาติต่อจำนวนอาจารย์ประจำ
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
ผลผลิต
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	ร้อยละ 1 - ร้อยละ 19
	ร้อยละ 20 - ร้อยละ  29
	มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 30


ผลการดำเนินงาน
ในปีการศึกษา 2552 อาจารย์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้นำเสนอผลงานวิจัย ระดับชาติ และนานาชาติ ทั้งการเข้าร่วมประชุมทางวิชาการ และตีพิมพ์เผยแพร่ทางวารสารวิจัย จำนวนทั้งสิ้น 9 เรื่อง  ได้แก่  เข้าร่วมประชุมวิชาการและนำเสนอผลงานวิจัย เรื่อง “การอ่านและความเข้าใจในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกของประเทศไทย” ที่ประเทศอินเดีย               ของ ผศ.เตือนใจ ปิ่นเกิด (4.4-1.1)บทความงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารวิจัยรำไพพรรณี                     เรื่อง การศึกษาคำเรียกขานสตรีในเพลงลูกทุ่ง ของ รศ.แน่งน้อย   ดวงดารา ตีพิมพ์ในวารสารวิจัย                รำไพพรรณี  ปีที่ 4 ฉบับที่ 1ประจำปี 2553 (4.4-1.2) บทความงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารวิจัย                 รำไพพรรณี  เรื่อง การศึกษางานเขียนประเภทบทความในนิตยสารเพื่อสุขภาพทุ่ง ของ อ.สุกัญญาโสภี          ใจกล่ำ ตีพิมพ์ ในวารสารวิจัยรำไพพรรณี ปีที่ 4 ฉบับที่ 1 ประจำปี 2553 (4.4-1.3)  บทความงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในเอกสารการประชุมวิชาการวิจัยรำไพพรรณี  เรื่อง ทัศนคติของประชาชนต่อการ                         เลือกตั้งนายกเทศมนตรีและสมาชิกสภาโดยตรงของเทศบาลเมืองท่าช้าง จังหวัดจันทบุรี                              ของ ดร.เอกชัย กิจเกษาเจริญ (4.4-1.4) บทความงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในเอกสารการประชุมวิชาการวิจัย             รำไพพรรณี เรื่อง  ความต้องการทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นในโรงเรียนระยองวิทยาคมจังหวัดระยอง ของ รำพึง รัตนา (4.4-1.5) บทความงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในเอกสารการประชุมวิชาการวิจัยรำไพพรรณี เรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมก้าวร้าวของเด็กผู้รับอุปการะในสถานคุ้มครองสวัสดิภาพเด็กระยอง จังหวัดระยอง ของ อรพญา พัทบุรี  (4.4-1.6) บทความงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในเอกสารการประชุมวิชาการวิจัยรำไพพรรณี เรื่อง การจัดการความรู้ด้านประวัติศาสตร์ท้องถิ่นเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนของชุมชนอำเภอแหลมสิงห์ จังหวัดจันทบุรี  ของ รศ.ธีรวัลย์ ศิลารัตน์ (4.4-1.7) และบทความงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในเอกสารการประชุมวิชาการวิจัยรำไพพรรณี เรื่อง การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างหลักอริยสัจ ๔ กับทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว  โดย  อ.ปราโมทย์ สุวรรณา (4.4-1.8)               และบทความวิจัยเรื่องสืบสานวัฒนธรรมการสร้างเรือนหลวง สายใยแห่งความรักต่อผู้วายชนม์ ในวารสารศรีนครินทรวิโรฒวิจัยและพัฒนา (สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) ปีที่ 2 ฉบับที่ 3 ของ ผศ.วิสา อัศเวศน์ (4.4-1.9) นอกจากนี้มีงานสร้างสรรค์ทางด้านศิลปะที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ ดังนี้
-งานสร้างสรรค์ชื่อ “สายน้ำในฤดูหนาว” ของ ผศ.สมศักดิ์  อัศเวศน์(4.4-1.10)
-งานสร้างสรรค์ชื่อ “ดอกไม้” ของ ผศ.วิสา อัศเวศน์(4.4-1.11)
-งานสร้างสรรค์ชื่อ “บ้านฉัน”ของอาจารย์เบญจพร  ประจง (4.4-1.12)
-งานสร้างสรรค์ชื่อ “เสื่อจันท์” ของ ผศ.กฤตศักดา เรือนนาค (4.4-1.13)
-งานสร้างสรรค์ชื่อ “สีสันฮ่องกง” ของ อาจารย์แสงอุทิศ  พรมเมือง (4.4-1.14)
ซึ่งเผยแพร่ในการประชุมวิชาการนานาชาติ และงานสร้างสรรค์ “ตลาดน้ำ” ของอาจารย์แสงอุทิศ พรมเมือง(4.4-1.15) ซึ่งเผยแพร่ ณ หอศิลปกรรมศรีนครินทรวิโรฒ  
รวมงานวิจัย  9  เรื่อง  และงานสร้างสรรค์ด้านศิลปะ จำนวน 6 ชิ้นงาน
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้กำหนดเป้าหมายการดำเนินการตามเกณฑ์มาตรฐานของตัวบ่งชี้ที่  4.4   ไว้ที่ร้อยละ  20 
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงตามเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	2
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
4.4 – 1.1
คำสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณีที่ 1155 /2552 เรื่องให้ข้าราชการไปราชการ 
เข้าร่วมประชุมวิชาการและนำเสนอผลงานวิจัย เรื่อง “การอ่านและความเข้าใจในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกของประเทศไทย” ที่ประเทศอินเดีย 

4.4 – 1.2
บทความงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารวิจัยรำไพพรรณี 
เรื่อง การศึกษาคำเรียกขานสตรีในเพลงลูกทุ่ง ของ รศ.แน่งน้อย ดวงดารา 
ตีพิมพ์ในวารสารวิจัยรำไพพรรณี ปีที่ 4 ฉบับที่ 1ประจำปี 2553

4.4 – 1.3
บทความงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารวิจัยรำไพพรรณี 
เรื่อง การศึกษางานเขียนประเภทบทความในนิตยสารเพื่อสุขภาพ
ของ อ.สุกัญญาโสภี ใจกล่ำ ตีพิมพ์ในวารสารวิจัยรำไพพรรณี ปีที่ 4 ฉบับที่ 1 
ประจำปี 2553

4.4 – 1.4
บทความงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในเอกสารการประชุมวิชาการวิจัยรำไพพรรณี
เรื่อง ทัศนคติของประชาชนต่อการเลือกตั้งนายกเทศมนตรีและสมาชิกสภาโดยตรงของเทศบาลเมืองท่าช้าง จังหวัดจันทบุรี ของ ดร.เอกชัย กิจเกษาเจริญ
4.4 – 1.5
บทความงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในเอกสารการประชุมวิชาการวิจัยรำไพพรรณี
เรื่อง ความต้องการทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นในโรงเรียนระยองวิทยาคมจังหวัดระยอง ของ รำพึง รัตนา
4.4 – 1.6
บทความงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในเอกสารการประชุมวิชาการวิจัยรำไพพรรณี
เรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมก้าวร้าวของเด็กผู้รับอุปการะในสถานคุ้มครองสวัสดิภาพเด็กระยองจังหวัดระยอง ของ อรพญา พัทบุรี
4.4 – 1.7
บทความงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในเอกสารการประชุมวิชาการวิจัยรำไพพรรณี
เรื่อง การจัดการความรู้ด้านประวัติศาสตร์ท้องถิ่นเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนของชุมชน  อำเภอแหลมสิงห์ จังหวัดจันทบุรี ของ รศ.ธีรวัลย์ ศิลารัตน์
4.4 – 1.8
บทความงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในเอกสารการประชุมวิชาการวิจัยรำไพพรรณี
เรื่อง การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างหลักอริยสัจ ๔ กับทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง
ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว  โดย  อ.ปราโมทย์ สุวรรณา
4.4 – 1.9  
บทความวิจัยเรื่องสืบสานวัฒนธรรมการสร้างเรือนหลวง สายใยแห่งความรักต่อผู้วายชนม์ในวารสารศรีนครินทรวิโรฒวิจัยและพัฒนา (สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์)   ปีที่ 2 ฉบับที่ 3 โดย ผศ.วิสา  อัศเวศน์
4.4 – 1.10
งานสร้างสรรค์ชื่อ “สายน้ำในฤดูหนาว” ของ ผศ.สมศักดิ์  อัศเวศน์
4.4 – 1.11
งานสร้างสรรค์ชื่อ “ดอกไม้” ของ ผศ.วิสา อัศเวศน์
4.4 – 1.12
งานสร้างสรรค์ชื่อ “บ้านฉัน”ของอาจารย์เบญจพร  ประจง 
4.4 – 1.13
-งานสร้างสรรค์ชื่อ “เสื่อจันท์” ของ ผศ.กฤตศักดา เรือนนาค 
4.4 – 1.14
งานสร้างสรรค์ชื่อ “สีสันฮ่องกง” ของ อาจารย์แสงอุทิศ  พรมเมือง 
4.4 – 1.15
งานสร้างสรรค์ “ตลาดน้ำ” ของอาจารย์แสงอุทิศ พรมเมือง 
สรุปผลการประเมินตนเองรายตัวบ่งชี้
	องค์ประกอบ
คุณภาพ
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนนการประเมิน
(ตามเกณฑ์ สกอ.)

	องค์ประกอบที่ 4
	
	
	

	     ตัวบ่งชี้ที่ 4.1
	6 ข้อ
	6 ข้อ
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 4.2
	4 ข้อ
	4 ข้อ
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 4.3
	15,000 บาท/คน
	2,672 บาท/คน
	1  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 4.4
	ร้อยละ 20
	ร้อยละ 25.86
	2  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบที่ 4
	
	
	2.25   คะแนน


องค์ประกอบที่  5   การบริการวิชาการแก่สังคม
ตัวบ่งชี้ที่ 5.1
​
มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแก่สังคมตามเป้าหมายของสถาบัน
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน  :
ระดับ

1.  มีการจัดทำนโยบาย  แผนกลยุทธ์  และแผนดำเนินงานของการบริการวิชาการแก่สังคม

2.  มีคณะกรรมการ  คณะทำงานหรือหน่วยงานดำเนินการให้บริการวิชาการแก่สังคมตามแผน
  ที่กำหนด

3.  มีการกำหนดหลักเกณฑ์และหรือระเบียบในการให้บริการวิชาการแก่สังคม

4.  มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนที่กำหนด

5.  มีการนำผลการประเมินไปปรับปรุงการบริการวิชาการแก่สังคม

6.  มีการจัดทำแผนการเชื่อมโยงและบูรณาการการบริการทางวิชาการแก่สังคมเข้ากับการเรียน               การสอนหรือการวิจัยหรือการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

7.  มีการประเมินสัมฤทธิผลและนำผลการประเมินไปพิจารณาปรับปรุงความเชื่อมโยง  และบูรณาการระหว่างการบริการวิชาการแก่สังคมกับภารกิจอื่น ๆ  ของสถาบัน
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 5-6 ข้อแรก
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ


ผลการดำเนินงาน
1.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีระบบและกลไกในการให้บริการวิชาการแก่สังคม              (5.1 – 1.1)   อย่างชัดเจน โดยมีกระทบทวนและปรับปรุงระบบและกลไกการให้บริการวิชาการแก่สังคม           (5.1 -1.2) เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบาย(5.1 – 1.3) แผนยุทธศาสตร์ (5.1 – 1.4) ของคณะในด้านการให้บริการวิชาการแก่สังคม   นอกจากนี้มีการจัดทำสรุปโครงการบริการวิชาการปีการศึกษา 2552 (5.1 – 1.5)  ควบคู่ไปกับแผนปฏิบัติงานด้านการให้บริการวิชาการแก่สังคมของคณะ (5.1 – 1.6) ซึ่งมีผู้รับผิดชอบดำเนินงาน   การกำหนดเป้าหมาย   และงบประมาณใช้ในการดำเนินงานส่งเสริมสนับสนุนให้มีการร่วมมือกับชุมชนในการให้บริการวิชาการ (5.1 – 1.7) และมีโครงการบูรณาการทางวิชาการแก่สังคมเข้ากับการเรียนการสอน   การวิจัย   และการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม (5.1 – 1.8)
2.  ในการดำเนินงานคณะมีคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานบริการวิชาการแก่สังคม                 (5.1 – 2.1) ดำเนินงานในการประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกในการให้บริการทางวิชาการแก่สังคมตามแผนปฏิบัติงานที่กำหนด   และในระดับคณะมีการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบกิจกรรมด้านการบริการวิชาการเพื่อประสานความร่วมมือในการดำเนินงานเกี่ยวกับกิจกรรมบริการวิชาการ(5.1 – 2.2) และมีการติดตามตรวจสอบการดำเนินงานตามแผนของแต่ละโครงการ (5.1 – 2.3)
3.  มีการกำหนดหลักเกณฑ์ในการให้บริการวิชาการแก่สังคม (5.1 – 3.1) และแนวปฏิบัติในการดำเนินงานด้านบริการวิชาการ (5.1 – 3.2) เพื่อยึดถือปฏิบัติร่วมกัน
4.  มีการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการบริการวิชาการแก่สังคมของหน่วยงานต่างๆ ทุกหน่วย             และมีการประเมินผลการปฏิบัติตามแผนที่กำหนดของแต่ละโครงการโดยมีการประเมินผลการดำเนินงานรวมทั้งการประเมินผลความพึงพอใจของผู้รับบริการเพื่อนำข้อมูลไปพิจารณาปรับปรุงโครงการ                   ในปีการศึกษาถัดไป (5.1 – 4.1) และในระดับคณะซึ่งมีคณะกรรมการดำเนินงานบริการวิชาการแก่สังคมได้สรุปปัญหา / อุปสรรค  สาเหตุและแนวทางแก้ไขในการดำเนินงานให้บริการวิชาการแก่สังคมในรอบ             ปีการศึกษา 2552  เพื่อปรับปรุงระบบและกลไกการให้บริการวิชาการให้มีประสิทธิภาพต่อไป (5.1 – 4.2)
5.  มีการนำผลการประเมินโครงการไปปรับปรุงการบริการวิชาการแก่สังคม เช่น สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจได้ดำเนินโครงการมัคคุเทศก์น้อย รุ่นที่ 2 (5.1 – 5.1)โดยมีการปรับปรุงกิจกรรม                  ให้หลากหลายขึ้น   เพิ่มจำนวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมให้หลากหลายระดับชั้นปีและอายุ  เป็นผู้ที่สนใจสมัคร          เข้ารับการอบรมด้วยความสมัครใจ   และเป็นการบริการวิชาการให้กับนักเรียนในท้องถิ่นที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวของจังหวัดจันทบุรี   ซึ่งเทียบกับการดำเนินงานรุ่นที่  1  ลักษณะของกิจกรรมไม่หลากหลายผู้เข้าอบรมอยู่ในระดับชั้นปีเดียวกัน   และทางโรงเรียนคัดเลือกมาเพียง  1 โรงเรียนเท่านั้น   และโครงการอบรมภาษาต่างประเทศ(อังกฤษ)แก่ข้าราชการตำรวจประจำปี พ.ศ.2552 ของสำนักงานตำรวจแห่งชาติ                         (รุ่นที่ 2) (5.1 – 5.2) คณะกรรมการดำเนินงานได้พิจารณาปรับปรุงแก้ไขการดำเนินงานจากรุ่นที่  1 ในส่วนที่หน่วยอบรมรับผิดชอบและสามารถดำเนินงานได้คือ   ปรับเปลี่ยนระยะเวลาการอบรมจาก 3 วันเป็น 4 วัน   ปรับความยาก – ง่ายของเนื้อหาในภาคเรียนให้มีความสั้นและง่ายขึ้น โดยมีคำอ่านออกเสียงเป็นภาษาไทยกำกับและปรับเปลี่ยนจากห้องอบรมพัดลมเป็นห้องแอร์ทุกห้องตามข้อเสนอแนะของผู้เข้ารับการอบรม         รุ่นที่ 1  ปี พ.ศ. 2551
6.  มีการจัดทำโครงการบูรณาการทางวิชาการแก่สังคมเข้ากับการเรียนการสอน   การวิจัย   และการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม (5.1 – 6.1) เพื่อให้บุคลาการในหน่วยงานจัดทำโครงการและกิจกรรมด้านการบริการวิชาการต่างๆ มาบูรณาการเข้ากับพันธกิจดังกล่าว   ได้แก่  โครงการส่งเสริมความรู้สู้ภัยหวัดใหญ่   2009 (5.1 – 6.2)โครงการส่งเสริมความรู้ประชาธิปไตยและการเลือกตั้ง(5.1 – 6.3)โครงการอบรมมัคคุเทศก์น้อย รุ่นที่ 2  (5.1 – 6.4) โครงการค่ายภาษาไทยโรงเรียนแก่งหางแมวพิทยาคาร (5.1 – 6.5) และโครงการภาษาไทยสัญจรครั้งที่ 2 (5.1 – 6.6)
7.  มีการประเมินสัมฤทธิผลและนำผลการประเมินไปพิจารณาปรับปรุงความเชื่อมโยง                    และบูรณาการระหว่างการบริการวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอน เช่น โครงการอบรมมัคคุเทศก์น้อย(5.1 – 7.1) ตามรายงานผลการดำเนินงานข้อ 5  และโครงการภาษาไทยสัญจรครั้งที่ 2  (5.1 – 7.2)ซึ่งได้           ปรับกิจกรรมให้น่าสนใจและเลือกสถานที่จัดกิจกรรมที่เหมาะสมไม่มีเสียงดังรบกวน  และอากาศร้อน           (5.1 – 7.3)
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย   เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 :   มีระบบและกลไกในการบริการวิชาการแก่สังคมตามเป้าหมายของสถาบัน” ไว้ที่ระดับ 3 ตามเกณฑ์มาตรฐาน   สกอ.
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์

	3  คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
5.1 – 1.1
เอกสารแสดงระบบและกลไกการบริการวิชาการแก่สังคม                                             คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี
5.1 – 1.2
รายงานสรุปการทบทวนและปรับปรุงระบบและกลไกการให้บริการวิชาการแก่
สังคมปีการศึกษา   2552
5.1 – 1.3
นโยบายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ข้อที่ 4 ด้านการบริการวิชาการสู่ท้องถิ่นและสังคม(หน้า 4 ในเอกสารแสดงระบบและกลไกการบริการวิชาการแก่สังคมของคณะ ฯ)


5.1 – 1.4
แผนยุทธศาสตร์ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ปี พ.ศ. 2552 – 2555

5.1 – 1.5
แบบรายงานสรุปโครงการบริการวิชาการประจำปีการศึกษา 2552
(1 มิ.ย.52 – 31 พ.ค.53)

5.1 – 1.6
แผนปฏิบัติงานด้านการให้บริการวิชาการแก่สังคมของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ปีการศึกษา   2552(1 มิ.ย.52 – 31 พ.ค.53)

5.1 – 1.7
โครงการให้บริการทางวิชาการและความร่วมมือกับชุมชนในการให้บริการทาง
วิชาการแก่สังคม   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์(หน้า 6 ในเอกสารแสดง
ระบบและกลไกการบริการวิชาการแก่สังคมของคณะ ฯ)

5.1 – 1.8
โครงการบูรณาการทางวิชาการแก่สังคมเข้ากับการเรียนการสอน   การวิจัยและ
การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

5.1 – 2.1
คำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานตาม
กิจกรรมในแต่ละโครงการและมอบหมายผู้รับผิดชอบ(เอกสารแทรกอยู่ในเล่มสรุปรายงานผลและประเมินโครงการ)

5.1 – 2.2
คำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ที่   269/2551   เรื่องแต่งตั้ง
คณะกรรมการดำเนินงานการบริการวิชาการแก่สังคม

5.1 – 2.3
แบบฟอร์มติดตามการรายงานผลและประเมินโครงการด้านการให้บริการวิชาการ
แก่สังคม
5.1 – 3.1
บันทึกข้อความที่   มส.189/2552   เรื่องหลักเกณฑ์ในการให้บริการวิชาการแก่สังคมของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์(หน้า   9   ในเอกสารแสดงระบบและกลไกการให้บริการวิชาการแก่สังคมของคณะ)

5.1 – 3.2
แนวปฏิบัติในการดำเนินงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคม   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์(หน้า   11   ในเอกสารแสดงระบบและกลไกการให้บริการวิชาการแก่สังคมของคณะ ฯ)
5.1 – 4.1
แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการให้บริการวิชาการแก่สังคม                                       คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี   ปีการศึกษา   2552(1   มิ.ย.52 – 31   พ.ค.53)
5.1 – 4.2
เอกสารรายงานสรุปปัญหา / อุปสรรคและแนวทางแก้ไขในการดำเนินงานการให้บริการวิชาการแก่สังคม  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี   ปีการศึกษา 2552 (1 มิ.ย.52 – 31 พ.ค.53)
5.1 – 5.1
โครงการอบรมมัคคุเทศก์น้อย   รุ่นที่   1
5.1 – 5.2
โครงการอบรมภาษาต่างประเทศ(อังกฤษ)แก่ข้าราชการตำรวจประจำปี   พ.ศ.2552   ของสำนักงานตำรวจแห่งชาติ(รุ่นที่  2)
5.1 – 6.1
โครงการบูรณาการทางวิชาการแก่สังคมเข้ากับการเรียนการสอน  การวิจัย  และทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
5.1 – 6.2
โครงการส่งเสริมความรู้สู้ภัยหวัดใหญ่  2009
5.1 – 6.3
โครงการส่งเสริมความรู้ประชาธิปไตยและการเลือกตั้ง
5.1 – 6.4
โครงการอบรมมัคคุเทศก์น้อย  รุ่นที่   2
5.1 – 6.5
โครงการค่ายภาษาไทย  โรงเรียนแก่งหางแมวพิทยาคาร
5.1 – 6.6
โครงการค่ายภาษาไทยสัญจร  ครั้งที่   2
5.1 – 7.1
โครงการอบรมมัคคุเทศก์น้อย(เอกสารเดียวกับ   5.1 – 5.1)
5.1 – 7.2
โครงการภาษาไทยสัญจรครั้งที่  2
5.1 – 7.3
แบบรายงานผลและประเมินโครงการภาษาไทยสัญจรครั้งที่   1
ตัวบ่งชี้ที่ 5.2
​
ร้อยละของอาจารย์ประจำที่มีส่วนร่วมในการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม



เป็นที่ปรึกษา  เป็นกรรมการวิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบัน เป็นกรรมการ



วิชาการ  กรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
ปัจจัยนำเข้า
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	อยู่ระหว่างร้อยละ 1 - ร้อยละ 24
	ร้อยละ 25 - ร้อยละ 34
	มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 35


ผลการดำเนินงาน

อาจารย์ประจำคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีส่วนร่วมในการให้บริการวิชาการแก่สังคมทุกสาขาวิชา   โดยจัดกิจกรรม / โครงการบริการวิชาการที่สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน/สังคม   และอีกส่วนหนึ่งเป็นการจัดกิจกรรม / โครงการลักษณะความร่วมมือกับหน่วยงานหรือองค์กรภายนอกซึ่งเป็นกรรมการวิชาการทั้งระดับชาติและนานาชาติ   เป็นกรรมการตัดสินการประกวด   การแข่งขัน                      เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการจัดทำผลงานและกรรมการประเมินผลงานทางวิชาการ  เป็นต้น                  (5.2 – 1.1)  รวมทั้งสิ้น 58  คน  คิดเป็นร้อยละ 100  (5.2 – 1.2)
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย   เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   กำหนดเป้าหมายของ   “ตัวบ่งชี้ที่            5.2   :    ร้อยละของอาจารย์ประจำที่มีส่วนร่วมในการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม  เป็นที่ปรึกษา  เป็นกรรมการวิทยานิพนธ์ ภายนอกสถาบัน   เป็นกรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ”   ไว้ที่ร้อยละ   50
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	3  คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน

5.2 – 1.1
แบบสรุปการให้บริการวิชาการแก่สังคมของอาจารย์ปีการศึกษา  2552   



คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี


5.2 – 1.2
รายละเอียดของกิจกรรม / โครงการที่สอดคล้องกับการให้บริการทางวิชาการ
แก่สังคม

5.2 – 1.3
รายการแสดงจำนวนครั้งในการให้บริการแก่สังคมของอาจารย์คณะมนุษยศาสตร์  
และสังคมศาสตร์   ปีการศึกษา   2552   และข้อมูลการคิดคำนวณค่าร้อยละของอาจารย์ที่ปรึกษาที่มีส่วนร่วมในการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม
ตัวบ่งชี้ที่ 5.3
​ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการ


พัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม  ชุมชน  ประเทศชาติและนานาชาติ


ต่ออาจารย์ประจำ
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
ผลผลิต
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	อยู่ระหว่างร้อยละ 1 - ร้อยละ 24
	ร้อยละ 25 - ร้อยละ 39
	มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 40


ผลการดำเนินงาน
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้ดำเนินงานบริการวิชาการสู่สังคม โดยจัดกิจกรรมตามโครงการซึ่งได้รับงบประมาณจากการจัดสรรของคณะ   และงบประมาณสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก                                          รวมทั้งสิ้น  26  โครงการ  คิดเป็นร้อยละ  44.82  
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย   เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์กำหนดเป้าหมายของ  “ตัวบ่งชี้ที่   5.3   :   ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม   ชุมชน   ประเทศชาติ   และนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ”   ไว้ที่ร้อยละ   40
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์

	3  คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน

5.3 – 1.1
แบบรายงานข้อมูลร้อยละของกิจกรรม / โครงการที่ให้บริการวิชาการแก่สังคม                             
ปีการศึกษา   2552   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี

5.3 – 1.2
ข้อมูลในการคิดคำนวณค่าร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการที่
ตอบสนองความต้องการพัฒนาและส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม   ชุมชน   ประเทศชาติและนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ
ตัวบ่งชี้ที่ 5.4
​
ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
ผลผลิต
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	ร้อยละ 65 - ร้อยละ 74
	ร้อยละ 75 - ร้อยละ 84
	มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 85


ผลการดำเนินงาน
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ให้บริการวิชาการแก่สังคมในปีการศึกษา 2552                                       จำนวน 26  โครงการและมีการประเมินผลความพึงพอใจของผู้รับบริการตามเอกสารรายงาน (5.4 – 1.1)                                               คิดเป็นร้อยละ  87.52  (5.4 – 1.2)
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย   เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์กำหนดเป้าหมายของ  “ตัวบ่งชี้ที่   5.4   :                  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ”   ไว้ที่ร้อยละ   85
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์

	3  คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน

5.4 – 1.1
รายงานผลความพึงพอใจของผู้รับบริการด้านการให้บริการทางวิชาการ                                                     
ปีการศึกษา   2552   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี


5.4 – 1.2
ข้อมูลในการคิดคำนวณค่าร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ตัวบ่งชี้ที่ 5.5     จำนวนแหล่งให้บริการทางวิชาการและวิชาชีพที่ได้รับการยอมรับในระดับชาติ หรือระดับ
                             นานาชาติ (เฉพาะสถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตและพัฒนาสังคม)
ชนิดของตัวบ่งชี้
:          
 ผลผลิต
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	1 - 2  แหล่ง
	3  แหล่ง
	มากกว่าหรือเท่ากับ 4 แหล่ง


ผลการดำเนินงาน

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เป็นสถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตและพัฒนาสังคมจึงมีนโยบายสนับสนุนให้บุคลากรใช้ศักยภาพเชิงวิชาการโดยเป็นมีแหล่งบริการทางวิชาการ 3 แหล่ง อาจารย์เป็นคณะกรรมการดำเนินงานบริการวิชาการในด้านศิลปวัฒนธรรมของสำนักศิลปวัฒนธรรมและพัฒนาชุมชน (5.5 – 1.1) เป็นผู้ให้บริการวิชาการในด้านการวิจัยโดยความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณีกับสำนักงานของกองทุนสนับสนุนการวิจัย(สกว.) (5.5 – 1.2) และให้บริการทดสอบภาษาอังกฤษของศูนย์   TOEFL (5.5 – 1.3) โดยความร่วมมือกับศูนย์   IT   และงานยุทธศาสตร์ต่างประเทศเป็นแหล่งข้อมูลและให้บริการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษแก่ประชาชน
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย   เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์กำหนดเป้าหมายของ   “ตัวบ่งชี้ที่  5.5 :   จำนวนแหล่งให้บริการวิชาการและวิชาชีพที่ได้รับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ(เฉพาะสถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตและพัฒนาสังคม)”   ไว้ที่   3   แหล่ง
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์

	2  คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
5.5 – 1.1
คำสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณีที่   527/2552   เรื่องแต่งตั้งรองผู้อำนวยการ                                   สำนักศิลปวัฒนธรรมและพัฒนาชุมชน
5.5 – 1.2
คำสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณีที่   1141/2552   เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารโครงการภายใต้การบันทึกความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยราชภัฏ         รำไพพรรณีกับสำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย(สกว.)
5.5 – 1.3
โครงสร้างการบริการงานคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์(ศูนย์   TOEFL)
สรุปผลการประเมินตนเองรายตัวบ่งชี้
	องค์ประกอบ
คุณภาพ
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนนการประเมิน
(ตามเกณฑ์ สกอ.)

	องค์ประกอบที่ 5
	
	
	

	     ตัวบ่งชี้ที่ 5.1
	ระดับ   7
	ระดับ   7
	3   คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 5.2
	50 %
	100%
	3   คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 5.3
	40 %
	44.82%
	3   คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 5.4
	85 %
	87.52%
	3   คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 5.5
	3   แหล่ง
	3   แหล่ง
	2   คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบที่ 5
	
	
	2.8   คะแนน


องค์ประกอบที่  6   
การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
ตัวบ่งชี้ที่ 6.1
​
มีระบบและกลไกในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน  :
ระดับ

1.  มีการกำหนดนโยบายที่ชัดเจนปฏิบัติได้  และมีแผนงานรองรับ

2.  มีการกำหนดกิจกรรมหรือโครงการที่เป็นประโยชน์สอดคล้องกับแผนงาน  และมีการดำเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง

3.  มีการบูรณาการงานด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจด้านอื่น ๆ

4.  มีการส่งเสริมการดำเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรมทั้งในระดับชาติและนานาชาติ  อาทิ  การจัดทำฐานข้อมูลด้านศิลปวัฒนธรรม  การสร้างบรรยากาศศิลปะและวัฒนธรรม  การจัดกิจกรรม  ประชุม  เสวนาทางวิชาการ  การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนอย่างพอเพียงและต่อเนื่อง

5.  มีการกำหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม  โดยผู้เชี่ยวชาญ  และมีผลงานเป็นที่ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ

6.  มีการเผยแพร่และบริการด้านศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติและนานาชาติ  อาทิ  มีสถานที่หรือเวทีแสดงผลงาน  จัดทำวารสารศิลปวัฒนธรรมในระดับต่าง ๆ  มีความร่วมมือในการให้การบริการวิชาการด้านศิลปวัฒนธรรมกับสังคมในระดับต่าง ๆ
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการอย่างน้อย 4 ข้อแรก


ผลการดำเนินงาน

1.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีแผนกลยุทธ์ด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม (6.1-1.1)        มีการกำหนดนโยบายที่ชัดเจนปฏิบัติได้ (6.1-1.2) มีแผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบบำรุงการศึกษาและงบการจัดการศึกษาภาคพิเศษ  ประจำปีงบประมาณ  2552 (6.1-1.3) และมีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารคณะเพื่อการดำเนินงานพัฒนาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  (6.1-1.4)

2.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการกำหนดกิจกรรมหรือโครงการที่เป็นประโยชน์สอดคล้องกับแผนงาน  และมีการดำเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง  เช่น กิจกรรมปฐมนิเทศของนักศึกษา     (6.1-2.1) กิจกรรมพิธีไหว้ครู-วิ่งโป่งลาน (6.1-2.2) โครงการทำบุญวันปีใหม่ (6.1-2.3)  โครงการปฏิบัติธรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต  (6.1-2.4) กิจกรรมทอดกฐินสามัคคี (6.1-2.5)  โครงการรับขวัญน้อง เทียนส่องใจ ผูกสายใยพัฒนาชุมชน  (6.1-2.6)  โครงการสานสัมพันธ์ไมตรี  พี่กับน้อง  (6.1-2.7) กิจกรรม ” วันสมเด็จพระนางเจ้ารำไพพรรณี “ (6.1-2.8) โครงการ “วันอังคาร เบิกบานใจ” (6.1-2.9) โครงการหล่อเทียนพรรษาและถวายเทียนพรรษา (6.1-2.10) โครงการเรียนรู้ร่วมกันสร้างสรรค์ชุมชน (6.1-2.11) โครงการอนุรักษ์ เผยแพร่ดนตรีไทยและนาฏศิลป์  (6.1-2.12)   และโครงการสืบสานประเพณีสงกรานต์   “รดน้ำขอพร ”  (6.1-2.13)

3.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ได้มีคำสั่งให้อาจารย์สาขาวิชาศิลปกรรม ไปราชการในโครงการเผยแพร่งานศิลปวัฒนธรรมระหว่างประเทศ   (6.1-3.1)   กิจกรรมวันเด็ก โดย สาขาวิชาภาษาไทย (6.1-3.2)  โครงการภาษาอังกฤษสำหรับมัคคุเทศก์  รุ่นที่ 1   (6.1-3.3)  โครงการจัดนิทรรศการศิลปะ ในการประชุมวิชาการนานาชาติ (ICSU) ครั้งที่ 1 ซึ่งมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณีเป็นเจ้าภาพ  (6.1-3.4)   

4. คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ส่งเสริมให้มีการดำเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรม                        ซึ่งมอบหมายให้หลักสูตรศิลปกรรม   จัดแสดงศิลปกรรมลงในเว็บไซต์ของคณะ (6.1-4.1) ) และโครงการประชุมวิชาการนานาชาติ ประจำปี 2552  ในส่วนการจัดงบประมาณด้านศิลปวัฒนธรรม (6.1-4.2)  และภาพถ่ายในส่วนของนิทรรศการภาพศิลปะ  การประชุมวิชาการนานาชาติ (ICSU) ครั้งที่ 1 (6.1-4.3)
5.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ โดยสาขาวิชาดนตรีใช้มาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม          ตามเกณฑ์มาตรฐานสาขาวิชาและวิชาชีพดนตรีไทยของสำนักมาตรฐานอุดมศึกษา สำนักงานปลัดทบวงมหาวิทยาลัย (6.1-5.1) และมีผลงานเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ ซึ่งเห็นได้จากการนำนักศึกษาสาขาวิชาดนตรีเข้าร่วมงานดนตรีไทยอุดมศึกษา ครั้งที่ 37  ณ  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต (6.1-5.2) ผลงานศิลปะโดยสาขาวิชาศิลปกรรม   ในการส่งผลงานภาพเข้าร่วมงาน ”วัน ครู ศิลปะ”  นิทรรศการจิตรกรรมและกิจกรรมบูรณาการศิลปศึกษา  (6.1-5.3)

6.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมเผยแพร่ ศิลปวัฒนธรรมระดับนานาชาติ โดยสาขาวิชาดนตรีเป็นผู้บรรเลงดนตรีไทยต้อนรับผู้เข้าร่วมประชุมชาวต่างชาติในการประชุมวิชาการนานาชาติ (ICSU) ครั้งที่ 1ซึ่งมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณีเป็นเจ้าภาพ (6.1-6.1)และได้มีการส่งเสริมการดำเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติ โดยสาขาวิชาดนตรีนำนักศึกษาเข้าร่วมงานดนตรีไทยอุดมศึกษา ครั้งที่ 37 ณ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต (6.1-6.2) ผลงานศิลปะโดยสาขาวิชาศิลปกรรม   ในการส่งผลงานภาพเข้าร่วมงาน”วัน ครู ศิลปะ” นิทรรศการจิตรกรรมและกิจกรรมบูรณาการศิลปศึกษา  (6.1-6.3)  ภาพถ่ายในส่วนของนิทรรศการภาพศิลปะ  การประชุมวิชาการนานาชาติ (ICSU)  ครั้งที่ 1 (6.1-6.4)
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 6.1 :    มีระบบและกลไกในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม”  ไว้ที่ระดับ 3  ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	3  คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
6.1-1.1             แผนกลยุทธ์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ปี  พ.ศ.  2552 - 2555

6.1-1.2             นโยบายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
6.1-1.3              แผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบบำรุงการศึกษา และงบการจัดการศึกษา
                           ภาคพิเศษประจำปีงบประมาณ  2552


6.1-1.4                คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารคณะเพื่อการดำเนินงานพัฒนาคณะ 
                                         มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
6.1-2.1             กิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ปีการศึกษา 2552

6.1-2.2              สารสัมพันธ์รำไพพรรณี  ขอเชิญร่วมกิจกรรมพิธีไหว้ครู- วิ่งโป่งลาน
6.1-2.3              โครงการทำบุญวันส่งท้ายปีเก่าต้อนรับปีใหม่  ของคณะมนุษยศาสตร์และ       
                           สังคมศาสตร์
6.1-2.4              โครงการปฏิบัติธรรม “พัฒนาคุณภาพชีวิตเชิงคุณธรรม” สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่  1       
6.1-2.5                รายชื่อผู้มีจิตศรัทธาร่วมเป็นเจ้าภาพการทอดกฐินสามัคคี


6.1-2.6               โครงการรับขวัญน้อง เทียนส่องใจ ผูกสายใยพัฒนาชุมชน

6.1-2.7               โครงการสานสัมพันธ์ไมตรี  พี่กับน้อง  
              6.1-2.8               ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณีให้นักศึกษาเข้าร่วม กิจกรรม ” 
                                        วันสมเด็จพระนางเจ้ารำไพพรรณี “ โดยถือเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนการสอน

6.1-2.9               ข่าวจากกองพัฒนานักศึกษาเรื่องโครงการ “วันอังคาร เบิกบานใจ” 


6.1-2.10             โครงการหล่อเทียนพรรษาและถวายเทียนพรรษา

6.1-2.11             โครงการเรียนรู้ร่วมกันสร้างสรรค์ชุมชน 


6.1-2.12             โครงการอนุรักษ์ เผยแพร่ดนตรีไทยและนาฏศิลป์

6.1-2.13             โครงการสืบสานประเพณีสงกรานต์  “รดน้ำขอพร ”      
6.1-3.1              คำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ให้อาจารย์สาขาวิชาศิลปกรรม
                           ไปราชการในโครงการเผยแพร่งานศิลปวัฒนธรรมระหว่างประเทศ   
6.1-3.2              กิจกรรมวันเด็ก โดย สาขาวิชาภาษาไทย 
6.1-3.3              โครงการภาษาอังกฤษสำหรับมัคคุเทศก์  รุ่นที่ 1 
6.1-3.4              โครงการจัดนิทรรศการศิลปะ  ในการประชุมวิชาการนานาชาติ
6.1-4.1              Print-out  หน้าเว็บไซต์  หอศิลปกรรม  ของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต          
                          สาขาวิชาศิลปกรรม  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
6.1-4.2             โครงการประชุมวิชาการนานาชาติ (ICSU 2009)   ประจำปี 2552  

6.1-4.3              ภาพถ่ายในส่วนของนิทรรศการภาพศิลปะการประชุมวิชาการนานาชาติ
                           (ICSU 2009) 
6.1-5.1              มาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม ตามเกณฑ์มาตรฐานสาขาวิชาและวิชาชีพ
ดนตรีไทย  ของสำนักมาตรฐานอุดมศึกษา สำนักงานปลัดทบวงมหาวิทยาลัย 
ปี พ.ศ. 2538  


6.1-5.2

รายงานการเข้าร่วมงานดนตรีไทยอุดมศึกษา ครั้งที่ 37  
                           ณ  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต
6.1-5.3

ผลงานภาพเข้าร่วมงาน วันครูศิลปะ  นิทรรศการจิตรกรรม และกิจกรรม
บูรณาการศิลปศึกษา  
6.1-6.1               โครงการจัดการแสดง วัฒนธรรมส่งเสริมความงามศิลปะไทย
              6.1-6.2               รายงานการเข้าร่วมงานดนตรีไทยอุดมศึกษา ครั้งที่ 37
                                         ณ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์   รังสิต
 
6.1-6.3                ผลงานภาพเข้าร่วมงาน วัน ครู ศิลปะ  นิทรรศการจิตรกรรม 
และกิจกรรมบูรณาการศิลปศึกษา  

6.1-6.4  ภาพถ่ายในส่วนของนิทรรศการภาพศิลปะการประชุมวิชาการนานาชาติ
 (ICSU 2009 )  
สรุปผลการประเมินตนเองรายตัวบ่งชี้
	องค์ประกอบ
คุณภาพ
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนนการประเมิน
(ตามเกณฑ์ สกอ.)

	องค์ประกอบที่ 6
     ตัวบ่งชี้ที่ 6.1
	ระดับ 4
	ระดับ 6
	3  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบที่ 6
	
	
	3  คะแนน


องค์ประกอบที่  7  
การบริหารและการจัดการ
ตัวบ่งชี้ที่ 7.1
​
สภาสถาบันใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดัน



สถาบันให้แข่งขันได้ในระดับสากล
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน  :
ข้อ

1.  สภาสถาบันมีบทบาทสำคัญในการกำหนดทิศทาง  ยุทธศาสตร์และนโยบายของสถาบัน

2.  สภาสถาบันมีการติดตามผลการดำเนินงานตามภารกิจหลักของสถาบันมากกว่าปีละ 2 ครั้ง

3.  มีการประชุมกรรมการสภาสถาบันอย่างต่ำร้อยละ 80 ของแผน  ในการประชุมแต่ละครั้งมีกรรมการเข้าร่วมโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  โดยมีการส่งเอกสารให้กรรมการสภาสถาบันอย่างน้อย  7  วันก่อนการประชุม

4.  สภาสถาบันจัดให้มีการประเมินผลงานของอธิการบดีหรือผู้บริหารสูงสุดตามหลักเกณฑ์ที่ตกลงกันไว้ล่วงหน้า

5.  สภาสถาบันมีการดำเนินงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาลและส่งเสริมการบริหารงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาลทั่วทั้งองค์กร

เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 4 ข้อ
	มีการดำเนินการ 4 ข้อ
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ


ผลการดำเนินงาน
ในปีการศึกษา 2552   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีผลการดำเนินงาน 5 ข้อ ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.  ดังนี้
1. คณะกรรมการบริหารคณะฯ มีบทบาทในการกำหนดทิศทาง และยุทธศาสตร์ในการปฏิบัติงานในคณะ  โดยกำหนดแผนการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะฯ (7.1-1.1) มีคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ที่แสดงไว้อย่างชัดเจน (7.1-1.2) ซึ่งการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะ ฯ ดังกล่าว มีการประชุมหารือและวางแผน เพื่อให้การบริหารคณะเป็นที่ยอมรับ  โดยในที่ประชุมได้เสนอเรื่องการสรรหาคณะกรรมการประจำคณะชุดใหม่ (7.1-1.3)

2.  คณะกรรมการบริหารคณะฯ มีการติดตามผลการดำเนินงานตามภารกิจของมหาวิทยาลัย โดยมีการประชุมร่วมกันไม่น้อยกว่าปีละ 2 ครั้ง(7.1-2.1) เช่น ในการประชุมกรรมการบริหารคณะฯ เรื่อง การติดตามผลการดำเนินงานของภารกิจ (7.1-2.2) ซึ่งการประชุมแต่ละครั้งมีการสรุปเป็นรายงานการติดตามผลการดำเนินงานตามภารกิจหลักของคณะ  เป็นการรวบรวมข้อมูลให้เป็นระบบ
3.  มีการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะฯ  อย่างต่อเนื่องตามที่ระบุไว้ในแผน (7.1-3.1)           มีคณะกรรมการ เข้าร่วมประชุมอย่างต่ำร้อยละ 80 (7.1-3.2)  คณะกรรมการบริหารคณะฯ จะได้รับเอกสารก่อนการประชุมไม่น้อยกว่า  7 วันก่อนที่จะมีการประชุม (7.1-3.3)

4. มีคู่มือการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานมหาวิทยาลัย อธิการบดีและคณบดี   ประจำปีงบประมาณ 2552 – 2553 (7.1-4.1) ซึ่งจะใช้สำหรับการพิจารณาผลงานของคณบดีของคณะมนุษยศาสตร์ฯ โดยมีรายละเอียดได้ถูกกำหนดไว้ตามวิธีการและแนวทางการประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย อธิการบดีและคณบดี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2552 (7.1-4.2) 
5.  คณะกรรมการบริหารคณะฯได้ดำเนินงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาล ด้านหลักความโปร่งใส เช่น การแต่งตั้งกรรมการบริหารสาขาวิชา  ให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมในการแต่งตั้ง (7.1-5.1)  รวมถึงการพิจารณาความดีความชอบของบุคลากรในองค์กรที่เปิดเผยให้ทราบอย่างชัดเจน (7.1-5.2)
การบรรลุเป้าหมาย
บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 7.1 : สภาสถาบันมีการดำเนินงานใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ  และสามารถผลักดันสถาบันให้แข่งขันได้ในระดับสากล”  ให้มีการดำเนินการ 5  ข้อ ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. 
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์

	3  คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
7.1-1.1            แผนการประชุมคณะกรรมบริหารคณะฯ
7.1-1.2            คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
7.1-1.3            รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะฯ ครั้งที่ 4/ 2552 หน้าที่ 7
                                       เกี่ยวกับการสรรหาคณะกรรมการประจำคณะ ฯ
7.1-2.1         แผนการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะฯ
7.1-2.2         รายงานการประชุมกรรมการบริหาร ครั้งที่ 5/2552 หน้าที่ 3                                                    
                         เกี่ยวกับ การติดตามผลการดำเนินงานของภารกิจ
7.1-3.1            แผนการประชุมคณะกรรมบริหารคณะฯ
7.1-3.2            รายชื่อคณะกรรมการบริหารคณะฯ ที่เข้าร่วมประชุม
7.1-3.3            หนังสือเชิญเข้าร่วมประชุมล่วงหน้า อย่างน้อย 7 วัน
7.1-4.1             คู่มือการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานมหาวิทยาลัย อธิการบดีและ   
                         คณบดี ประจำปีงบประมาณ 2552 – 2553
7.1-4.2             วิธีการและแนวทางการประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย อธิการบดีและคณบดี 
                        ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2552
             7.1-5.1             บันทึกข้อความ การแต่งตั้ง กรรมการบริหารสาขาวิชา
 7.1-5.2            ภาพป้ายประกาศผลการพิจารณาความดีความชอบ
ตัวบ่งชี้ที่ 7.2
​
ภาวะผู้นำของผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน  :
ระดับ

1.  มีกระบวนการสรรหาผู้บริหารที่เป็นระบบ  โปร่งใส  ตรวจสอบได้

2.  ผู้บริหารดำเนินการบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาลและใช้ศักยภาพภาวะผู้นำที่มีอยู่ โดยคำนึงถึงประโยชน์ของสถาบันและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

3.  มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารที่ชัดเจน  และเป็นที่ยอมรับในสถาบัน

4.  มีการจัดทำแผนและกลไกการพัฒนาศักยภาพของผู้บริหารตามผลการประเมิน  และดำเนินการตามแผนอย่างครบถ้วน
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ


ผลการดำเนินงาน
ในปีการศึกษา 2552   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีผลการดำเนินงานผ่านระดับ 4  ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.  ดังนี้
1. มีกระบวนการสรรหาผู้บริหารที่เป็นระบบ  โปร่งใส ตรวจสอบได้  เช่น ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี  ว่าด้วยคุณสมบัติและวิธีการสรรหาคณบดี พ.ศ. 2550 (7.2-1.1) บันทึกข้อความให้แต่ละหลักสูตรประชุมสรรหากรรมการบริหารหลักสูตร(7.2-1.2)  คำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ที่ 085/2552 เรื่อง แต่งตั้งกรรมการบริหารหลักสูตร(7.2-1.3) คำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ที่ 219/2552 เรื่อง แต่งตั้งกรรมการบริหารหลักสูตร(เพิ่มเติม) (7.2-1.4)  

2. ผู้บริหารคณะดำเนินการบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาลและใช้ศักยภาพภาวะผู้นำโดยการนำแผนปฏิบัติราชการประจำปี ของคณะฯ (7.2-2.1) มาเป็นแนวทางการดำเนินงาน  ซึ่งการดำเนินการดังกล่าวนั้นกำหนดตัวบ่งชี้ KPI ของโครงการที่คณะฯ ได้จัดทำ (7.2-2.2)

3. มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารที่ชัดเจน และเป็นที่ยอมรับของสถาบัน เช่น  คู่มือการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานมหาวิทยาลัย อธิการบดีและคณบดี ประจำปีงบประมาณ 2552 – 2553 (7.2-3.1) โดยใช้วิธีการและแนวทางการประเมินผลงานตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด (7.2-3.2)

4. มีการจัดทำแผนและพัฒนาศักยภาพของผู้บริหาร(7.2-4.1)โดยมีแนวทางจากยุทธศาสตร์ การบริหารคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ของคณบดี (7.2-4.2) และมีการพัฒนาตามแผนที่              กำหนดไว้ เช่น การเข้าร่วมประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ โครงการทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด กลยุทธ์และแผนที่ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี             วันที่ 17,24 พฤศจิกายน 2552(7.2-4.3)และการเข้าร่วมการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนาระบบควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง วันที่ 13-14 มีนาคม 2553 และวันที่ 7-8 เมษายน 2553 (7.2-4.4)
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ กำหนดเป้าหมายของ“ตัวบ่งชี้ที่ 7.2 : ภาวะผู้นำของผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน”  ไว้ที่ระดับ 3  ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.  
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์

	3  คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
7.2 – 1.1
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี  ว่าด้วยคุณสมบัติและวิธีการสรรหาคณบดี  พ.ศ. 2550   
7.2 – 1.2
บันทึกข้อความให้แต่ละหลักสูตรประชุมสรรหากรรมการบริหารหลักสูตร
7.2 – 1.3
คำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ที่ 085/2552 เรื่อง แต่งตั้งกรรมการบริหารหลักสูตร
7.2 – 1.4
คำสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ที่ 219/2552 เรื่อง แต่งตั้งกรรมการบริหารหลักสูตร(เพิ่มเติม)
 7.2 – 2.1
แผนปฏิบัติราชการประจำปี ปี 2552
7.2 – 2.2
ตัวอย่างเอกสารการกำหนดตัวบ่งชี้ KPI ของโครงการที่คณะฯ ได้จัดทำ
7.2 – 3.1
คู่มือการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานมหาวิทยาลัย อธิการบดีและคณบดี ประจำปีงบประมาณ 2552 – 2553
7.2 – 3.2
วิธีการและแนวทางการประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย อธิการบดีและคณบดี 
                            ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2552
7.2 – 4.1
แผนพัฒนาศักยภาพผู้บริหารคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ปีการศึกษา 2552
7.2 – 4.2
ยุทธศาสตร์การบริหารคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ของคณบดี
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
7.2 – 4.3
เอกสารการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ โครงการทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด กลยุทธ์และแผนที่ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี วันที่ 17,24 พฤศจิกายน 2552

7.2 – 4.4
เอกสารการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนาระบบควบคุมภายในและการ
บริหารความเสี่ยง วันที่ 13-14 มีนาคม 2553 และวันที่ 7-8 เมษายน 2553

ตัวบ่งชี้ที่ 7.3
​
มีการพัฒนาสถาบันสู่องค์การเรียนรู้
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน  :
ระดับ

1.  มีการทบทวนและจัดทำแผนการจัดการความรู้  เพื่อมุ่งสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้  และประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้ประชาคมของสถาบันรับทราบ

2.  มีการดำเนินการตามแผนจัดการความรู้และประสบความสำเร็จตามเป้าหมายไม่น้อยกว่า    ร้อยละ 50

3.  มีการดำเนินการตามแผนจัดการความรู้และประสบความสำเร็จตามเป้าหมายร้อยละ 100

4.  มีการติดตามประเมินผลความสำเร็จของการจัดการความรู้

5.  มีการนำผลการประเมินไปปรับใช้ในการพัฒนากระบวนการจัดการความรู้ให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนงานปกติและปรับปรุงแผนการจัดการความรู้
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการอย่างน้อย 4 ข้อแรก


ผลการดำเนินงาน
ในปีการศึกษา 2552   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีผลการดำเนินงาน ระดับ 4 ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.  ดังนี้
1.  มีการจัดทำแผนการจัดการความรู้   เพื่อมุ่งสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ ภายในคณะฯ  (7.3-1.1 )  เช่น   การจัดให้มีการทบทวนการจัดการความรู้ (KM) เรื่องการประกันคุณภาพระดับหลักสูตร (7.3-1.2)  โครงการจัดการความรู้เรื่อง การปฏิบัติงานสำหรับอาจารย์ใหม่คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  (7.3-1.3)    เป็นต้น
2. มีการดำเนินการตามแผนการจัดการความรู้ (7.3-2.1)  และเอกสารการสรุปผลการดำเนินงานรวมถึงผลการดำเนินการมาปรับปรุงเพื่อให้เป็นไปตามแผนการจัดการความรู้ (7.3-2.2) โดยมีรายชื่อผู้เข้ารับการอบรมโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนระบบกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา (7.3-2.3) โดยนำข้อมูลเผยแพร่ในเว็บไซต์ (7.3-2.4) รวมถึง โครงการจัดการเรียนรู้สำหรับอาจารย์ใหม่ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (7.3-2.5)  ซึ่งหลังจากที่มีการดำเนินงานตามโครงดังกล่าวข้างต้นยังได้มีการจัดส่งบทสรุปผลการดำเนินงานเสนอต่อผู้บริหารเพื่อเป็นข้อมูลในการพัฒนาการดำเนินงาน(7.3-2.6) โดยได้จัดทำบันทึกข้อความรายงานผลการดำเนินโครงการจัดการความรู้ต่อผู้บริหาร (7.3-2.7)
3.  ในเกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 3 นี้ คณะฯมีการดำเนินการตามแผนการจัดการความรู้ และถือว่าประสบความสำเร็จตามเป้าหมายร้อยละ 100 โดยพิจารณาจาก เอกสารการสรุปผลการดำเนินงานโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนระบบกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา(7.3-3.1) และรายงานสรุปผลโครงการจัดการเรียนรู้สำหรับอาจารย์ใหม่ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (7.3-3.2)
4.  มีการติดตามประเมินผลความสำเร็จของการจัดการความรู้ เช่น รายงานผลการดำเนินงานตามแผนจักการความรู้ (7.3-4.1)  ทะเบียนความรู้ ด้านการปฏิบัติงานสำหรับอาจารย์ใหม่  และการประกันคุณภาพระดับหลักสูตร(7.3-4.2) ทุกหลักสูตรสามารถเขียนรายงานการเมินตนเองได้ตามเป้าหมายอย่างเป็นระบบเดียวกัน (7.3-4.3)

การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 7.3 : มีการพัฒนาสถาบันสู่องค์การเรียนรู้”  ไว้ที่ระดับ 3  ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.  
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์

	3  คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
7.3 - 1.1

แผนการจัดโครงการการจัดการเรียนรู้ (Knowledge Management) 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

7.3 - 1.2

โครงการทบทวน การจัดการความรู้ (KM) เรื่อง การประกันคุณภาพ
ระดับหลักสูตร
7.3 - 1.3

โครงการจัดการความรู้เรื่อง การปฏิบัติงานสำหรับอาจารย์ใหม่คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ วันที่ 28 สิงหาคม 2552
7.3 - 2.1

แผนการจัดโครงการการจัดการเรียนรู้ (Knowledge Management) คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
7.3 - 2.2

เอกสารโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนระบบกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษา
7.3 - 2.3

รายชื่อผู้เข้ารับการอบรมโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนระบบกลไก
การประกันคุณภาพการศึกษา
7.3 - 2.4

Print Out ภาพการเผยแพร่ข้อมูลการการดำเนินโครงการในเว็ปไซค์ ของคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
7.3 - 2.5

เอกสารโครงการจัดการเรียนรู้สำหรับอาจารย์ใหม่ของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์
7.3 - 2.6

Print Out ภาพการเผยแพร่ข้อมูลการดำเนินโครงการในเว็ปไซค์ ของคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
7.3 - 2.7

บันทึกข้อความรายงานผลการดำเนินโครงการจัดการความรู้ต่อผู้บริหาร
7.3 - 2.8

บทสรุปสำหรับผู้บริหาร การจัดโครงการ (KM) ทั้ง 2 โครงการ
7.3 - 3.1

สรุปผลโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนระบบกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษา

7.3 – 3.2
สรุปโครงการจัดการเรียนรู้สำหรับอาจารย์ใหม่ของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์

7.3 – 4.1
บันทึกข้อความรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้

7.3 – 4.2
ทะเบียนความรู้

7.3 – 4.3
รายงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรของทุกหลักสูตร 
(เอกสารตามองค์ประกอบที่ 9)

ตัวบ่งชี้ที่ 7.4
​
มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนาและธำรงรักษาไว้ให้



บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน  :
ระดับ

1.  มีการจัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นรูปธรรม  ภายใต้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์

2.  มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นการส่งเสริมสมรรถนะในการปฏิบัติงาน  เช่น  การสรรหา  การจัดวางคนลงตำแหน่ง  การกำหนดเส้นทางเดินของตำแหน่ง  การสนับสนุนเข้าร่วมประชุม  ฝึกอบรมและหรือเสนอผลงานทางวิชาการ  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  มาตรการสร้างขวัญกำลังใจ  มาตรการลงโทษ  รวมทั้งการพัฒนาและรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพ

3.  มีระบบสวัสดิการและเสริมสร้างสุขภาพที่ดี  และสร้างบรรยากาศที่ดีให้บุคลากรทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและอยู่อย่างมีความสุข

4.  มีระบบส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรที่มีศักยภาพสูงให้มีโอกาสประสบความสำเร็จและก้าวหน้าในอาชีพอย่างรวดเร็วตามสายงาน

5.  มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับอย่างเป็นระบบ  

6.  มีการนำผลการประเมินความพึงพอใจเสนอผู้บริหารระดับสูง  และมีแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาเพื่อให้ดีขึ้น

เกณฑ์การประเมิน  :


	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 3-4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการอย่างน้อย 5 ข้อแรก


ผลการดำเนินงาน
ในปีการศึกษา 2552   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีผลการดำเนินงานผ่านระดับ 5  ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.  ดังนี้
1.  มีการจัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นรูปธรรมโดยการนำข้อมูลการเกษียณอายุราชการ  (7.4-1.1) Print Out ข้อมูลจำนวนนักศึกษาจากเว็บไซต์มหาวิทยาลัย(7.4-1.2)มาจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร (7.4-1.3)  

2.  มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นการส่งเสริมสมรรถนะในการปฏิบัติงาน  เช่น  การแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารหลักสูตร  (7.4-2.1)การเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ      ของอาจารย์    ซึ่งระบุไว้ในแผนพัฒนาบุคลากรของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  (7.4-2.2 ) ประกาศรับสมัครบุคลากรของคณะฯ (7.4-2.3) การสนับสนุนให้บุคลาการไปเพิ่มพูนทักษะ (7.4-2.4) รวมทั้งการสนับสนุนด้านการวิจัย ประจำปี 2553 ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์(7.4-2.5)
3.  มีระบบสวัสดิการและเสริมสร้างสุขภาพที่ดี  และสร้างบรรยากาศที่ดีให้บุคลากรทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและอยู่อย่างมีความสุข เช่น ห้องคอมพิวเตอร์ พร้อมอุปกรณ์สำหรับบุคลากรของคณะ (7.4-3.1) เอกสารเพื่อการสืบค้น สำหรับบุคลากร(7.4-3.2)  ชั้นวาง  และสถานที่อ่านหนังสือพิมพ์ สำหรับบุคลากรและบุคคลทั่วไป (7.4-3.3)
4.  มีระบบส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรที่มีศักยภาพสูงให้มีโอกาสประสบความสำเร็จและก้าวหน้าในอาชีพอย่างรวดเร็วตามสายงาน (7.4-4.1) ป้ายประกาศสิ่งที่น่าสนใจที่เกี่ยวกับการเพิ่มศักยภาพของบุคลากรของคณะ (7.4-4.2)

5.  มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับอย่างเป็นระบบ  เริ่มจากการมีแบบประเมินนความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร(7.5-5.1) โดยได้จัดกล่องใส่แบบประเมินความพึงพอใจ ไว้บริการ (7.5-5.2) แก่ผู้มาใช้บริการ โดยได้นำผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ (7.5-5.3) ไปปรับปรุงคุณภาพในการให้บริการ
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 7.4 : มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนาและธำรงรักษาไว้ให้บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ”  ที่ระดับ  4  ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. 
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์

	3  คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
7.4 - 1.1  
เอกสารข้อมูลการเกษียณอายุราชการ
7.4 - 1.2  
Print Out ข้อมูลจำนวนนักศึกษาจากเว็บไซต์มหาวิทยาลัย
7.4 - 1.3  
แผนพัฒนาบุคลากร
7.4 - 2.1  
บันทึกข้อความการแต่งตั้งคณะกรรมการหลักสูตร
7.4 - 2.2 
แผนพัฒนาบุคลากรของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
7.4 - 2.3  
Print Out ประกาศรับสมัครบุคลากรของคณะฯ
7.4 - 2.4  
เอกสารคำสั่งไปราชการของบุคลากร
7.4 - 2.5  
ประกาศ เรื่อง ทุนสนับสนุนการวิจัย ประจำปี 2553 ของคณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์

7.4 - 3.1  
ภาพถ่ายห้องคอมพิวเตอร์ พร้อมอุปกรณ์สำหรับบุคลากรของคณะ

7.4 - 3.2  
ภาพถ่าย เอกสารเพื่อการสืบค้น สำหรับบุคลากร  
7.4 - 3.3  
ภาพถ่าย ชั้นวาง และสถานที่อ่านหนังสือพิมพ์ สำหรับบุคลากรและ
บุคคลทั่วไป     

7.4 - 4.1 
ภาพถ่ายเอกสารเผยแพร่ข้อมูลที่คณะ จัดไว้เพื่อให้บุคลากรในคณะที่สนใจ
จะเพิ่มศักยภาพให้ตนเองหาข้อมูล
7.4 - 4.2  
ป้ายประกาศ สิ่งที่น่าสนใจที่เกี่ยวกับการเพิ่มศักยภาพของบุคลากรของคณะ
7.5 - 5.1  
เอกสาร แบบประมินความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร
7.5 - 5.2  
ภาพถ่าย กล่องใส่แบบประเมินความพึงพอใจ
7.5 - 5.3  
ผลการประเมินความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร*
ตัวบ่งชี้ที่ 7.5
​
ศักยภาพของระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารการเรียนการสอนและการวิจัย
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
ปัจจัยนำเข้า
เกณฑ์มาตรฐาน  :
ระดับ

1.  มีนโยบายในการจัดทำระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ

2.  มีระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ

3.  มีการประเมินประสิทธิภาพ  และความปลอดภัยของระบบฐานข้อมูล

4.  มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ฐานข้อมูล

5.  มีการนำผลการประเมินในข้อ 3 และ 4  มาปรับปรุงระบบฐานข้อมูล

6.  มีการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลของสถาบันผ่านระบบเครือข่ายกับสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามรูปแบบมาตรฐานที่กำหนด
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 2 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 2 ข้อแรก
	มีการดำเนินการอย่างน้อย 3 ข้อแรก


ผลการดำเนินงาน
ในปีการศึกษา 2552 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีผลการดำเนินงานผ่านระดับ 4           ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.ดังนี้
1. คณะฯ นโยบายในการจัดทำระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ  เช่น การนำข้อมูลต่าง ๆ ที่มีส่วนสำคัญในตัดสินใจในการบริหารงานภายในมาหารือภายในคณะ โดยใช้นโยบายการจัดทำระบบฐานข้อมูลของมหาวิทยาลัย (7.5-1.1) 

2. มีจะทำระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ เช่น การนำข้อมูลบุคลากรในองค์กร(7.5-2.1) ข้อมูลนักศึกษา(7.5-2.2)มาเป็นฐานข้อมูลในการพิจารณาตัดสินใจ 
3.  การที่คณะใช้ฐานข้อมูลของมหาวิทยาลัย  จึงได้นำข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินประสิทธิภาพ  และความปลอดภัยของระบบฐานข้อมูลของมหาวิทยาลัยมาประกอบการบริหาร(7.5-3.1) เช่น การเข้าสู่ระบบ VN-Caller (ระบบงบประมาณและการบริหาร)(7.5-3.2) เอกสารการจัดซื้อระบบป้องกันไวรัส ของคณะฯ (7.5-3.3) 
4.  มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ฐานข้อมูล (7.5-4.1) แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ฐานข้อมูล(7.5-4.2)
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 7.5 : ศักยภาพของระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารการเรียนการสอนและการวิจัย”  ไว้ที่ระดับ  4  ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.  
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์

	3 คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
7.5 - 1.1  
นโยบายการจัดทำระบบฐานข้อมูลของมหาวิทยาลัย
7.5 - 2.1  
รายชื่อบุคลากรของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
7.5 - 2.2  
Print Out ข้อมูลนักศึกษาจาก เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย
7.5 - 3.1  
Print Out หน้าเว็บไซต์ การเข้าสู่ระบบของมหาวิทยาลัย
7.5 - 3.2  
Print Out  หน้าเว็บไซต์ การเข้าสู่ระบบ  VN-Caller 

(ระบบงบประมาณและการบริหาร)
7.5 - 3.3  
เอกสารการจัดซื้อ ระบบป้องกันไวรัส ของคณะฯ
7.5 - 4.1  
Print Out หน้าเว็บบอร์ด ผู้เข้าใช้บริการเว็บไซด์ของคณะมนุษย์ฯ
7.5 - 4.2 
เอกสาร แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ฐานข้อมูล*
ตัวบ่งชี้ที่ 7.6
​
ระดับความสำเร็จในการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ



พัฒนาสถาบันอุดมศึกษา
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
ผลผลิต
เกณฑ์มาตรฐาน  :
ระดับ

1.  มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างโปร่งใส  ผ่านช่องทางต่าง ๆ  อาทิ  เอกสารสิ่งพิมพ์  เว็บไซด์  นิทรรศการ

2.  มีระบบการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนผ่านช่องทางที่เปิดเผยและเป็นที่รับรู้กันโดยทั่วไปอย่างน้อย  3  ช่องทาง

3.  มีการนำความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน  โดยมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบและมีการดำเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม

4.  มีที่ปรึกษาที่มาจากภาคประชาชน  ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ  และมีการดำเนินกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่องและชัดเจน  เช่น  จัดประชุมร่วมกันอย่างน้อยปีละ 2  ครั้ง

5.  มีกระบวนการหรือกลไกการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 3-4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ


ผลการดำเนินงาน
ในปีการศึกษา2552   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีผลการดำเนินงานผ่านระดับ 5   ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.  ดังนี้
1.  มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างโปร่งใส  ผ่านช่องทางต่าง ๆ  เช่น เว็บไซด์  (7.6-1.1 )  แผ่นพับ  (7.6-1.2)  ภาพถ่ายการจัดงานนิทรรศการ เพื่อแนะนำคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์(7.6-1.3)   

2.  มีระบบการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนผ่านช่องทางที่เปิดเผยและเป็นที่รับรู้กันโดยทั่วไปอย่างน้อย  3  ช่องทาง  เช่น เว็บไซด์  (7.6-2.1 )  การจัดรายการวิทยุ (7.6-2.2)ทางสถานีวิทยุเพื่อการศึกษา ศศว. จันทบุรี(7.6-2.3) โดยคณะฯได้แต่งตั้งผู้จัดรายการทางวิทยุ(7.6-2.4)นอกจากนี้ยังมีการจัดตู้รับฟังความคิดเห็น(7.6-2.5)ไว้บริการแก่ประชาชนและนักศึกษาด้วย 


3.  มีการนำความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน (7.6-3.1) และมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบและมีการดำเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม  เช่น มีคำสั่งแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ (7.6-3.2)


4.  มีที่ปรึกษาที่มาจากภาคประชาชน ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ คือ คณะกรรมการประจำคณะ(7.6-4.1)และคณะกรรมการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร(7.6-4.2)ซึ่งมีการดำเนินการประชุมร่วมกันอย่างต่อเนื่อง 

5.  มีกระบวนการหรือกลไกการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน ทั้งที่มีการเชิญมาเป็นคณะกรรมการประจำคณะ (7.6-5.1) และการติดตามตรวจสอบโดยผ่านสื่อ ต่าง ๆ  (7.6-5.2) 
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 7.6 : ระดับความสำเร็จในการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา”  ไว้ที่ระดับ  5  ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.  
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์

	3  คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
7.6 - 1.1  
Print Out  หน้าเว็บบอร์ด ผู้เข้าใช้บริการเว็บไซต์ของคณะ

7.6 - 1.2  
แผ่นพับแนะนำคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

7.6 - 1.3  
ภาพถ่าย การจัดงานนิทรรศการ เพื่อแนะนำคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
7.6 - 2.1   
Print Out การแสดงความคิดเห็นของประชาชนผ่านทางเว็บไซด์
            
7.6 - 2.2  
CD การจัดรายการวิทยุเพื่อเสนอข้อมูลข่าวสารของคณะฯ
7.6 - 2.3  
Print Out  หน้าเว็บไซด์สถานีวิทยุเพื่อการศึกษา ศศว. จันทบุรี ซึ่งเป็นสถานที่
ที่ไปดำเนินการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของคณะมนุษย์ฯ
7.6 - 2.4   
บันทึกข้อความแต่งตั้ง ผู้ดำเนินจัดรายการทางวิทยุ
7.6 - 2.5  
ภาพถ่ายตู้รับฟังความคิดเห็น จากนักศึกษา และประชาชนทั่วไป   

7.6 - 3.1  
Print Out  การแสดงความคิดเห็นของประชาชน
7.6 - 3.2  
คำสั่งแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบการนำความคิดเห็นของประชาชนที่แสดง
ผ่านช่องทางออนไลน์
7.6 - 4.1  
คำสั่งสภามหาวิทยาลัย เรื่องแต่งตั้งบุคลากร ที่ปรึกษาภายนอก
7.6 - 4.2  
หนังสือเชิญคณะกรรมการประจำคณะประชุม  
7.6 - 5.1  
คำสั่งสภามหาวิทยาลัย เรื่องแต่งตั้งบุคลากร ที่ปรึกษาภายนอก
7.6 - 5.2  
Print Out การติดตามตรวจสอบผ่านเว็บไซด์จากบุคลทั้งภายในและภายนอก
องค์กร
ตัวบ่งชี้ที่ 7.7
​
ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพ



ในระดับชาติหรือนานาชาติ
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
ผลผลิต
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	ร้อยละ 0.1 - ร้อยละ 0.99
	ร้อยละ 1 - ร้อยละ 1.99
	มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 2


ผลการดำเนินงาน
ไม่มีการดำเนินงาน
การบรรลุเป้าหมาย

ไม่บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 7.7 : ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ”  ไว้ที่ ร้อยละ 1 

การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์

	0  คะแนน
	ไม่บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
ไม่มี
ตัวบ่งชี้ที่ 7.8
​
มีการนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน  :
ระดับ

1.  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะทำงานบริหารความเสี่ยง  โดยมีผู้บริหารระดับสูงและตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของสถาบัน  ทุกหน่วยงานในสังกัดร่วมเป็นคณะกรรมการหรือคณะทำงาน  โดยผู้บริหารระดับสูงต้องมีบทบาทสำคัญในการกำหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยง

2.  มีการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหายหรือความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายในการบริหารงาน  และจัดลำดับความสำคัญของปัจจัยเสี่ยง

3.  มีการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง  โดยแผนดังกล่าวต้องกำหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการสร้างความรู้  ความเข้าใจให้กับบุคลากรทุกระดับในด้านการบริหารความเสี่ยง  และการดำเนินการแก้ไข  ลด  หรือป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม

4.  มีการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง

5.  มีการสรุปผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง  ตลอดจนมีการกำหนดแนวทางและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารสูงสุดของสถาบัน
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 3-4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ


ผลการดำเนินงาน
ในปีการศึกษา 2552   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีผลการดำเนินงานผ่านระดับ 5  ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.  ดังนี้
1.  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะทำงานบริหารความเสี่ยง  โดยมีผู้บริหารระดับสูงและตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจของคณะฯ  ซึ่งประกอบด้วยคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง (7.8-1.1) และมีรายงานการประชุมกรรมการบริหารความเสี่ยง   เสนอในที่ประชุมกรรมการบริหาร       คณะฯ  (7.8-1.2)


2.  มีการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหายหรือความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายในการบริหารงาน  และจัดลำดับความสำคัญของปัจจัยเสี่ยง                ดังที่ปรากฏในรายงานการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง ซึ่งเป็นเอกสารที่ใช้แสดงให้ที่ประชุมรับทราบ เช่น การจัดจ้างอาจารย์ทดแทนอัตราเกษียณอายุราชการ (7.8-2.1)โดยการจัดทำเป็นแผนพัฒนาบุคลากร (7.8-2.2)

3.  มีการดำเนินการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร  เพื่อป้องกันความเสี่ยง อันเกิดจากลดลงของบุคลากรสาขาการสอน (7.8-3.1)

4.  มีการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง  ซึ่งแสดงไว้ในผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร (7.8-4.1) 

5.  นอกจากนี้ยังแสดงการเสนอผลการดำเนินงาน  เพื่อป้องกันความเสี่ยง ด้านการขาดอัตรากำลังสายการสอน  (7.8-5.1)
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 7.8: มีการนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา”  ไว้ที่ระดับ  5  ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.   
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์

	3  คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
7.8 - 1.1 
เอกสารคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงที่ 274/2552

7.8 - 1.2

 เอกสารรายงานการประชุม ของกรรมการบริหารความเสี่ยง ในที่ประชุม
กรรมการบริหารคณะ


7.8 - 2.1 
 เอกสารรายงานการประชุมคณะกรรมการบริหาร ครั้งที่ 5/2552 หน้า 4 เรื่อง
การจ้างอาจารย์ทดแทนการเกษียณอายุราชการ
7.8 - 2.2 
 แผนพัฒนาบุคลากร
7.8 - 3.1  
แผนพัฒนาบุคลากร

7.8 - 4.1  
แผนพัฒนาบุคลากร

7.8 - 5.1  
เอกสารรายงานการประชุมคณะกรรมการบริหาร ครั้งที่ 5/2552 หน้า 4 เรื่อง  
การจ้างอาจารย์ทดแทนการเกษียณอายุราชการ
ตัวบ่งชี้ที่ 7.9
​
ระดับความสำเร็จของการถ่ายทอดตัวบ่งชี้และเป้าหมายของระดับองค์กรสู่



ระดับบุคคล
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
ผลผลิต
เกณฑ์มาตรฐาน  :
ระดับ

1.  มีการกำหนดแนวทางการดำเนินการในการประเมินผลภายในสถาบัน

2.  มีแผนงานการประเมินผลภายในสถาบัน

3.  มีการกำหนดตัวบ่งชี้และเป้าหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ของสถาบัน

4.  มีการจัดทำ Strategy  Map  ของหน่วยงานในระดับคณะหรือเทียบเท่า  โดยกำหนดเป้าประสงค์ของแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานให้เชื่อมโยงกับเป้าประสงค์และประเด็นยุทธศาสตร์ของสถาบัน

5.  มีการยืนยันวิสัยทัศน์และประเด็นยุทธศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในระดับคณะหรือเทียบเท่า

6.  มีระบบในการติดตามผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายตามคำรับรองของผู้บริหารระดับต่าง ๆ  


7.  มีการประเมินผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายตามคำรับรอง

8.  มีการนำผลการประเมินการดำเนินงานของผู้บริหาร  ไปเชื่อมโยงกับระบบการสร้างแรงจูงใจ

เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 5-7 ข้อแรก
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ


ผลการดำเนินงาน
ในปีการศึกษา 2552   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีผลการดำเนินงานผ่านระดับ 8  ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.  ดังนี้
1.  มีการกำหนดแนวทางการดำเนินการในการประเมินผลภายในสถาบัน ซึ่งปรากฏในคู่มือประกันคุณภาพของคณะฯ  (7.9-1.1) โดยมีการจัดการความรู้ด้านงานประกันคุณภาพให้แก่บุคลากรในคณะฯ (7.9-1.2)
2.  มีแผนงานการประเมินผลภายในสถาบัน ดังที่ปรากฏในรายนามคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน  (7.9-2.1) 

3.  มีการกำหนดตัวบ่งชี้และเป้าหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ของสถาบัน ซึ่งระบุไว้ในแผนปฏิบัติการด้านงานประกันคุณภาพการศึกษาในระดับคณะฯ (7.9-3.1)

4.  มีการจัดทำ แผนการประกันคุณภาพในระดับคณะ  โดยทบทวนค่าเป้าหมายเพื่อการพัฒนาคุณภาพของคณะมนุษย์ฯ (7.9-4.1)  

5.  มีการยืนยันวิสัยทัศน์และประเด็นยุทธศาสตร์ในระดับคณะ โดยการทบทวนค่าเป้าหมายเพื่อการพัฒนาคุณภาพของคณะมนุษย์ฯ (7.9-5.1)  อีกทั้งเพื่อให้การยืนยันดังกล่าวเป็นที่รับทราบโดยทั่วกัน  คณะยังนำเสนอเกี่ยวกับค่าเป้าหมายเสนอในที่ประชุมกรรมการบริหารอีกด้วย (7.9-5.2)  เป็นการยืนยันงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของคณะฯ 
6. มีระบบในการติดตามผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้โดยมีคำสั่งแต่งตั้งกรรมการรับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะฯ อย่างเป็นระบบ (7.9-6.1)  
7. มีการประเมินผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายตามคำรับรอง (7.9-7.1)  

8. มีการนำผลการประเมินการดำเนินงานโดยเฉพาะเกี่ยวกับงานด้านประกันคุณภาพการศึกษา (7.9-8.1) รวมถึงบทสรุป จุดอ่อน จุดแข็ง จากรายงานประกันคุณภาพเพื่อเป็นแนวทางในการบริหารงานของคณะ (7.9-8.2) ไปเชื่อมโยงกับระบบการสร้างแรงจูงใจ ให้กับบุคลากรที่ปฏิบัติที่หน้าที่ในองค์กร

การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 7.9 : ระดับความสำเร็จของการถ่ายทอดตัวบ่งชี้และเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล”  ไว้ที่ระดับ  8 ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.  
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์

	3  คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
7.9 - 1.1  
Print Out เอกสารคู่มือประกันคุณภาพของคณะฯ  ปี 2552
7.9 - 1.2 
หนังสือเชิญคณาจารย์ประชุมโครงการจัดการความรู้ด้านงานประกันคุณภาพ
7.9 - 2.1  
ปฏิทินงานประกันคุณภาพการศึกษาของคณะฯ ที่ได้แจ้งต่อสมาชิกในองค์กร
7.9 - 3.1  
แผนปฏิบัติการด้านงานประกันคุณภาพการศึกษา ในระดับคณะฯ
7.9 - 4.1 
เอกสารทบทวนค่าเป้าหมายเพื่อการพัฒนาคุณภาพของคณะมนุษย์ฯ
7.9 - 5.1  
เอกสารทบทวนค่าเป้าหมายเพื่อการพัฒนาคุณภาพของคณะมนุษย์ฯ
7.9 - 5.2  
รายงานการประชุมกรรมการบริหารคณะ ครั้งที่ 7/2552 (หน้า 4 )ข้อ 4
7.9 - 6.1  
คำสั่งแต่งตั้งกรรมการรับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ
7.9 - 7.1  
ข้อมูลการประชุมของคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาคณะฯ  
วันที่  14 ตุลาคม 2552
7.9 - 8.1  
Print Out รายงานประกันคุณภาพของคณะฯ
7.9 - 8.2 
บทสรุป จุดอ่อน จุดแข็ง จากรายงานประกันคุณภาพเพื่อแนวทางใน
การบริหารงานของคณะ  

สรุปผลการประเมินตนเองรายตัวบ่งชี้

	องค์ประกอบ
คุณภาพ
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนนการประเมิน
(ตามเกณฑ์ สกอ.)

	องค์ประกอบที่ 7
     ตัวบ่งชี้ที่ 7.1
     ตัวบ่งชี้ที่ 7.2
     ตัวบ่งชี้ที่ 7.3
     ตัวบ่งชี้ที่ 7.4
     ตัวบ่งชี้ที่ 7.5
     ตัวบ่งชี้ที่ 7.6
     ตัวบ่งชี้ที่ 7.7
     ตัวบ่งชี้ที่ 7.8
     ตัวบ่งชี้ที่ 7.9
	5 ข้อ
ระดับ 3
ระดับ 3
ระดับ 5
ระดับ 4
ระดับ 5
1%

ระดับ 5

ระดับ 8
	 5 ข้อ

ระดับ 3
ระดับ 4
ระดับ 5
ระดับ 4

ระดับ 5
0
ระดับ 5

ระดับ 8
	3 คะแนน
3 คะแนน
3 คะแนน
3 คะแนน
3 คะแนน
3 คะแนน
0 คะแนน
3 คะแนน
3 คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบที่ 7
	
	
	2.6  คะแนน


องค์ประกอบที่  8   การเงินและงบประมาณ
ตัวบ่งชี้ที่ 8.1
​
มีระบบและกลไกในการจัดสรร  การวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย  การตรวจสอบ



การเงินและงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน  :
ระดับ

1.  มีแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของสถาบันให้เป็นไปตามเป้าหมาย

2.  มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด้านการเงิน  แผนการจัดสรร  และการวางแผนการใช้เงินอย่างมีประสิทธิภาพ  โปร่งใส  ตรวจสอบได้

3.  มีการจัดทำระบบฐานข้อมูลทางการเงินที่ผู้บริหารสามารถนำไปใช้ในการตัดสินใจและวิเคราะห์สถานะทางการเงิน

4.  มีการจัดทำรายงานทางการเงินอย่างเป็นระบบ  อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง

5.  มีการนำข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย  และวิเคราะห์สถานะทางการเงินและความมั่นคงขององค์การอย่างต่อเนื่อง

6.  มีหน่วยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ทำหน้าที่ตรวจติดตามการใช้เงินให้เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ที่สถาบันกำหนด

7.  ผู้บริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใช้เงินให้เป็นไปตามเป้าหมายและนำข้อมูลจากรายงานทางการเงินไปใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 5-6 ข้อแรก
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ


ผลการดำเนินงาน

ในปีงบประมาณ 2552   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีผลงานผ่านระดับ 7 ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. คือ

1.   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีแผนกลยุทธ์ของคณะที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย(8.1-1.1)

2.  มหาวิทยาลัยฯ ได้ส่งกรอบงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ 2552(8.1-2.1)                      ให้คณะเขียนโครงการโดยคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้เชิญคณะกรรมการบริหารคณะฯประชุม (8.1-2.2) เพื่อจัดสรรงบประมาณและวางแผนการใช้เงินของคณะอย่างโปร่งใสโดยมีเอกสารประกอบการประชุม(8.1-2.3) เพื่อใช้เป็นแนวทางในการจัดสรรงบประมาณ และคณะได้มติเห็นชอบในการจัดสรรงบประมาณประจำปีงบประมาณ  2552(8.1-2.4) และสาขาวิชาได้เขียนโครงการเพื่อของบประมาณประจำปีงบประมาณ 2552 เสนอมหาวิทยาลัยต่อไปตามตารางสรุปแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ 2552  (8.1-2.5)

3.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้จัดทำระบบฐานข้อมูลทางการเงิน(8.1-3.1) ทะเบียนคุมตัดยอดของคณะ(8.1-3.2)และได้จัดทำรายงานผลการดำเนินโครงการ/ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ 2552 ตามไตรมาสา (8.1-3.3) ซึ่งแสดงรายละเอียดการเบิกจ่ายและแสดงสถานะงบประมาณ         ทางการเงินเพื่อให้ผู้บริหารสามารถตรวจสอบได้ตลอดเวลาและนำข้อมูลมาใช้ในการตัดสินใจวิเคราะห์สถานะทางการเงิน

4.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้จัดทำรายงานผลการดำเนินโครงการ/ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ 2552 แต่ละไตรมาส(8.1-4.1) เสนอกองนโยบายและแผนเพื่อจัดทำเป็นภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

5.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้จัดทำรายงานผลการดำเนินโครงการ/ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ 2552 ตามไตรมาส(8.1-5.1) เสนอผู้บริหารเพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการวิเคราะห์สถานะทางการเงิน และได้ทำหนังสือแจ้ง(8.1-5.2)ประธานสาขาวิชาให้ทราบกำหนดเวลาการเบิกจ่ายและยอดเงินคงเหลือเพื่อให้สาขาวิชารีบดำเนินการให้ทันตามกำหนดเวลา         

6.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีคณะกรรมการบริหารคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (8.1-6.1)และกรรมการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัย (8.1-6.2)  ทำหน้าที่ตรวจติดตามการใช้เงินให้เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยกำหนด 

7.  ผู้บริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใช้เงินให้เป็นไปตามเป้าหมายและนำข้อมูลจากรายงาน(8.1-7.1) ไปใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ และได้จัดทำบันทึกแจ้งกำหนดระยะเวลาการเบิกจ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ 2552 เพื่อให้สาขาวิชารีบดำเนินการเบิกจ่ายให้ทันตามกำหนดเวลา และได้นำเสนอในที่ประชุมกรรมการบริหารคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ตามรายงานการประชุม (8.1-7.3) เพื่อย้ำเตือนให้สาขาวิชารีบดำเนินการเพื่อให้การเบิกจ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และบรรลุเป้าหมายของการใช้งบประมาณตามสรุปการใช้งบประมาณ ประจำปีงบประมาณ 2552 ในระบบ VN             (8.1-7.4)
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย    เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 8.1 : มีระบบและกลไกในการจัดสรร  การวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย  การตรวจสอบการเงินและงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ”  ไว้ที่ระดับ  7 ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.  
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	3  คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
8.1 - 1.1

แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ 2552
8.1 - 2.1

กรอบงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ 2552
8.1 - 2.2

หนังสือเชิญคณะกรรมการบริหารคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ประชุม
8.1 - 2.3

เอกสารประกอบการประชุม ครั้งที่ 1/2551

8.1 - 2.4

รายงานการประชุม ครั้งที่ 1/2551  ระเบียบวาระที่ 4.1
8.1 - 2.5

สรุปแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ 2552


8.1 - 3.1

ระบบฐานข้อมูลทางการเงินในระบบ VN

8.1 - 3.2

แฟ้มบัญชีการตัดยอดด้วยมือ 
8.1 - 3.3

บันทึกข้อความรายงานผลการดำเนินโครงการ/ผลการใช้จ่ายงบประมาณ
            

ประจำปีงบประมาณ 2552

8.1 - 4.1

รายงานผลการดำเนินโครงการ/ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ 
2552ตามไตรมาส

8.1 - 5.1   
รายงานผลการดำเนินโครงการ/ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ 
2552  ตามไตรมาส (ใช้เอกสารร่วมกับ  8.1-4.1)


8.1 - 5.2

บันทึกข้อความแจ้งกำหนดระยะเวลาการเบิกจ่ายงบประมาณ 
ประจำปีงบประมาณ 2552

8.1 - 6.1

คำสั่งที่ 266/2552 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์

8.1 - 6.2

คำสั่งที่ 127/2553 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการผู้ตรวจสอบภายใน
8.1 - 7.1

บันทึกข้อความรายงานผลการดำเนินโครงการ/ผลการใช้จ่ายงบประมาณ
            

ประจำปีงบประมาณ 2552 (ใช้เอกสารร่วมกับ 8.1-3.3)

8.1 - 7.2
บันทึกข้อความแจ้งกำหนดระยะเวลาการเบิกจ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ 2552  (ใช้เอกสารร่วมกับ 8.1-5.2)

8.1 - 7.3

รายงานการประชุม ครั้งที่ 6/2552  วาระที่ 1 เรื่องที่ประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบ
8.1 - 7.4

สรุปการใช้งบประมาณ ประจำปีงบประมาณ 2552 ในระบบ VN

ตัวบ่งชี้ที่ 8.2
​
มีการใช้ทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันร่วมกัน
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน  :
ระดับ

1.  มีคณะกรรมการวิเคราะห์ความต้องการการใช้ทรัพยากรของสถาบัน

2.  มีผลการวิเคราะห์ความต้องการในการใช้ทรัพยากรของสถาบัน

3.  มีแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับหน่วยงานอื่นในสถาบัน

4.  มีแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับหน่วยงานอื่นนอกสถาบัน

5.  มีผลการประหยัดงบประมาณที่เกิดจากการใช้ทรัพยากรร่วมกับหน่วยงานอื่น
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการอย่างน้อย 4 ข้อแรก


ผลการดำเนินงาน

ในปีการศึกษา  2552  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีผลงานผ่านระดับ 5 ตามเกณฑ์มาตรฐานของ สกอ.  คือ

1.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้แต่งตั้งคณะกรรมการวิเคราะห์ความต้องการใช้ทรัพยากรร่วมกัน (8.2-1.1)

            2.  ผลการวิเคราะห์ความต้องการใช้ทรัพยากรร่วมกันทั้งภายในและภายนอก  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (8.2-2.1) และคณะได้ใช้หลักเกณฑ์การใช้ทรัพยากรร่วมกันของมหาวิทยาลัย(8.2-2.2)


3.  มีการสรุปแผนการใช้ทรัพยากรของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยร่วมกับคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (8.2-3.1) มีหนังสือขอใช้ทรัพยากรคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ภายใน (8.2-3.2),          (8.2-3.3) และมีแบบฟอร์มการยืมวัสดุ-อุปกรณ์ และแบบฟอร์มขอใช้ห้องประชุมคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (8.2-3.4)

4.  มีแผนการใช้ทรัพยากรของหน่วยงานภายนอกร่วมกับคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์                 (8.2-4.1) มีหนังสือขอใช้ทรัพยากรคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ภายนอก (8.2-4.2)

5.  มีการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับหน่วยงานภายในและภายนอกทำให้เกิดผลการประหยัดงบประมาณ เช่น การจ้างอาจารย์พิเศษแทนการจ้างอาจารย์ประจำ (8.2-5.1)  การขอใช้ห้องประชุม(8.2-5.2)  และได้จัดทำตารางสรุปผลการประหยัดงบประมาณ (8.2-5.3)

การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 8.2 : มีการใช้ทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันร่วมกัน”  ไว้ที่ระดับ  4  ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.   
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	3  คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
8.2 - 1.1

คำสั่งที่ 273/2552 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการวิเคราะห์ความต้องการใช้
ทรัพยากรร่วมกัน
8.2 - 2.1

สรุปผลรายงานการประชุมผลการวิเคราะห์การใช้ทรัพยากรร่วมกันของคณะ
              
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
8.2 – 2.2
ประกาศมหาวิทยาลัยฯ เรื่อง อัตราค่าธรรมเนียมการใช้บริการห้องประชุม 
พ.ศ. 2553

8.2 – 3.1             แผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันระหว่างหน่วยงานอื่นภายในมหาวิทยาลัยร่วมกับ
                          คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
8.2 – 3.2
หนังสือขอใช้ทรัพยากรคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ของหน่วยงานภายใน  
 มหาวิทยาลัย

8.2 – 3.3
เอกสารยืนยันผู้สอน

8.2 – 3.4
แบบฟอร์มการยืมวัสดุ-อุปกรณ์ และแบบฟอร์มขอใช้ห้องประชุมคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

8.2 – 4.1
แผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันระหว่างคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์กับ
หน่วยงานภายนอก

8.2 – 4.2
หนังสือขอใช้ทรัพยากรคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ของหน่วยงาน
ภายนอก

8.2 – 5.1
คำสั่งที่ 1662/2552 และคำสั่งที่ 1802/2552

8.2 – 5.2
หนังสือขอใช้ห้องประชุม

8.2 – 5.3
ตารางสรุปผลการประหยัดงบประมาณ
สรุปผลการประเมินตนเองรายตัวบ่งชี้
	องค์ประกอบ
คุณภาพ
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนนการประเมิน
(ตามเกณฑ์ สกอ.)

	องค์ประกอบที่ 8
	
	
	

	     ตัวบ่งชี้ที่ 8.1
	ระดับ 7
	ระดับ 7
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 8.2
	ระดับ 4
	ระดับ 5
	3  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
	
	
	3  คะแนน

	องค์ประกอบที่ 8
	
	
	


องค์ประกอบที่  9        ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
ตัวบ่งชี้ที่ 9.1
​
มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ



บริหารการศึกษา
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน  :
ระดับ

1.  มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมกับระดับการพัฒนาของคณะ

2.  มีการกำหนดนโยบายและให้ความสำคัญเรื่องการประกันคุณภาพจากคณะกรรมการระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุดของคณะ  ภายใต้การมีส่วนร่วมจากภาคีทั้งภายในและภายนอกคณะ

3.  มีการกำหนดมาตรฐานตัวบ่งชี้และเกณฑ์คุณภาพที่สอดคล้องกับมาตรฐานการอุดมศึกษา  และมาตรฐานอื่น ๆ  ที่เกี่ยวข้อง  และสอดคล้องกับการประเมินคุณภาพภายนอก

4.  มีการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพที่ครบถ้วน  ทั้งการควบคุมคุณภาพการติดตาม  ตรวจสอบและประเมินคุณภาพอย่างต่อเนื่องเป็นประจำ (อย่างน้อย 3 ปี นับรวมปีที่มีการติดตาม)

5.  มีการนำผลการประกันคุณภาพมาพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงาน

6.  มีระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศที่สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษา  และใช้ร่วมกันทั้งระดับบุคคล  ภาควิชา  คณะ  และสถาบัน

7.  มีระบบส่งเสริมการสร้างเครือข่ายด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกคณะ
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการอย่างน้อย 5 ข้อแรก


ผลการดำเนินงาน

1.  คณะมีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมกับระดับการพัฒนา   ของคณะ  ได้แก่  คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษา  ปีการศึกษา  2552  ( 9.1 - 1.1 )  คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ  ( 9.1 - 1.2 )   คณะกรรมการประกันคุณภาพของสาขาวิชา  ( 9.1 - 1.3 )  คณะมีการจัดทำโครงการการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ  ( 9.1 - 1.4 ) และแผนปฏิบัติการประจำปีด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2552 ( 9.1 - 1.5 ) และเป้าหมายตัวชี้วัด แต่ละรายตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบตามเกณฑ์ สกอ. (9.1-1.6) และงบประมาณสนับสนุนด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ประจำปีงบประมาณ 2552 (9.1-1.7)

2.  มีการกำหนดนโยบาย และตระหนักถึงความสำคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา             โดยจัดประชุมบุคลากรของคณะมีการทบทวนกลยุทธ์  ( 9.1 - 2.1) ของคณะเพื่อให้มีการนำกระบวนการประกันคุณภาพไปสู่การปฏิบัติทุกกิจกรรม โดยมีโครงการจัดความรู้ด้านการประกันคุณภาพของคณะ 
( 9.1 - 2.2 ) และมอบหมายงานด้านการประกันคุณภาพให้บุคลากรทุกคนนำไปปฏิบัติ  ( 9.1 - 2.3 )

3.  มีการกำหนดมาตรฐานตัวบ่งชี้ และเกณฑ์คุณภาพที่สอดคล้องกับมาตรฐานการอุดมศึกษา และมาตรฐานอื่นที่เกี่ยวข้อง และสอดคล้องกับการประเมินคุณภาพภายนอก  ( 9.1 – 3.1 )

4.  คณะมีการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพที่ครบถ้วนทั้งการควบคุมคุณภาพ  การติดตามตรวจสอบ และประเมินคุณภาพอย่างต่อเนื่องเป็นประจำ  โดยสาขาวิชาทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานของสาขาวิชา และประเมินตนเอง ( 9.1 - 4.1 ) เพื่อรับการประเมินการประกันคุณภาพภายในระดับสาขาวิชา  ( 9.1 - 4.2 )  จากนั้นคณะจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานของคณะ และประเมินตนเอง  ( 9.1 - 4.3 ) เพื่อรับการประกันคุณภาพภายในระดับคณะ  โดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในที่เข้ารับการแต่งตั้งอย่างเป็นทางการ( 9.1 - 4.4 )  

5.  มีการนำผลการประกันคุณภาพมาพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงาน  โดยคณะได้จัดโครงการของคณะที่แสดงถึงการนำผลการประกันคุณภาพมาพัฒนาปรับปรุงคุณภาพ ( 9.1 – 5.1 ) และนำผลประเมินคุณภาพภายในปี 2551 มาปรับปรุงการดำเนินงาน ( 9.1 – 5.2 )

6.  มีระบบฐานข้อมูล และสารสนเทศที่สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษา  โดยคณะมีการจัดทำระบบฐานข้อมูล และสารสนเทศเพื่อการสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษา  ( 9.1 – 6.1 )
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 9.1 : มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา”  ไว้ที่ระดับ  4  ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.   
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	3  คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
9.1- 1.1
              คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์                    
 

              ปีการศึกษา 2552 
9.1- 1.2

คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา  คณะมนุษยศาสตร์และ



สังคมศาสตร์ ปีการศึกษา 2552 
9.1- 1.3
คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพสาขาวิชา  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีการศึกษา 2552   
9.1- 1.4

โครงการประกันคุณภาพของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ในโครงการ



งบประมาณปี  พ.ศ.  2552
9.1- 1.5    
แผนปฏิบัติการประจำปีด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2552
9.1- 1.6

ค่าเป้าหมายตามองค์ประกอบคุณภาพ ตามตัวบ่งชี้ของ สกอ. ปีการศึกษา 2552
9.1- 1.7

แผนงบประมาณสนับสนุนด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 



ประจำปีงบประมาณ 2552
9.1 - 2.1     
นโยบายและแผนที่กลยุทธ์   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ด้านการประกัน



คุณภาพการศึกษา  ปีการศึกษา 2552
            9.1 - 2.2    
โครงการประกันคุณภาพของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์



(ดูเอกสารหมายเลข 9.1-1.4)

9.1 - 2.3     
รายงานการประชุมระดับผู้บริหารคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  




โดยมีการนำเสนอเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
9.1 – 3.1
มาตรฐานตัวบ่งชี้  เกณฑ์การประเมินของมหาวิทยาลัย  ในคู่มือการประกัน



คุณภาพการศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ปีการศึกษา  2551 



แสดงการเปรียบเทียบตัวบ่งชี้ของ สกอ.  สมศ.  กพร. กับ  KPI  ของมหาวิทยาลัย



ราชภัฏรำไพพรรณี
9.1 - 4.1

รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ของสาขาวิชา คณะมนุษยศาสตร์และ



สังคมศาสตร์  ปีการศึกษา  2552  (บางสาขาวิชากำลังดำเนินการปรับปรุงตามที่



ได้รับการประเมิน)

9.1- 4.2

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาของสาขาวิชา ปีการศึกษา 2552



(บางสาขาวิชากำลังดำเนินการปรับปรุงตามที่ได้รับการประเมิน)

9.1-  4.3

รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  




ปีการศึกษา 2549, 2550 และ 2551
9.1 - 4.4

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  



ปีการศึกษา  2550 และ 2551 
9.1 – 5.1
โครงการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์



(ดูเอกสารหมายเลข 9.1-1.4)

9.1 – 5.2
สรุปผลการปรับปรุงตามผลการประเมินในรอบปี 2551 และเป้าหมายสำคัญ 



ในปี 2552
9.1 – 6.1
Website ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  แสดงฐานข้อมูล และ



สารสนเทศเพื่อการสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษา
ตัวบ่งชี้ที่ 9.2
​
มีระบบและกลไกการให้ความรู้และทักษะด้านการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน  :
ระดับ

1.  มีระบบการให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา

2.  มีระบบส่งเสริมให้นักศึกษานำความรู้ด้านการประกันคุณภาพไปใช้กับกิจกรรมนักศึกษา

3.  มีกลไกให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

4.  นักศึกษามีการใช้กระบวนการคุณภาพในการพัฒนาคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการนักศึกษา

5.  นักศึกษาสร้างเครือข่ายการพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหว่างสถาบัน

6.  มีระบบติดตามประเมินผลการประกันคุณภาพในกิจกรรมที่นักศึกษาดำเนินการ  และในส่วนที่นักศึกษามีส่วนร่วมกับการประกันคุณภาพของสถาบัน

7.  มีการนำผลการประเมินไปพัฒนากระบวนการให้ความรู้และกลไกการดำเนินงานประกันคุณภาพที่เกี่ยวข้องกับนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 4-5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการอย่างน้อย 6 ข้อแรก


ผลการดำเนินงาน

1.  คณะมีระบบการให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา  โดยคณะมีนโยบายการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา (9.2-1.1) คณะมีโครงการให้ความรู้กับนักศึกษา (9.2-1.2) และมีคณะกรรมการให้ความรู้ด้านการประกันคุณภาพกับนักศึกษา (9.2-1.3)


2.  คณะส่งเสริมให้นักศึกษานำความรู้ด้านการประกันคุณภาพไปใช้กับกิจกรรมนักศึกษา  โดยมีแนวปฏิบัติในการจัดกิจกรรม / โครงการจะต้องกำหนดวัตถุประสงค์ตัวชี้วัดทั้งเชิงปริมาณ และคุณภาพ           ค่าเป้าหมายเพื่อประเมินความสำเร็จของกิจกรรมโครงการทุกครั้ง  ( 9.2 – 2.1)  


3. คณะมีกลไกให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ โดยมีคณะกรรมการกิจกรรมนักศึกษา (9.1-3.1) และมอบหมายหน้าที่ที่ต้องรับผิดชอบ (9.2-3.2) และมีส่วนร่วมในการดำเนินการกิจกรรมหรือโครงการของมหาวิทยาลัยและคณะ (9.2-3.3)

4.  นักศึกษามีการใช้กระบวนการคุณภาพในการพัฒนาคุณภาพของกิจกรรม หรือโครงการนักศึกษา อย่างครบถ้วนเริ่มตั้งแต่การประชุม  แบ่งหน้าที่แต่ละฝ่ายดำเนินกิจกรรมเสนอทางการปรับปรุงวิธีการทำกิจกรรมรวบรวมข้อมูลวิเคราะห์ และรายงานผลการดำเนินงานตามโครงการ  เช่น  โครงการรณรงค์และประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างจิตสำนึกให้อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (ชายหาดแหลมสิงห์)           ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์, โครงการเพิ่มพื้นที่ป่ารักษาสิ่งแวดล้อมของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาศึกษาทั่วไป, โครงการสวนสุขภาพชุมชน                  ของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน  และโครงการสัมมนา เรื่องการจัดการของเสียด้วยระบบรีไซเคิล ของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน  โครงการอำลารุ่นพี่            “Bye Senior” ของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ  ( 9.2 – 4.1) และมีการติดตามประเมินผลโครงการของนักศึกษา โดยอาจารย์ผู้ควบคุม เช่น รายงานผลการประเมินโครงการอำลารุ่นพี่ “Bye Senior” ของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ (9.2-4.2)
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 9.2 : มีระบบและกลไกการให้ความรู้และทักษะด้านการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา”  ไว้ที่ระดับ  4  ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.   (9.2-3-ป)
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	2  คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
9.2 - 1.1

นโยบายส่งเสริมการประกันคุณภาพแก่นักศึกษาของคณะ
9.2 - 1.2

โครงการนักศึกษายุคใหม่กับการประกันคุณภาพ PDCA

9.2 – 1.3
คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการให้ความรู้การประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ


9.2 – 2.1
ตัวอย่างโครงการ / กิจกรรม นักศึกษาที่มีการประกันคุณภาพโครงการ 




โดยมีวัตถุประสงค์  ตัวชี้วัดความสำเร็จ  การจัดกิจกรรม และมีการวัด




และประเมินผล

9.2 – 3.1
คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการกิจกรรมนักศึกษาของคณะ ปีการศึกษา 2552

9.2 – 3.2
รายงานการประชุมของฝ่ายกิจการนักศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์



- ครั้งที่ 1/2552
วันที่ 10 มิถุนายน 2552



- ครั้งที่ 2/2552
วันที่ 9 ธันวาคม 2552



- ครั้งที่ 3/2552
วันที่ 16 ธันวาคม 2552



- ครั้งที่ 4/2552
วันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2552

9.2 – 3.3
โครงการนักศึกษาตามแผนปฏิบัติงานและแผนงบประมาณการพัฒนาสถานศึกษา 



ตามนโยบายสถานศึกษา 3 ดี ปีงบประมาณ 2553
9.2 – 4.1
ตัวอย่างสรุปการจัดโครงการ/กิจกรรมนักศึกษาที่ผู้รับผิดชอบจัดทำงานวัดผล และ



ประเมินผลงาน
9.2 – 4.2
ตัวอย่างประเมินผลการจัดโครงการ/กิจกรรมของนักศึกษา โดยผู้กำกับควบคุม
ตัวบ่งชี้ที่ 9.3
​
ระดับความสำเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
ผลผลิต
เกณฑ์มาตรฐาน  :
ระดับ

1.  มีการดำเนินการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะและสถาบันอย่างต่อเนื่อง

2.  มีการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพภายในโดยสอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของสถาบัน

3.  มีการรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชนภายในเวลาที่กำหนด

4.  มีการนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการดำเนินงานของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง

5.  มีนวัตกรรมด้านการประกันคุณภาพที่หน่วยงานพัฒนาขึ้น  หรือมีการจัดทำแนวปฏิบัติที่ดี     เพื่อการเป็นแหล่งอ้างอิงให้กับหน่วยงานและสถาบันอื่น ๆ
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 3  ข้อแรก
	มีการดำเนินการอย่างน้อย 4 ข้อแรก


ผลการดำเนินงาน
1.  คณะมีการดำเนินการตามระบบ และกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ   อย่างต่อเนื่อง  โดยมีโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนระบบและกลไกการประกันคุณภาพของคณะ        ( 9.3 - 1.1 )  มีคณะกรรมการการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะและสาขาวิชา จัดทำรายงานการประเมินตนเอง  ( 9.3 - 1.2 ) และมีคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับสาขาวิชา (9.3 - 1.3)   และคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับคณะ ( 9.3 - 1.4 ) จัดทำรายงานผลการประเมินคุณภาพในวงรอบปีการศึกษา 2552 และ ปีการศึกษา 2549, 2550 และ 2551

2.  คณะมีการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพภายในโดยสอดคล้องกับพันธกิจ และพัฒนาการของคณะโดยมีการจัดทำคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่องมาตั้งแต่ปีการศึกษา  2549,2550 และ 2551  ( 9.3 – 2.1 ) และมีการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพ โดยจัดทำตารางทบทวนค่าเป้าหมายตามองค์ประกอบคุณภาพ โดยจัดตามตัวบ่งชี้ของ สกอ. ปีการศึกษา 2552 (9.1-2.2) และตารางปรับเปลี่ยนผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดแต่ละองค์ประกอบคุณภาพ (9.3-2.3)

3.  มีการรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในต่อคณาจารย์ของคณะ  ( 9.3 - 3.1 ) และสาธารณชนใน  website  ของคณะ  ( 9.3 - 3.2 )

4.  มีการนำผลประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการดำเนินงานของคณะโดยคณะกรรมการระดับผู้บริหารประชุมเพื่อสรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษา และแนวทางพัฒนา / ปรับปรุงการดำเนินกิจกรรมของคณะ ( 9.3 - 4.1 ) และนำผลการประเมินคุณภาพการศึกษา และแนวทางพัฒนา / ปรับปรุง ไปใช้ในการพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน  ( 9.3 - 4.2 ) และโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนระบบกลไกการประกันคุณภาพของคณะ (9.3 – 4.3)
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์กำหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งชี้ที่ 9.3: ระดับความสำเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน”  ไว้ที่ระดับ  3  ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.     
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	3  คะแนน
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
9.3 - 1.1
โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนระบบ กลไกการประกันคุณภาพการศึกษา
ของคณะฯ

9.3 - 1.2
คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับคณะและ




สาขาวิชา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ประจำปีการศึกษา  2552


9.3 - 1.3
คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับสาขาวิชา 




ปีการศึกษา 2552
9.3 - 1.4
คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ 



ปีการศึกษา 2552
9.3 – 2.1
คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาประจำปีการศึกษา  2549 , 2550 , 2551  



แสดงการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ
9.3 – 2.2
ค่าเป้าหมายตามองค์ประกอบคุณภาพ ตามตัวบ่งชี้ของ สกอ. ปีการศึกษา 2552
9.3 – 2.3
 ตารางปรับเปลี่ยนผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัดแต่ละองค์ประกอบ

9.3 - 3.1
หนังสือนำส่งและรายงานการประเมินตนเองของสาขาวิชา ปี 2553
9.3 - 3.2
การรายงานผลการประกันคุณภาพภายในต่อสาธารณชนใน  website  



ของคณะของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
9.3 - 4.1
รายงานการประชุมระดับกรรมการบริหารคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
9.3 - 4.2
รายงานการประชุมคณะนำผลการประเมินมาปรับปรุงการดำเนินงานของ



หน่วยงาน 
9.3-  4.3
โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนระบบ กลไกการประกันคุณภาพการศึกษา
ของคณะฯ
สรุปผลการประเมินตนเองรายตัวบ่งชี้
	องค์ประกอบ
คุณภาพ
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนนการประเมิน
(ตามเกณฑ์ สกอ.)

	องค์ประกอบที่ 9
	
	
	

	     ตัวบ่งชี้ที่ 9.1
	ระดับ 6
	ระดับ 6
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 9.2
	ระดับ 4
	ระดับ 4
	2  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 9.3
	ระดับ 4
	ระดับ 4
	3  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบที่ 9
	
	
	2.66  คะแนน


องค์ประกอบที่ 10 องค์ประกอบตามนโยบายรัฐบาล “สถานศึกษา 3 ดี (3D)”  
ตัวบ่งชี้ที่ 10.1: การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D)

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ  

1.   วางแผนพัฒนาสถานศึกษาตามแนวนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) และส่งเสริมสนับสนุนทั้งทรัพยากร สิ่งอำนวยความสะดวก และบุคคล 

2.   จัดการเรียนรู้ จัดกิจกรรมด้านประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม จริยธรรม และด้านภูมิคุ้มกันภัยจากยาเสพติด 

3.   พัฒนาคณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา ให้มีองค์ความรู้และทักษะการปฏิบัติงานเพื่อการพัฒนาสถานศึกษา 3 ดี (3D) อย่างมีคุณภาพ 

4.   ให้ความร่วมมือกับทุกฝ่ายในการดำเนินงานนโยบายคุณภาพสถานศึกษา 3 ดี (3D) 

5.   กำกับ ติดตามให้สถานศึกษาพัฒนาหรือมีนวัตกรรมส่งเสริมให้การดำเนินงานเป็นไปตามมาตรฐานสถานศึกษา 3 ดี (3D) 
เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการ 1  ข้อ
	มีการดำเนินการ 3  ข้อ
	มีการดำเนินการครบทั้ง 5 ข้อ


ผลการดำเนินงาน
  1.   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการวางแผนพัฒนาสถานศึกษาตามแนวนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายและแผนปฏิบัติงานของกองพัฒนานักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ         รำไพพรรณี (10.1-1.1) และส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์โดยฝ่ายกิจการนักศึกษามีคณะกรรมการกิจการนักศึกษาเพื่อร่วมกันจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาสนับสนุนและสอดคล้องกับแนวนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) (10.1-1.2)
  2.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการจัดการเรียนรู้ จัดกิจกรรมด้านประชาธิปไตยโดยจัดการเลือกตั้งนายกสโมสรนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (10.1-2.1) ด้านคุณธรรม จริยธรรมโดยมีโครงการปฏิบัติธรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตเชิงคุณธรรม โครงการสืบสานวัฒนธรรมไทยเนื่องในวันส่งท้ายปีเก่าต้อนรับปีใหม่ 2553  และโครงการหล่อเทียนพรรษาประจำปี2552 (10.1-2.2)   และด้านภูมิคุ้มกันภัยจากยาเสพติดโดยมีโครงการค่ายเยาวชนอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมและต้านภัยยาเสพติด (10.1-2.3)

  3.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา ให้มีองค์ความรู้และทักษะการปฏิบัติงานเพื่อการพัฒนาสถานศึกษา 3 ดี (3D) อย่างมีคุณภาพโดยส่งบุคลากรของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เข้าร่วมประชุมในหัวข้อ “การพัฒนาสถานศึกษาตามแนวนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D)” ซึ่งจัดโดยกองพัฒนานักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี (10.1-3)

  4.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ให้ความร่วมมือกับทุกฝ่ายในการดำเนินงานนโยบายคุณภาพสถานศึกษา 3 ดี (3D) โดยส่งบุคลากรของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เข้าร่วมประชุมในหัวข้อ “การพัฒนาสถานศึกษาตามแนวนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D)” ซึ่งจัดโดยกองพัฒนานักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี (10.1-4)
การบรรลุเป้าหมาย

บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้กำหนดเป้าหมายของตัวบ่งชี้10.1 : การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D) มีการดำเนินการ 4 ข้อ ตามเกณฑ์มาตรฐานของสกอ.
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	2  คะแนน 
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
10.1- 1.1
แผนปฏิบัติงานและแผนงบประมาณการพัฒนาสถานศึกษาตามนโยบาย
สถานศึกษา 3(3D)   ปีงบประมาณ พ.ศ.2553 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
รำไพพรรณี
10.1- 1.2  
คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการกิจการนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์

10.1-2.1

กิจกรรมด้านประชาธิปไตย 


10.1-2.2

กิจกรรมด้านคุณธรรม จริยธรรม

10.1-2.3

กิจกรรมด้านภูมิคุ้มกันภัยจากยาเสพติด

10.1-3.1

รายชื่อบุคลากรของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เข้าร่วมประชุม
ในหัวข้อ “การพัฒนาสถานศึกษาตามแนวนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D)” ซึ่งจัดโดยกองพัฒนานักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี และเอกสารประกอบการประชุม
10.1-4.1               เอกสารประกอบการอบรมหัวข้อ “การพัฒนาสถานศึกษาตามแนวนโยบาย
สถานศึกษา 3 ดี (3D) ใช้หลักฐานร่วมกับ 10.1-3)
ตัวบ่งชี้ที่ 10.2 :  ผลที่เกิดกับผู้เรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู้ เจตคติที่ดี ตลอดจนเกิดพฤติกรรมตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ทั้ง 3 ด้าน

ชนิดของตัวบ่งชี้ :  ผลผลิต
1.  โครงการกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) ด้านการส่งเสริมประชาธิปไตย ด้าน  
     การส่งเสริมให้มีคุณธรรม จริยธรรม และความเป็นไทย และด้านการสร้างภูมิคุ้มกันภัยจาก 
     ยาเสพติดทุกชนิด 
2. รายงานผลการเข้าร่วมโครงการของนิสิตนักศึกษา 

3. รายงานการประเมินผลโครงการ/กิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) 
 เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) จำนวน 1 ด้าน
	มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) จำนวน 2 ด้าน
	มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) จำนวน 3 ด้าน


ผลการดำเนินงาน
1.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์โครงการกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D)ด้านการส่งเสริมประชาธิปไตยโดยคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้มีการจัดการเลือกตั้งนายกสโมสรคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (10.2-1.1)    ด้านการส่งเสริมให้มีคุณธรรม จริยธรรม และความเป็นไทยโดยมีโครงการปฏิบัติธรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตเชิงคุณธรรม โครงการสืบสานวัฒนธรรมไทยเนื่องในวันส่งท้ายปีเก่าต้อนรับปีใหม่ 2553  และโครงการหล่อเทียนพรรษาประจำปี2552(10.2-1.2)       และด้านการสร้างภูมิคุ้มกันภัยจากยาเสพติดทุกชนิดโดยมีโครงการค่ายเยาวชนอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมและต้านภัยยาเสพติด  (10.2-1.3) 

2.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีรายงานผลการเข้าร่วมโครงการของนิสิตนักศึกษาด้านการส่งเสริมประชาธิปไตย (10.2-2.1) ด้านการส่งเสริมให้มีคุณธรรม จริยธรรม และความเป็นไทย   (10.2-2.2)  และด้านการสร้างภูมิคุ้มกันภัยจากยาเสพติดทุกชนิด  (10.2-2.3) 

3.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีรายงานการประเมินผลโครงการ/กิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) (ใช้หลักฐานร่วมกับ 10.2-2.1, 10.2-2.2  และ 10.2-2.3)

การบรรลุเป้าหมาย
        บรรลุเป้าหมาย  เพราะคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้กำหนดเป้าหมายของตัวบ่งชี้10.2 :       ผลที่เกิดกับผู้เรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู้ เจตคติที่ดี ตลอดจนเกิดพฤติกรรมตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ทั้ง 3 ด้านไว้ที่ 3 ผลผลิตตามเกณฑ์มาตรฐานของสกอ.
การประเมินตนเอง
	คะแนนอิงเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ สกอ.
	การบรรลุเป้าหมายของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	3  คะแนน 
	บรรลุเป้าหมาย


รายการหลักฐาน
10.2 - 1.1   
โครงการกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) ด้านการส่งเสริม
                   
ประชาธิปไตย      
10.2 - 1.2    
โครงการกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D)ด้านการส่งเสริมให้มี
                    
คุณธรรม จริยธรรม และความเป็นไทย 
10.2 – 1.3  
โครงการกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) ด้านการสร้าง 
ภูมิคุ้มกันภัยจากยาเสพติดทุกชนิด  
10.2 – 2.1

รายงานผลการเข้าร่วมโครงการของนิสิตนักศึกษาด้านการส่งเสริม  
                          

ประชาธิปไตย
         10.2 – 2.2
 
รายงานผลการเข้าร่วมโครงการของนิสิตนักศึกษาด้านการส่งเสริมให้
มีคุณธรรม  จริยธรรม และความเป็นไทย 
10.2 – 2.3

รายงานผลการเข้าร่วมโครงการของนิสิตนักศึกษาด้านการสร้างภูมิคุ้มกันภัย
จากยาเสพติดทุกชนิด  
สรุปผลการประเมินตนเองรายตัวบ่งชี้
	องค์ประกอบ
คุณภาพ
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนนการประเมิน
(ตามเกณฑ์ สกอ.)

	องค์ประกอบที่ 10
     ตัวบ่งชี้ที่ 10.1
     ตัวบ่งชี้ที่ 10.2
	3 ข้อ
3 ด้าน
	4 ข้อ
3 ด้าน
	2   คะแนน
3   คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบที่ 10
	
	
	2.5   คะแนน



ส่วนที่ 3
สรุปผลการประเมินตนเองและแนวทางพัฒนา
ตารางที่ ส1    ตารางสรุปการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ เฉพาะตัวบ่งชี้ของ สกอ.
ประเภทสถาบัน : เน้นผลิตบัณฑิตและบริการวิชาการ     


   ผลงานวงรอบปีการศึกษา 2552
	องค์ประกอบ
คุณภาพ
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนนการประเมิน
(ตามเกณฑ์ สกอ.)

	องค์ประกอบที่ 1
     ตัวบ่งชี้ที่ 1.1
     ตัวบ่งชี้ที่ 1.2
	ระดับ 7
75%
	ระดับ 7
100%
	3  คะแนน
3  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบที่ 1
	
	
	3  คะแนน


	องค์ประกอบที่ 2
	
	
	

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.1
	ระดับ 6
	ระดับ 6
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.2
	ระดับ 7
	ระดับ 7
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.3
	ระดับ 4
	ระดับ 5
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.4
	10%
	38.04%
	1  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.5
	อาจารย์ประจำ วุฒิปริญญาเอก  10%
	3.45%
	

	
	อาจารย์ประจำ วุฒิปริญญาตรี ( 5%
	15.52%
	1  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.6
	รวมผู้ดำรงตำแหน่ง ผศ. รศ. และ ศ. 38%
	32.76
	

	
	ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป 5%
	10.34
	1  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.7
	ระดับ 5
	ระดับ 5
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.8
	มีการดำเนินการ 5 ข้อ
	มีการดำเนินการ 5 ข้อ
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.9
	60%
	61.67%
	2  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.10
	75%
	68.57%
	1  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.11
	3.50
	4.16
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.12
	0.016%
	0.353%
	3  คะแนน

	
	
	
	

	เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบที่ 2
	
	
	2.25 คะแนน


	องค์ประกอบ
คุณภาพ
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนนการประเมิน
(ตามเกณฑ์ สกอ.)

	องค์ประกอบที่ 3
     ตัวบ่งชี้ที่ 3.1
     ตัวบ่งชี้ที่ 3.2
	ระดับ 8

ระดับ 4
	ระดับ 8

ระดับ 4
	3  คะแนน
3  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบที่ 3
	
	
	3   คะแนน

	องค์ประกอบที่ 4
	
	
	

	     ตัวบ่งชี้ที่ 4.1
	6 ข้อ
	6 ข้อ
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 4.2
	 4 ข้อ
	4 ข้อ
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 4.3
	15,000 บาท/คน
	2,672 บาท/คน
	1  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 4.4
	
ร้อยละ 20
	ร้อยละ 25.86
	2  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบที่ 4
	
	
	2.25  คะแนน

	องค์ประกอบที่ 5
	
	
	

	     ตัวบ่งชี้ที่ 5.1
	ระดับ 7
	ระดับ   7
	3   คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 5.2
	50 %
	100%
	3   คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 5.3
	40 %
	44.82%
	3   คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 5.4
	85 %
	87.52%
	3   คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 5.5
	3 แหล่ง
	3   แหล่ง
	2   คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบที่ 5
	
	
	2.8   คะแนน

	องค์ประกอบที่ 6
     ตัวบ่งชี้ที่ 6.1
	ระดับ 4
	ระดับ 6
	3  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบที่ 6
	
	
	3  คะแนน


	องค์ประกอบ
คุณภาพ
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนนการประเมิน
(ตามเกณฑ์ สกอ.)

	องค์ประกอบที่ 7
	
	
	

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.1
	5 ข้อ
	ดำเนินการ 5 ข้อ
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.2
	ระดับ 3
	ระดับ 3
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.3
	ระดับ 3
	ระดับ 4
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.4
	ระดับ 5
	ระดับ 5
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.5
	ระดับ 4
	ระดับ 4
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.6
	ระดับ 5
	ระดับ 5
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.7
	1%
	0
	0  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.8
	ระดับ 5
	ระดับ 5
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.9
	ระดับ 8
	ระดับ 8
	3  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
	
	
	2.66  คะแนน

	องค์ประกอบที่ 7
	
	
	

	องค์ประกอบที่ 8
	
	
	

	     ตัวบ่งชี้ที่ 8.1
	ระดับ 7
	ระดับ 7
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 8.2
	ระดับ 4
	ระดับ 5
	3  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
	
	
	3  คะแนน

	องค์ประกอบที่ 8
	
	
	

	องค์ประกอบที่ 9
	
	
	

	     ตัวบ่งชี้ที่ 9.1
	ระดับ 6
	ระดับ 6
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 9.2
	ระดับ 4
	ระดับ 4
	2  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 9.3
	ระดับ 4
	ระดับ 4
	3  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบที่ 9
	
	
	2.66 คะแนน

	เฉลี่ยคะแนนรวม

ทุกตัวบ่งชี้ของ
ทุกองค์ประกอบ
	
	
	2.58  คะแนน

	องค์ประกอบที่ 10
	
	
	

	     ตัวบ่งชี้ที่ 10.1
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	2  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 10.2
	3 ด้าน
	3 ด้าน
	3  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบที่ 10
	
	
	2.50  คะแนน


ตารางที่ ส2    ตารางสรุปการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา เฉพาะตัวบ่งชี้ของ สกอ.
ประเภทสถาบัน : เน้นผลิตบัณฑิตและบริการวิชาการ            

    ผลงานวงรอบปีการศึกษา 2552
	มาตรฐานการ
อุดมศึกษา
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนนการประเมิน
(ตามเกณฑ์ สกอ.)

	มาตรฐานที่ 1
	(มาตรฐานด้านคุณภาพบัณฑิต)
	
	

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.9
	60%
	61.67 %
	2  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.10
	75%
	68.57 %
	1  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.11
	3.50
	4.16
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.12
	0.016%
	0.353%
	3  คะแนน

	
	
	
	

	เฉลี่ยคะแนน
	
	
	2.25  คะแนน

	มาตรฐานที่ 1
	
	
	

	มาตรฐานที่ 2 ก
	
	
	

	     ตัวบ่งชี้ที่ 1.1
	ระดับ 7
	ระดับ 7
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 1.2
	75%
	100%
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.7
	ระดับ 5
	ระดับ 5
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.1
	5 ข้อ
	ดำเนินการ 5 ข้อ
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.2
	ระดับ 3
	ระดับ 3
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.4
	ระดับ 5
	ระดับ 5
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.5
	ระดับ 4
	ระดับ 4
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.6
	ระดับ 5
	ระดับ 5
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.7
	1%
	0
	0  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.8
	ระดับ 5
	ระดับ 5
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.9
	ระดับ 8
	ระดับ 8
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 8.1
	ระดับ 7
	ระดับ 7
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 8.2
	ระดับ 4
	ระดับ 5
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 9.1
	ระดับ 6
	ระดับ 6
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 9.2
	ระดับ 4
	ระดับ 4
	2  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 9.3
	ระดับ 4
	ระดับ 4
	3  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
	
	
	2.75 คะแนน

	มาตรฐานที่ 2 ก
	
	
	


	มาตรฐานการ
อุดมศึกษา
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนนการประเมิน
(ตามเกณฑ์ สกอ.)

	มาตรฐานที่ 2 ข
	
	
	

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.1
	ระดับ 6
	ระดับ 6
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.2
	ระดับ 7
	ระดับ 7
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.3
	ระดับ 4
	ระดับ 5
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.4
	10 %
	38.04 %
	1  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.5
	อาจารย์ประจำ วุฒิปริญญาเอก  10%
	3.45 %
	

	
	อาจารย์ประจำ วุฒิปริญญาตรี ( 5%
	15.52 %
	1  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.6
	รวมผู้ดำรงตำแหน่ง ผศ. รศ. และ ศ. 38%
	32.76 %
	

	
	ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป 5%
	10.34 %
	1  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.8
	มีการดำเนินการ 5 ข้อ
	มีการดำเนินการ 5 ข้อ
	3  คะแนน

	    ตัวบ่งชี้ที่ 3.1
	ระดับ 8
	ระดับ 8
	3  คะแนน

	    ตัวบ่งชี้ที่ 3.2
	ระดับ 4
	ระดับ 4
	3  คะแนน

	    ตัวบ่งชี้ที่ 4.1
	6 ข้อ
	6 ข้อ
	3  คะแนน

	    ตัวบ่งชี้ที่ 4.3
	15,000 บาท/คน
	2,672 บาท/คน
	1  คะแนน

	    ตัวบ่งชี้ที่ 4.4
	20 %
	25.86 %
	2  คะแนน

	    ตัวบ่งชี้ที่ 5.1
	ระดับ 7
	ระดับ   7
	3  คะแนน

	    ตัวบ่งชี้ที่ 5.2
	50 %
	100 %
	3  คะแนน

	    ตัวบ่งชี้ที่ 5.3
	40 %
	44.82 %
	3  คะแนน

	    ตัวบ่งชี้ที่ 5.4
	85 %
	87.52 %
	3  คะแนน

	    ตัวบ่งชี้ที่ 5.5
	3 แหล่ง
	3 แหล่ง
	2  คะแนน

	    ตัวบ่งชี้ที่ 6.1
	ระดับ 4
	ระดับ 6
	3  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
	
	
	2.44 คะแนน

	มาตรฐานที่2 ข
	
	
	

	มาตรฐานที่ 3
	
	
	

	    ตัวบ่งชี้ที่ 4.2
	 4 ข้อ
	4 ข้อ
	3  คะแนน

	    ตัวบ่งชี้ที่ 7.3
	ระดับ 3
	ระดับ 4
	3 คะแนน

	เฉลี่ยคะแนน
มาตรฐานที่ 3
	
	
	3  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนนรวม

ทุกตัวบ่งชี้ของ
ทุกมาตรฐาน
	
	
	2.57  คะแนน


ตารางที่ ส3   ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ เฉพาะตัวบ่งชี้ของ สกอ.
ประเภทสถาบัน : เน้นผลิตบัณฑิตและบริการวิชาการ     


   ผลงานวงรอบปีการศึกษา 2552
	องค์ประกอบ
คุณภาพ
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนนการประเมิน
(ตามเกณฑ์ สกอ.)

	1. ด้านนักศึกษาและผู้มีส่วนได้
	
	
	

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.2
	ระดับ 7
	ระดับ 7
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.3
	ระดับ 4
	ระดับ 5
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.4
	10 %
	38.04 %
	1  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.9
	60 %
	61.67 %
	2  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.10
	75 %
	68.57 %
	1  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.11
	3.50
	4.16 %
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.12
	0.016 %
	0.353 %
	3  คะแนน

	    ตัวบ่งชี้ที่ 3.1
	ระดับ 8
	ระดับ 8
	3  คะแนน

	    ตัวบ่งชี้ที่ 3.2
	ระดับ 4
	ระดับ 4
	3  คะแนน

	    ตัวบ่งชี้ที่ 5.1
	ระดับ 7
	ระดับ   7
	3  คะแนน

	    ตัวบ่งชี้ที่ 5.2
	50 %
	100 %
	3  คะแนน

	    ตัวบ่งชี้ที่ 5.3
	40 %
	44.82 %
	3  คะแนน

	    ตัวบ่งชี้ที่ 5.4
	85 %
	87.52 %
	3  คะแนน

	ตัวบ่งชี้ที่ 5.5
	3 แหล่ง
	3   แหล่ง
	2  คะแนน

	    ตัวบ่งชี้ที่ 7.6
	ระดับ 5
	ระดับ 5
	3  คะแนน

	    ตัวบ่งชี้ที่ 9.2
	ระดับ 4
	ระดับ 4
	2  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนนด้านนักศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
	
	
	2.56  คะแนน


ตารางที่ ส3   ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ เฉพาะตัวบ่งชี้ของ สกอ.
ประเภทสถาบัน : เน้นผลิตบัณฑิตและบริการวิชาการ     


   ผลงานวงรอบปีการศึกษา 2552
	องค์ประกอบ
คุณภาพ
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนนการประเมิน
(ตามเกณฑ์ สกอ.)

	2. ด้านกระบวนการภายใน
	
	
	

	     ตัวบ่งชี้ที่ 1.1
	ระดับ 7
	ระดับ 7
	3  คะแนน

	 ตัวบ่งชี้ที่ 1.2
	75%
	100%
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.1
	ระดับ 6
	ระดับ 6
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 6.1
	ระดับ 4
	ระดับ 6
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.1
	5 ข้อ
	ดำเนินการ 5 ข้อ
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.2
	ระดับ 3
	ระดับ 3
	3 คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.8
	ระดับ 5
	ระดับ 5
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.9
	ระดับ 8
	ระดับ 8
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 9.1
	ระดับ 6
	ระดับ 6
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 9.3
	ระดับ 4
	ระดับ 4
	3  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนนด้านกระบวนการภายใน
	
	
	 3   คะแนน

	3. ด้านการเงิน
     ตัวบ่งชี้ที่ 4.3
     ตัวบ่งชี้ที่ 8.1
     ตัวบ่งชี้ที่ 8.2
	15,000 บาท
ระดับ 7
ระดับ 4
	2,672 บาท/คน
ระดับ 7
ระดับ 5
	1  คะแนน
3  คะแนน
3  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนนด้านการเงิน
	
	
	2.33 คะแนน


ตารางที่ ส3   ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ เฉพาะตัวบ่งชี้ของ สกอ.
ประเภทสถาบัน : เน้นผลิตบัณฑิตและบริการวิชาการ     


   ผลงานวงรอบปีการศึกษา 2552
	องค์ประกอบ
คุณภาพ
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนนการประเมิน
(ตามเกณฑ์ สกอ.)

	4. ด้านบุคลากรการเรียนรู้และนวัตกรรม
	
	
	

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.5
	อาจารย์ประจำ วุฒิปริญญาเอก  10%
	3.45%
	

	
	อาจารย์ประจำ วุฒิปริญญาตรี ( 5%
	15.52%
	1  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.6
	รวมผู้ดำรงตำแหน่ง ผศ. รศ. และ ศ. 38%
	32.76%
	

	
	ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป 5%
	10.34%
	1  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.7
	ระดับ 5
	ระดับ 5
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 2.8
	มีการดำเนินการ 5 ข้อ
	มีการดำเนินการ 5 ข้อ
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 4.1
	6 ข้อ
	6 ข้อ
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 4.2
	4  ข้อ
	4 ข้อ
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 4.4
	20%
	25.86 %
	2  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.3
	ระดับ 3
	ระดับ 4
	3 คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.4
	ระดับ 5
	ระดับ 5
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.5
	ระดับ 4
	ระดับ 4
	3  คะแนน

	     ตัวบ่งชี้ที่ 7.7
	1%
	0
	0  คะแนน

	เฉลี่ยคะแนนด้านบุคลากรการเรียนรู้และนวัตกรรม
	
	
	2.27 คะแนน

	เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกด้าน
	
	
	2.57  คะแนน


จุดอ่อน – วิธีแก้ไข – จุดแข็ง – วิธีเสริม
	จุดอ่อน - วิธีแก้ไข
	จุดแข็ง - วิธีเสริม

	องค์ประกอบที่ 1

	จุดแข็ง
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์และทุกหลักสูตรมีการกำหนดปรัชญา วิสัยทัศน์พันธกิจและวัตถุประสงค์ แผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติราชการประจำปี
วิธีเสริม
1.  ควรมีการปรับแผนกลยุทธ์และแผนดำเนินงาน/  
     แผนปฏิบัติงานให้สอดคล้องสภาวการณ์ในปัจจุบัน
     และแนวโน้มในอนาคต
2.  ควรมีการปรับตัวชี้วัดและเป้าหมายให้สอดคล้องกับ
     กิจกรรม/โครงการเพื่อแสดงถึงความสำเร็จของการ
     ดำเนินงาน


	องค์ประกอบที่ 2
จุดอ่อน
         งานวิจัยในชั้นเรียนมีไม่ครบทุกหลักสูตร
วิธีแก้ไข
          ควรทำงานวิจัยในชั้นเรียนอย่างน้อย         หลักสูตรละ 1 เรื่อง
	จุดแข็ง
           ทุกหลักสูตรจัดทำแฟ้มสะสมงานสอนซึ่งรวบรวมงานสอนและผลงานของนักศึกษารวมทั้งแนวทางการปรับปรุงการสอนเพื่อนำไปปรับปรุงการเรียนการสอนและพัฒนานักศึกษาในภาคเรียนต่อไป
วิธีเสริม
          แต่ละหลักสูตรควรนำแนวทางการปรับปรุงการเรียนการสอนของอาจารย์แต่ละท่านมารวบรวมจัดเป็นระบบการปรับปรุงการเรียนการสอนของแต่ละหลักสูตรเสนอต่อคณะเพื่อให้คณะรวบรวมเป็นของคณะต่อไป


	จุดอ่อน - วิธีแก้ไข
	จุดแข็ง - วิธีเสริม

	องค์ประกอบที่ 3
จุดอ่อน
1.  ขาดการรวบรวมกิจกรรมหรือโครงการที่เป็นรูปเล่มจากหลักสูตรต่าง ๆ แล้วนำมารวบรวมและจัดไว้ให้เป็นหมวดหมู่เพราะสะดวกต่อการสืบค้นวิธีแก้ไข
1. จัดประชุมผู้บริหารและประธานสาขาโดยให้คณบดีแจ้งแนวนโยบายให้ประธานสาขาวิชารับทราบ ดังนี้
     1.1 เอกสารรูปเล่มของโครงการต่าง ๆ จะต้องส่งตามกำหนดเวลาให้ชัดเจน
     1.2 ควรเก็บเข้าตู้เอกสารและมีเจ้าหน้าที่ดูแลอย่างรอบคอบเพื่อความปลอดภัยและป้องกันเอกสารหลักฐานสูญหาย
	จุดแข็ง
1.  มีการจัดกิจกรรมและโครงการที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์มาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา
2.  มีโครงการและกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาครบทั้ง 5 ด้านและสอดคล้องกับการประกันคุณภาพภายใน

	องค์ประกอบที่ 4

จุดอ่อน
1.  คณาจารย์มีภาระงานสอน และอื่นๆ จำนวนมาก        
     ทำให้ไม่มีเวลาสำหรับทำวิจัย 
2. ไม่เข้มแข็งด้านการเชื่อมโยงกับหน่วยงานภายใน
     และภายนอกที่เกี่ยวข้องกับการทำวิจัย
วิธีแก้ไข 
1.  ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรได้อบรม เรียนรู้ 
     การทำวิจัยอย่างจริงจัง
2.  ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก เพื่อ
     สร้างเครือข่ายการทำวิจัยให้มากขึ้น 
3.  มุ่งเน้นทำวิจัยเป็นทีม โดยเฉพาะกับนักศึกษา 
     เพื่อบูรณาการกับวิชาเรียน 
4.  คณะควรสร้างระบบบริหารงานวิจัย อย่างครบ    
     วงจร โดยทำเป็นหน่วยงานวิจัยคณะ และมี
     กรรมการดำเนินงาน 1 ชุด  
	จุดแข็ง
1.  มหาวิทยาลัยให้ความสำคัญกับการทำวิจัย และมี  
     นโยบายสนับสนุนที่ชัดเจน
2.  คณะให้การสนับสนุนงบประมาณสำหรับคณาจารย์
     ที่ต้องการทำวิจัย โดยจัดตั้งกรรมการ 1 ชุดทำหน้าที่
     พิจารณา และมีระเบียบ กฎเกณฑ์ชัดเจน
3.  คณาจารย์ส่วนใหญ่ เป็นผู้มีความรู้ความสามารถ
     ด้านการทำวิจัยเป็นอย่างดี 
4.  มีประเด็นวิจัย ที่เกี่ยวข้องกับสังคมศาสตร์ในพื้นที่ 
     จำนวนมาก 
5.  มหาวิทยาลัย มีศูนย์ประสานวิจัยเพื่อท้องถิ่น          
     ภาคตะวันออก (สกว.) 

แนวทางเสริม 
สร้างขวัญกำลังใจ หรือ สนับสนุนค่าตอบแทนทั้งด้านมูลค่า และ คุณค่า  


	จุดอ่อน - วิธีแก้ไข
	จุดแข็ง - วิธีเสริม

	องค์ประกอบที่ 5
จุดอ่อน
แหล่งบริการวิชาการของคณะมีจำนวนน้อย
วิธีแก้ไข
หาแหล่งบริการวิชาการของคณะเพิ่มขึ้น
	จุดแข็ง
บุคลากรของคณะมีศักยภาพเชิงวิชาการหลากหลายสาขาและให้บริการวิชาการแก่สังคมทุกคน อีกทั้งยังสามารถตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการหลายระดับ อาทิเช่น  นักเรียน  ครู  ตำรวจ  ประชาชน เป็นต้น  นอกจากนี้ยังจัดกิจกรรมบริการวิชาการอย่างต่อเนื่องตลอดปีการศึกษาและจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานทุกโครงการเพื่อประเมินสัมฤทธิ์ผลและใช้ข้อมูลในการวางแผนดำเนินงานในปีถัดไป
วิธีเสริม
คณะควรสร้างเครือข่ายขยายการบริการวิชาการอย่างต่อเนื่อง


	องค์ประกอบที่ 6

จุดอ่อน
ยังไม่มีการเผยแพร่งานทางด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมลงเว็บไซต์ของคณะ
วิธีแก้ไข 
จัดทำเว็บไซต์เพื่อเผยแพร่กิจกรรมด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 
	จุดแข็ง
มีการจัดกิจกรรมที่ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมให้แก่นักศึกษาอย่างต่อเนื่อง

แนวทางเสริม 
1.  ควรมีการส่งเสริมให้นักศึกษาได้จัดกิจกรรมที่
     ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม ตามความสนใจของ
     นักศึกษา
2.  ควรส่งเสริมให้มีการบูรณาการการทำนุบำรุง
     ศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจด้านงานวิจัย
3.  ควรส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมด้านทำนุบำรุง
     ศิลปวัฒนธรรมระดับชาติและนานาชาติต่อไป  


	จุดอ่อน - วิธีแก้ไข
	จุดแข็ง - วิธีเสริม

	องค์ประกอบที่ 7

จุดอ่อน
1.  ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์ประจำเสนอผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพทั้งในระดับชาติและนานาชาติ
2.  แผนบริหารความเสี่ยง
3.  ข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ในสื่อต่าง ๆ อย่างน้อย 3 ช่องทาง
วิธีแก้ไข
1.  นำข้อมูลที่เกี่ยวข้อง  เสนอให้อาจารย์และบุคลากรในองค์กรรับทราบข้อมูลอย่างต่อเนื่อง  รวมทั้งสามารถรับสามารถข้อมูลได้อย่างหลากหลายช่องทาง  เช่น  จาก เว็บไซด์   วารสารมหาวิทยาลัย  วารสารคณะ ฯ เป็นต้น
2.  ดำเนินการชี้แจงแนวทางปฏิบัติ การจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง  เช่น ประชุมชี้แจงการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  เป็นต้น
3.  ข้อมูลข่าวสาร  ควรได้รับการพัฒนา เพื่อให้เกิดเป็นทางเลือกแก่สาธารณะ รวมทั้งควรจัดให้มีการประเมินผลความพึงพอใจ  ประเมินผลการดำเนินทุกครั้ง  โดยใช้การประเมินผลในระบบเปิด เช่น ประเมินผ่านเว็บไซด์  เป็นต้น
 
	จุดแข็ง
1.  ข้อมูล ข่าวสาร  ด้านการบริหารถูกเปิดเผยให้สาธารณชนทราบ
2.  มีบุคลากรภายนอก  มาเป็นที่ปรึกษาคณะฯ 

 วิธีเสริม
1.  ควรเพิ่มแหล่งข้อมูลข่าวสาร  ที่มีประโยชน์ต่อสาธารณชนให้มีความหลากหลายยิ่งขึ้น  เช่น  วารสารคณะฯ  เป็นต้น
2.  อาจเชิญอาจารย์พิเศษ  มาร่วมประชุม  เพื่อปรึกษาหารือ  เพื่อนำข้อมูลที่ได้มาเป็นแนวทางในการพัฒนาคณะฯ


	จุดอ่อน - วิธีแก้ไข
	จุดแข็ง - วิธีเสริม

	องค์ประกอบที่ 8
จุดอ่อน
1.  แผน/โครงการบางโครงการยังไม่มีหลักฐาน
     สำหรับการตอบตัวชี้ได้ชัดเจน
2.  ควรมีการวิเคราะห์ทบทวนความต้องการใช้
     ทรัพยากรร่วมกันของคณะ/หลักสูตรทุกภาค
     การศึกษา
วิธีแก้ไข
1.  ควรระบุการตอบตัวบ่งชี้ของโครงการให้ชัดเจน
     และง่ายต่อการตรวจสอบ
2.  ควรกำหนดแผนและตารางการทบทวนการ
     วิเคราะห์ความต้องการใช้ทรัพยากรร่วมกันทุก
     ภาคการศึกษา
	จุดแข็ง
1.  คณะมีแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับ
     ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย
2.  คณะมีระบบฐานข้อมูลทางการเงินแยกตามแผน
     โดยตรวจสอบข้อมูลที่เป็นปัจจุบันได้ตลอดเวลา
3.  คณะมีแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับ
     หน่วยงานภายในและภายนอกคณะ
วิธีเสริม
1.  ควรมีการรายงานแสดงรายละเอียดสถานะ
     งบประมาณทางการเงินแสดงแก่สาธารณชน เช่น   
     ติดประกาศในคณะ เอกสารประชาสัมพันธ์คณะ        
2.  ควรวิเคราะห์ผลการประหยัดงบประมาณทั้งเกิด
     จากการใช้ทรัพยากรร่วมกันในแต่ละแผน

	องค์ประกอบที่ 9

จุดอ่อน
      การมีส่วนร่วมของนักศึกษาในการประกันคุณภาพการศึกษาอยู่ในเกณฑ์ที่น้อยมาก

แนวทางแก้ไข
     จัดการกิจกรรมและพัฒนานักศึกษาให้มีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษา
	จุดแข็ง
1.  มีคณะกรรมการการประกันคุณภาพของคณะ
2.  คณะส่งเสริมให้อาจารย์ประจำหลักสูตรทุกคนมี
     ส่วนร่วมกับการประกันคุณภาพของคณะอย่าง
     ต่อเนื่อง โดยส่งบุคลากรเข้าอบรม ประชุมเชิง
     ปฏิบัติการและนำความรู้ด้านการประกันคุณภาพ
     มาใช้อย่างจริงจัง
3.  ความร่วมมือของหลักสูตรต่างๆ  ในการดำเนิน 
     การให้ได้ผลการประเมินบรรลุตามเป้าหมาย

4.  คณะมีการติดตาม ตรวจสอบการปฏิบัติงานตาม
     กิจกรรม / โครงการตามกระบวนการ PDCA อย่าง
     สม่ำเสมอ และนำผลการประเมินคุณภาพมา
     ปรับปรุงการปฏิบัติงาน
แนวทางเสริม
     ควรมีการนำผลการประกันคุณภาพมาพัฒนา ปรับปรุงการดำเนินงานของคณะ รวมทั้งศึกษาแนวทางจากหน่วยงานอื่นๆ  ในปีถัดไป


	จุดอ่อน - วิธีแก้ไข
	จุดแข็ง - วิธีเสริม

	องค์ประกอบที่ 10
จุดอ่อน
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ยังไม่มีกระบวนการการกำกับ ติดตามให้สถานศึกษาพัฒนาหรือมีนวัตกรรมส่งเสริมให้การดำเนินงานเป็นไปตามมาตรฐานสถานศึกษา 3 ดี (3D)
แนวทางการแก้ไข
จัดให้มีกระบวนการกำกับ ติดตามการดำเนินงานให้เป็นไปตามมาตรฐานสถานศึกษา 3 ดี ตลอดปีการศึกษา และส่งเสริมให้มีนวัตกรรมที่มุ่งส่งเสริมนโยบาย 3 ดี


	จุดแข็ง
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีโครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนนโยบาย 3 ดี ครบทุกด้านทั้งด้านกิจกรรมส่งเสริมประชาธิปไตย กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม และกิจกรรมต่อต้านยาเสพติด 
แนวทางเสริม
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่วมกับกองพัฒนานักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณีจัดโครงการ/ กิจกรรม/การอบรมคณาจารย์และนักศึกษาตามแนวนโยบาย 3 ดีต่อไป










ประธานสาขาวิชา





หัวหน้าสำนักงานคณบดี





ศูนย์ภาษา





หลักสูตร





ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายประกันคุณภาพ





รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา





รองคณบดีฝ่ายวางแผนและวิจัย





รองคณบดีฝ่ายวิชาการ





คณะกรรมการประจำคณะ








คณะกรรมการบริหารคณะ





คณบดี





-ศูนย์ตราด


-ศูนย์ขลุง


-ศูนย์แกลง


-ศูนย์ระยอง





-งานบริหารทั่วไป


-งานการเงินและพัสดุ


-งานนโยบายและแผน


-งานบริการการศึกษา





-งานบริหารทั่วไป


-งานการเงินและพัสดุ


-งานนโยบายและแผน


-งานบริการการศึกษา





ศูนย์ กศ.อช.





ศิลปศาสตรบัณฑิต





รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต




















ศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต





ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต





-สาขาวิชาดนตรี


-สาขาวิชาการ


  พัฒนาชุมชน


-สาขาวิชาภาษาไทย


-สาขาวิชา 


 ภาษาอังกฤษธุรกิจ


-สาขาวิชาภาษาจีน





-สาขาวิชาศิลปกรรม





สำนักงานคณบดี

















-สาขาวิชาดนตรี


-สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน


-สาขาวิชาภาษาไทย


-สาขาวิชา ภาษาอังกฤษธุรกิจ


-สาขาวิชาภาษาจีน


-สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์


-สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น


-สาขาวิชาศิลปกรรม


-สาขาวิชาสังคมศาสตร์เพื่อการพัฒนา








-ศูนย์ตราด


-ศูนย์ขลุง


-ศูนย์แกลง


-ศูนย์ระยอง





-งานบริหารทั่วไป


-งานการเงินและพัสดุ


-งานนโยบายและแผน


-งานบริการการศึกษา





-งานบริหารทั่วไป


-งานการเงินและพัสดุ


-งานนโยบายและแผน


-งานบริการการศึกษา





ผู้อำนวยการศูนย์ กศ.อช.





ผู้อำนวยการศูนย์ภาษา





คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์





-สาขาวิชารัฐประศาสน-


  ศาสตร์


-สาขาวิชาการปกครอง


  ท้องถิ่น


 -สาขาวิชาการจัดการ


  การคลัง





-สาขาวิชาสังคมศาสตร์


  เพื่อการพัฒนา





















































